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إهداء
م هذا الكتابَ لابنتي الغالية روى؛ فهي  أقَُدِّ

رُؤَى أحلامٍ سعيدةٍ تحققتْ، وأذن خير سامعة 
مطيعة...

كما أهدي هذا الكتاب لكل أبنائي وبناتي 
نوا من السماع  الذين زرعتُ لهم قوقعةً، وتمكَّ
بفضل الله أولاً وأخيراً، وتحققت رؤى والديهم 

دون بابا وماما... وهم يسمعونهم يُرَدِّ
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مقدمة
تُعَدُّ الإعاقةُ الس���معيةُ أكثر الإعاقات البش���رية انتشاراً في 
جمي���ع أنح���اء العال���م، بينما تُعَ���دُّ أقلَّها اهتماماً مِ���نْ قِبَل 
تِه إلى  اع القرار! والسببُ الرئيسُ يعود بِرُمَّ المسؤولين وصُنَّ
أطباء الأنف والأذن والحنجرة مثلي وأمثالي المتقاعس���ين 
ر العديد من طرُق  عن إبراز هذا الموضوع، ناهيكم عن توفُّ
ل الس���ريع والعلاجات الكثيرة، بل  ر والتدخُّ الكَشْ���ف المبكِّ

وحتى الوقاية من هذه الإعاقة!
فه���ل عرَفْتُم الآن م���دى التقصير في تأدية الأمانة من قِبل 
المختصي���ن؟! لهذا كلي أم���ل أن يكونَ هذا الكتابُ توبتةً 

وتكفيراً واعترافاً بهذا التقصير. 
م للقارئ حصاد  وق���د حرَصْتُ في هذا الكتاب عل���ى أن أقدِّ
يات الجس���يمة  عش���ر س���نوات من التجارب المري���رة والتحدِّ
نتُ مِن إرضاء ش���يءٍ  التي واجهتْني في حياتي، حتى تمكَّ
مِ���ن ش���غفي في خدمة وطن���ي وأهلي ف���ي كل قرية من 

بلدي، راجياً رضاء ربي.
ص أيضاً قصة نجاح أكبر مركز زراعة قوقعة  هذا الكتابُ يُلَخِّ
في العالم )600 زراعة سنويًّا(، بعد أن كان أصغر برنامج في 
السعودية )4 زرعات س���نويًّا(، وخلال أقل من عشر سنوات 

وبنفس الإمكانات والمكان والمتخصصين!
ةٌ لا تخطر ف���ي الأحلام ولا ال���رؤى، مهما  ه���ذه قص���ةٌ حقيقيَّ

كان صاحبها متفائلًا! 
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في هذه الأوقات أحْسَسْ���تُ بأنن���ي قد قمتُ بالأمانة وكُلِّي 
م في  أم���لٌ أن يكون هذا الكت���اب هو خاتمة ما س���وف أُقَدِّ
زراع���ة القوقع���ة، ليس تقاعس���اً من���ي، بل لِوُج���ود مَن هو 
أفض���ل منِّي في حمل الأمان���ة، وقد يكون بقائي حاملًا لها 

تقزيماً للدور الكبير المنوط بمَنْ سوف يكمل المشوار.
ق���رأتُ كتاب الدكت���ور غازي القصيبي: »حيات���ي في الإدارة«، 
عِ���دة م���رات، وجعلْتُ���ه مثَلي الأعل���ى في تقب���ل الصدمات 
والتحدي���ات، بل واس���تثمارها فيم���ا يخدُم اله���دف النبيلَ 
عابُ س���ماداً لش���جرة  في آخر المطاف. نعم كانتْ هذه الصِّ
مِعط���اء، إنْ لم تَجْنِ ثمارَها لك أن تحذو عبقها، أو تكتحل 

بجمالها، أو تستظل بأغصانها. 
أصبحتْ حياتي كلها قوقعةً، أصبحتْ مثالاً جَليّاً للتقوقُع، فلمْ 
ةٌ، أو اجتماعية، أو عائلية، ولا نقاشات  يَعُدْ لديَّ أي مُيول رياضيَّ

فكرية، ولا أحلام وردية إذا لم تكن تَنْبَثِقُ مِن القوقعة.
رون بما أقول، وحتى صمتي لم يسلمْ  كان أصدقائي يَتَنَدَّ
دون: )عاجلًا أم آجلًا س���يخرج لنا بش���يء عن  منه���م، في���ردِّ

القوقعة، ولو كانتْ أحفورة أكل الزمان عليها وشرب(. 
قضي���تُ ثلاث س���نوات أخطُّ ه���ذا الكتاب في أوق���ات الفراغ 
الت���ي غالب���اً ما كانتْ على متن الطائ���رة؛ حيث لا اتصال، ولا 
إنترنت ولا أفلام، بل خُلوة ش���رعية مع المشاعر والذكريات 
والأحا�ل�م، لم تكن لغتي العربية تشْ���فَع لي بالتعبير، ولم 
تك���ن أنامل���ي ف���ي الكتابة تُس���عفني في التحبي���ر، فخرج 
هذا الكتاب نصفاً ممتلئ���اً بالتقطير، ولكن كُلِّي يقين أن 
القارئ لهذا الكتاب سيستش���عر ما في خلدي، ويستيقن 

ر الأخطاء المخيفة!  أن الغايةَ الشريفة تُبَرِّ
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س���أكون عاجزاً بقَدْر ما أكون ممتنّاً لكرسي الأمير سلطان 
للإعاق���ة الس���معية وزراع���ة الس���ماعات، وال���ذي ق���ام عل���ى 
الش���راكة مع المجتمع للوصول للعالمي���ة، وها أنا أرى هذا 
الكرسي قد وضع اللبنات تلو اللبنات في بناء مركز عالميٍّ 
يحمل بكل شرف اسم المغفور له بإذن الله الملك عبدالله 

بن عبدالعزيز. 
يحمِ���ل الكتاب في طياتِه عدة فص���ول تحكي واقع ضعف 
السمع وزراعة القوقعة في مملكتنا العزيزة الغالية؛ ففي 
الفص���ل الأول: نبذة عن الس���مع وأهميته، والفصل الثاني: 
عن قص���ص حقيقية للقوقعة، والفص���ل الثالث: عن زمالة 
���ص الدقي���ق للأذن، والفصل الراب���ع: حِكم من زراعة  التخصُّ
القوقع���ة، والفصل الخامس: عن أنواع الزراعات الس���معية 

عة. والشركات المصنِّ
وأح���بُّ أن أس���ترعي اهتم���ام الق���ارئ أن هذا الكت���اب يَحوي 
عي الفضل  معان���اةً ونجاحاً، وق���د يُفهم منه أن المؤل���فَ يدَّ
والحنك���ة، وه���ذا بين العبد ورب���ه، والله من بيده محاسَ���بة 
ف ها  الإنسان على نياته؛ لهذا أدعوك أخي المنتقِد أن تتوقَّ
كين ف���ي النيات، فلا أودُّ أن يكون  هنا إذا كنتَ مِن المش���كِّ

هذا الكتاب سبباً لإثمك!
���ف هنا أيضًا؛  ف���ي المقاب���ل أدعو المعجبي���ن بالمؤلف التوقُّ
فه���ذا الكتابُ لي���س لهم أيضًا؛ فصيغةُ الأن���ا لا تعني قيام 
المؤل���ف ب���كلِّ ه���ذا، بل ه���و فري���ق كبي���رٌ لا يتس���ع المقام 
لذكره���م جميع���اً، ويُحبون أن يُخْتَ���زَلَ ما قاموا ب���ه تواضعاً 

بصيغة المفرد.
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 اله���دفُ م���ن ه���ذا الكت���اب تثقي���ف المجتمع بإح���دى أكبر 
ب الفكرة  عَم علينا بأس���لوب مَرِحٍ بس���يط وعف���وي، يُقَرِّ النِّ
ته���ا، ويوثِّق تاريخ رس���مه رجالٌ ونس���اء  إل���ى الأذه���ان ويُثَبِّ
مخلص���ون لبلد عزيز، ل���م يَجُرْ عليهم يوماً، وأهل كرام لم 

يبخلوا أبداً. 
وختام���اً كلِّي يقي���ن بكرمك أخي القارئ بدع���اء المولى لنا 
في ظه���ر الغيب: أن يجعلَ عملنا خالص���اً لِوَجْهِه الكريم، 
وأن نك���ون مم���ن لا يري���دون جزاءً ولا ش���كوراً، ب���ل يخافون 
يوماً عَبُوس���اً قَمطريرًا؛ لعل الله أن يَقِيَهم شر ذلك اليوم، 
ةً وحريراً. ويلقيهم نَضْرَةً وسُروراً، ويجزيهم بما صبروا جنَّ

 
أ.د عبدالرحمن حجر 
1 شـوال 1416 هـ
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الفصل الأول:

الأذن 

الأذن وما أدراك ما الأذن؟
م الأذن تشريحيّاً إلى ثلاثة أقسامٍ؛ هي: الأذن الخارجية،  تُقَسِّ
���ون الأذن الخارجية من صيوان  والوس���طى، والداخلي���ة، تتكَّ
الأذن، والقناة السمعية الخارجية، وتنتهي القناة من الداخل 
افٍ يُعْرَف بـطبلة الأذن، ويغطي هذه القناة جلد  بغشاء شفَّ
مهاج���ر من الطبلة باتجاه الصيوان، حاملًا معه كل الإفرازات 
والقش���ور؛ له���ذا لا تحتاج الأذن إل���ى أي تنظيفٍ، فهي تقوم 
ل في هذا  بكل شيءٍ بمفردها، بل بالعكس تماماً فأيُّ تدخُّ
ي إلى تراكُم الشمع، وانسداد القناة، وضعف  العمل قد يُؤدِّ
الس���مع، ناهي���ك عن الالتهاب���ات المتك���ررة والمزمنة، وأذكر 
هنا الحكمة الكندية التي تبين خطورة ذلك: »أصغر ش���يء 
تُدخله في أذنك ه���و كوعك«! كما أن تنظيف الأذن بالأعواد 

القطنية هو كحشو المدفع بالبارود.

الأذن الوسطى عبارة عن: تجويف هوائي خلف طبلة الأذن، 
يحوي ثا�ل�ث عظيمات هي: المطرقة، والس���ندان، والركاب، 
وهي أصغر عظيمات في جس���م الإنس���ان. تلتصق عظمة 
ال���ركاب بالناف���ذة  المطرق���ة بالطبل���ة، وتلتص���ق عظم���ة 
البيضاوي���ة للقوقع���ة، بينم���ا يوص���ل هاتي���ن العظميين 
ببعضهما البعض عظمة تس���مى: عظمة الس���ندان، وقد 
يَتْ هذه العظيمات بهذه الأس���ماء لش���بهها الكبير  سُ���مِّ
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بالمطرق���ة وبالس���ندان ال���ذي يط���رق عليه الحدي���د، بينما 
الركاب فهو - بكل حق - يش���به حلقة الس���رج التي يضع 

فيها الفارس قدمه لامتطاء صهوة الفَرَس. 

تصل قن���اة اس���تاكيوس الأذن الوس���طى بس���قف الحلق، 
وتق���وم ه���ذه القن���اة بمعادلة الضغ���ط في تجوي���ف الأذن 
الوس���طى بالضغط الخارجي؛ لكي تتمكن طبلة الأذن من 
الحركة بش���كل س���لِس، كما تقوم بتصريف السوائل من 
الأذن الوسطى للحلق، وفي المقابل تحمي الأذن الوسطى 
مِن دخول السوائل إليها من الأنف وسقف الحلق، ويتَّضح 
عمَ���لُ هذه القناة عند ركوب الطائ���رة؛ حيث يقوم التثاؤُب 
والبلع بفتْحِ هذه القن���اة، فيخف الضغط على الأذن، بينما 
كام،  يخت���لُّ عم���لُ هذه القن���اة عندما يُص���اب الإنس���ان بالزُّ

فيضعف السمع لديه، ويشعر بضغط وآلامٍ في الأذن. 

كم���ا تتصل الأذن الوس���طى بجي���وب هوائية خل���ف الأذن، 
متفاوتة الحجم، شبيهة بالجيوب الأنفية، ولمَ يصلِ العلم 
بع���دُ إلى معرفة دورها الوظيفي حت���ى الآن، وهي ما يتم 
من خلالها الدخول إلى الأذن الوسطى عند زراعة القوقعة.

���ا الأذن الداخلية فتَنْقِس���م إلى قس���مين: الجزء الأمامي  أمَّ
منها يش���ـبه الحلزون بلفتين ونصف تقريباً، لهذا يسمى 
بـالقوقعة، وهذا الجزء هو المس���ؤول عن الس���مع، والجزء 
���ة ملتحمة مع بعضه���ا البعض،  الخلفي يش���به ثلاث���ة أهِلَّ
بزوايا قائمة، وتتوازى مع القنوات الهلالية في الأذن الأخرى، 
وهذه القنوات تصبُّ في تجويف ملتصقٍ بالقوقعة، وهذا 
الجزء الخلفي للأذن الداخلية مس���ؤول عن التوازن، ويوجد 
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ه���ذا الجزء من الأذن في أصلب عظم في جس���م الإنس���ان 
يُع���رف بالعظم الصخري، وه���ذا يدلُّ على عظم���ة الخالق، 

وعلى أهمية هذا العضو للإنسان. 

���ا تجوي���ف القوقع���ة فينقس���م إل���ى ثا�ل�ث حج���رات على  أمَّ
امتداد القوقعة، تُعرف بـالسقالة، وهي بحق تُشبه سقالة 
المئذن���ة، والتف���اف الدرج���ات صع���وداً إلى آخره���ا، والحجرة 
الوس���طى تق���وم بتحليل الص���وت الذي يص���ل إليها على 
ش���كل موج���ات تنتق���ل عب���ر الحجرتي���ن الأخريي���ن اللتين 
تتصا�ل�ن مع بعضهما البعض من جهة، بينما تنتهي كل 
منهم���ا بنافذة؛ إحداهما على ش���كل بيض���اوي يتصل مع 
عظمة ال���ركاب في الأذن الوس���طى، بينم���ا النافذة الأخرى 
على ش���كل دائري مقفلة بغشاء، وتستخدم هذه النافذة 

كمدخل للألياف الكهربائية في زراعة القوقعة. 

ل القنوات الهلالية جزءاً مهمّاً في منظومة التوازُن  تُشَ���كِّ
لجس���م الإنسان ومس���اعدة العين على تثبيت الرؤية عند 
تحري���ك ال���رأس، له���ذا قد يُسَ���بِّب أي خلل ف���ي عمل هذه 
القنوات دواراً ش���ديداً مع غثيان وقيءٍ وعدم اتزان، وليس 

ما يشاع أن هذا بسبب الأذن الوسطى. 

يَخْ���رُج م���ن الأذن الداخلية ثلاثة أعص���اب باتجاه المخ: عصب 
الس���مع، وعصبَ���ا توازُن، عب���ر قناة ضيقةٍ يُش���اركهم فيها 
عصب الوجه، ومن ثَم تقوم هذه الأعصاب بإيصال الس���مع 
والات���زان إلى مراكز الحس العليا، والتي تقوم بدورها بفكِّ 
ش���فرة هذه المعلومات في مراكز مح���ددةٍ، وهذه المراكز 
له���ا لترجمة هذه  لديه���ا م���ن المخ���زون المعرفي م���ا يُؤَهِّ
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المعلوم���ات إلى مش���اعر وأحاس���يس وردات فع���ل وكلام 
يُفصح به الإنسان عن نفسه.

بع���د معرف���ة تقس���يمات الأذن أصبح من الس���هل معرفة 
���م إلى  أمراضه���ا، ومن ذلك ضعف الس���مع؛ حيث إنه يُقَسَّ
نوعي���ن حس���ب م���كان المرض، ف���إذا كانت المش���كلة في 
ي: )ضعف سمع توصيلي(،  الأذن الخارجية أو الوسطى سُمِّ
بينم���ا يُطْلَق على ضعف الس���مع الناتج عن مش���كلة في 
الأذن الداخلية أو عصب الس���مع: )ضعف الس���مع الحس���ي 
العصب���ي(، وهنال���ك ن���وع ثال���ثٌ يُس���مى: )ضعف الس���مع 

المختلط(، وهو ما يجمع بين هذين النوعين. 

أم���ا عص���ب الوج���ه فه���و عص���ب يحمِ���ل ف���ي غالب���ه أليافاً 
���ة حركية، تقوم بالتحكم ف���ي جميع حركات الوجه،  عصبيَّ
وم���ن المه���م معرف���ة أن ه���ذا العصب ل���ه علاق���ة وطيدة 
ب���الأذن، فهو يلت���فُّ من أمام القوقعة، ويج���ري محاذياً لها، 
ة ومن ثَم يغ���ادر الأذن،  ويلتص���ق بالقن���اة الهلالي���ة الجانبيَّ
وكما تلاحظون فهنالك تلاحم بين الأذن الداخلية وعصب 
ل الخطورة في إج���راء عملية زراعة  الس���مع، وهذا ما يُشَ���كِّ
ر في كل مراكز زراعة القوقعة العالمية  القوقع���ة، لذا يتوفَّ
جه���از الكش���ف عن عصب الوج���ه؛ فقد أصب���ح وُجُودُه من 
مات في إجراء هذه العمليات، ومِن فضل الله علينا  المسلَّ
أنه لم يُصَبْ أيُّ مريض بضعفٍ في هذا العصب، وهذه من 

إحدى الكرامات لهذا المركز.
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السمع أم البصر
مِ���ن اللطي���ف أنَّ طلب���ة الطب ف���ي كليتنا يَدْرُس���ون دورةَ 
العي���ون والأن���ف والأذن والحنجرة في نف���س الوقت، وهذا 
يدُلُّ على م���دى التلاحُم والُألْفة بين القس���مَيْنِ، مع بعض 
قِيِّ معاً  التنافُس الش���ريف الذي نس���عى من ورائه إل���ى الرُّ
 ، بقس���مينا بما يخدم وطننا الغالي، يَمُرُّ علينا طلَبةُ الطبِّ
زون بين قس���مينا، وكأنهما قس���م واحد  ولا ي���كادون يُمَيِّ
برئيس���ين! لكن الدعابة بيننا لا تُفْسِدُ للوُدِّ قضية، ولعل 
ق ب���ه على تخصص  م���ن الدعاب���ة أن نذكُ���رَ بعض م���ا نتفوَّ
ق لا يُعَدُّ ولا يحصى )في مسمعنا(،  العيون، مع أن هذا التفوُّ

والميدان يا حميدان! 

دائم���اً ما يُقال: الس���مع والبص���ر، كما يقال: أبو بك���ر وعُمَر، 
والشمس والقمر، والأم والأب، هذا الاقترانُ نابعٌ عن قربهما، 
لًا للآخ���ر، كما  وتداخُ���ل عملهم���ا، وك���ون كلٍّ منهم���ا مُكَمِّ
يكم���ل القمرُ نورَ الش���مس، ويُكم���ل الأب دور الأم، وتُكمل 
الأم دور الأب، ولي���س ف���ي ه���ذا اس���تنقاصٌ لأحدهم���ا، م���ع 
بعض التفضي���ل لِمَن يُذْكَرُ أولاً، ه���ذا التكامُل والتجانُس 
في العمل بين الأذن والعين يجعل من العمل المش���ترك 
نجاح���اً ل���كلِّ الجس���د، والذي يش���مل كِلا العضوي���ن: الأذن 

والعين. 

���ن ف���ي الأذن عل���ى ح���دة، ونُقارنه���ا بالعين؛  دَعُون���ا نتمعَّ
حي���ث إنَّ الكثير من الن���اس يَجْهل ه���ذا العضو وأهميته 
ع أن العي���ن أهم من الأذن، ويا للهول!  في جس���منا، ويتوقَّ
عون أن الماء أهم من الأكس���جين،  هؤلاء الناس أيضاً يَتَوَقَّ
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ولك���ي نع���رف كم نح���ن مغبون���ون ف���ي الأذن مثلمَا نحن 
مغبون���ون في الأكس���جين، فدَعُون���ا نَنْظُر إل���ى حالنا عند 
فقدهما، دَعُونا نحرِمُ أنفس���نا من الماء والأكسجين، ونرى 
أيهم���ا الأه���م، بمعرفة أيهما نحن في أمََ���سِّ الحاجة إليه؟! 
في الحقيقة بمقدورنا الصيام عن الماء لعدة ساعات، وقد 
ن من العيش لو انقطعنا  تصل إلى أيام، ولكن ل���ن نتمكَّ
ع���ن الأكس���جين أكثر م���ن بضع دقائ���ق، وقِ���سْ على ذلك 
لال،  الس���مع وهو أكس���جين الحي���اة، والبصر وهو الم���اء الزُّ
لس���نا هن���ا لنُنْكِرَ العي���ن وأهميته���ا؛ لأنه م���ن الجنون أن 
نق���ول: إن الماء غي���ر مفيد، وقد قال تعالى عن���ه: }وَجَعَلْنَا 
مِنَ الْمَاءِ كُلَّ شَيْءٍ حَيٍّ أفََلَا يُؤْمِنُونَ{ ]الأنبياء: 30[، فكذلك 
البص���ر الذي قال عن���ه نبينا محمدٌ صلى الله عليه وس���لم 
ع���ن ربه: ))إذا أخذتُ كريمتي عب���دي في الدنيا، لم يكن له 

جزاء عندي إلا الجنة((. 

دعونا نستش���هد بالقرآن فه���و مرجعنا الأول، فالقرآنُ هو 
ى الله ب���ه كل فصحاء  ةٌ، تح���دَّ ف���ي مُجْمَلِ���ه مُعجزةٌ سَ���مْعيَّ
الع���رب أن يأتوا بمثله، كما أنَّ الس���مع ذُكِ���رَ في القرآن 185 
ؤي���ة 88 مرة فقط، أضف  م���رةً، بينم���ا ذُكر البصر بمعنى الرُّ
مُ  إلى ذلك أن لفظي السمع والبصر ذُكِرَا معاً 38 مرةً، يُقَدَّ
السمعُ في جُلِّها على البصر، ومن ذلك قوله تعالى }وَهُوَ 
مْعَ وَالْأَبْصَارَ وَالْأَفْئِدَةَ{ ]المؤمنون: 78[،  الَّذِي أنَْشَأَ لكَُمُ السَّ
���مْعَ وَالْبَصَرَ وَالْفُ���ؤَادَ كُلُّ أُولئَِكَ كَانَ  وق���ال تعالى: }إِنَّ السَّ
رين أن هذا  عَنْهُ مَسْئُولًا{ ]الإسراء: 36[، ويرى بعضُ المفَسِّ
التقدي���م يأتي من أهمية الس���مع على البص���ر، ليس هذا 
م في  فحس���ب، بل ذُكِرَ الصمَم مع العم���ى في 8 آياتٍ يُقَدَّ
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مَم، ومنها قوله تعالى: }صُمٌّ بُكْمٌ عُمْيٌ فَهُمْ  أغلبها الصَّ
لاَ يَرْجِعُونَ{ ]البقرة: 18[.

ف عل���ى الس���مع طبيّ���اً، ونقارن���ه بالبصر  الآن دَعُون���ا نتع���رَّ
ؤية: لتتضحَ الرُّ

11 أول حاسة:.

الس���معُ يُعَدُّ أول حاس���ة تكتمل في النم���و، وتبدأ بالعمل 
في جسم الإنسان، وذلك قبل الولادة، فالجنينُ يسمع في 
الش���هر الخامس من الحم���ل، ولكن لا يُبْصِ���رُ جيداً إلا بعد 
ال���ولادة بعدة أش���هر، وهي الفترة التي يب���دأ فيها الطفلُ 

بالالتصاق بأهله، وإنكار الغُرباء.

22 آخر حاسة:.

 الس���معُ هو آخر حاس���ة تربطه بالحياة؛ قال صلى الله عليه 
وسلم: ))إذا وُضِعَ الميت في قبره، وانصرف الناس عنه، إنه 

ليسمع قرع نعالهم وهم عنه مُدْبِرُون((. 

33 أقوى حاسة:.

الس���معُ أقوى الحواسِّ في جس���م الإنس���ان، فعلى سبيل 
المث���ال لا الحص���ر: يُفْقَ���د البص���ر قب���ل الس���مع ف���ي النوم 
والتخدير والإغماء، ويرجع السمع أولاً عند الاستيقاظ منها 
جميع���اً، كم���ا أن بمق���دور حاس���ة الس���مع اخت���راق الجدران 
والحواج���ز وع���دم الحاج���ة للضوء، ب���ل أكثر م���ن ذلك كله 
فبمقدورنا أن نس���معَ عن طريق عظام الجمجمة، ومن هنا 

اعات العظمية )الباهة(، فسبحان الله! مَّ نشأتْ فكرة السَّ
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44 أوسع إحساسًا:.

���ة الس���مع الْتِقاط الأص���وات ب���كل الزوايا مِن  بِمق���دور حاسَّ
حولن���ا، بينم���ا البصر محدودُ الأبعاد، فنح���ن لا نُبصر إلا في 
مج���ال مح���دودٍ بدرجة 180 أفقيّاً، و145 درج���ة عموديّاً، إذا لم 

نكن جاحظي العينين.

55 أكثر حماية:.

م���ن البديهي ج���دّاً أن تكونَ ش���دة الحماية متناس���بةً مع 
جة غائرة في الجمجمة،  الأهمي���ة، فالأذن محميةٌ بقناة متعرِّ
بعي���دة كل البُعد ع���ن الإصابات، كم���ا أن القوقعة أو الأذن 
الداخلية تس���تقر في أقوى عَظْمٍ في جسم الإنسان يُعرف 
بـالعظ���م الصخري )Petrous Bone(، ناهيك عن أن قش���رةَ 
الس���مع في المخ توجد ف���ي كِلْتا الجهتي���ن، وهي بعيدةٌ 
كل البُع���د عن بعضهما البعض، فلو أصيب���تْ جِهَةٌ بِوَرَمٍ 
أو جلطةٍ أو نزيفٍ تكون الجهةُ الأخرى بعيدةً عنها، وقادرةً 

على العمل، وتعويض النقص، فسبحان الخالق!

أم���ا البصرُ فحِمايت���ه الخارجية والداخلية لا تُقارَن بالس���مع، 
نَا مِن الإبصار وقش���رة المخ لكلتا  فالعين���انِ بارزت���ان لتتمكَّ

الجهتين، مجتمعة في مؤخرة الرأس.

66 أكثر تأثيرًا:.

كم���ا ذكرنا ف���إنَّ أهمية الش���يء تتَّضح عند فَقْ���دِه، ففاقدُ 
الس���مع يعان���ي الكثي���ر والكثير، فعل���ى س���بيل المثال لا 
الحصر: ضعفُ السمع يؤثِّر بشكلٍ كبيرٍ جدّاً على التواصُل 
مع الغير في المنزل، والش���ارع، والعمل، والمدرس���ة، وهذا 
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التواصُل هو ما يَنْبَنِي عليه أواصرُ المحبة، ولو اقتربنا أكثر 
من المش���كلة لوجدن���ا عدم مقدرة الأصم عل���ى التعايُش 
مع المجتمع بش���كل جيدٍ، وحِرْصَهُ على العيش مع أقرانه 
���مَّ الذي���ن يتواصَلون معه بش���كل جيد بلغة الإش���ارة،  الصِّ
فلا نس���تغرب حِ���رْصَ الأصََمِّ على الزواج من امرأةٍ تُش���اركه 
التواص���ل الجي���د ف���ي حياته، كما لا نس���تغرب حُ���بَّ الأصم 
���مِّ أكث���ر من حب���ه لأس���رته الت���ي لا تُتْقِن لُغة  لمجتم���ع الصُّ
عات خاصة  نتْ ف���ي جميع ال���دول تجمُّ الإش���ارة؛ وله���ذا تكوَّ
بالص���م، ولم نس���معْ ع���ن تجمع���ات خاصة بفاق���دي البصر 
الذي���ن لا يج���دون حَرَجاً في التواصُل م���ع مَن حولهم على 

جميع الأصَْعِدَة.

77 أكثر حرَجاً ومعاناةً:.

ط  - مِن  يُعاني مريض ضعف السمع - البسيط والمتوسِّ
صعوبة في فَهْمِ بعض الكلمات، فتلتبس عليه الكلماتُ 
���ارة ونحل���ة ونخل���ة، مم���ا  ارة وطيَّ المتش���ابِهة؛ مث���ل: س���يَّ
يجعله عُرْضَةً للاس���تهزاء من الآخري���ن، ودُعابةً بين أقرانه، 
ث  ���ا أن يَطْلُبَ م���ن المتحدِّ أم���ا الحري���صُ مِن المرض���ى فإمَّ
ث ويُتعب المس���تمع؛ حيث  رفْ���عَ صوته؛ مم���ا يُتعب المتحدِّ
إنَّ ارتف���اعَ الص���وت يَزيد من حدته، فيُصب���ح قريباً من صفة 
ث  العت���اب أو التهديد، والخيار الثاني: أن يطلُبَ من المتحدِّ
ث في مدى تركيز المستمع  إعادة الحديث فيش���ك المتحدِّ
واهتمام���ه بالموضوع، أم���ا الخيار الثالث فه���و: أن يتجاهلَ 
بع���ض الكلم���ات تلافياً للح���رَج، فيقع في ح���رَجٍ أكبر بعدم 
التفاعُل الجيد مع المتح���دث، والخيار الرابع الذي قد يكون 
ر ضعيف  ���فاه، حيث يُطَوِّ نِقْمَةً وليس نعمةً هو: قراءة الشِّ
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السمع ملَكة التعرف على الكلام عن طريق متابعته لحركة 
ث، وهذا يجعل العديد من الناس تقول عنه:  شفاه المتحدِّ
»هذا يس���مع ما يبغي،  وما لا يبغي س���ماعه  لا يس���معه«، 
فيَفْقِ���د مصداقيت���ه وثق���ة الناس به، وه���م لا يعلمون عن 

هذه الملَكة شيئاً. 

هذه الخياراتُ لدى ضعيف الس���مع نراها بوضوحٍ عند كبار 
السن، ليس هذا فحسبُ، بل غالباً ما يُرافق ضعف السمع 
ع الصوت؛  ظاهرة أش���ــد صعوبةً على المريض، تُعرف بتجمُّ
عُ الصوتُ فجأةً عند ارتفاعه؛ فيُسَ���بِّب ضجيجاً لا  حيثُ يتجمَّ
له المريضُ، ومثال ذلك كبير السن أيضاً الذي لا يسمع  يتقبَّ
جيداً، ويش���تكي م���ن إزعاج الأطفال ل���ه – تجمع الصوت -، 
وم���ع أنَّ أبس���ط الحل���ول في مث���ل هذه الح���الات هو لبس 
الس���ماعة، إلا أنه حلٌّ غيرُ مقبول عند العديد من المرضى. 
كلُّ ه���ذه الأمور لا يق���ع فيها مرضى الإعاق���ة البصرية، كما 

جون مِن لبس النظارة. أنهم لا يتحرَّ

سُ���ئِلَتِ الأديب���ةُ والناش���طة الاجتماعية الأمريكي���ة هيلين 
كيلر عن الس���مع والبصر، وق���د فَقَدَتْهُما من���ذ طفولتها 
فقالتْ: )فَقْدُ البصر يَفْصِلُ الناس عن الأش���ياء، بينما فَقْدُ 
الس���مع يَفْصِ���لُ الناس عن الناس(! نعم فالس���معُ هو من 
���د العلاق���ة بين البش���ر، وال���كلُّ مُجْمِعٌ عل���ى أنَّ علاقة  يُوطِّ
البش���ر ببعضهم البعض أهم من علاقتهم بالأشياء من 

حولهم.
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88 الأكثر انتشارًا:.

ةُ مِ���ن أكث���ر الإعاقات انتش���اراً على  تُعَ���دُّ الإعاق���ة الس���معيَّ
مس���توى العال���م، فم���ن كل عش���رة هنال���ك إنس���انٌ لديه 
مش���كلة في الس���مع، ومِن كل ثلاثةٍ فوق الستين هنالك 
إنسان لديه مشكلة في السمع، وفي مجتمعنا السعودي 
س���بةُ مُضاعَفَ���ةٌ؛ فمِ���ن كل مائة  عل���ى وجه الخص���وص النِّ
س���عودي تحت س���ن الثامنة عش���رة هنالك خمس���ة عشر 

سعوديّاً لديه مشكلة في السمع!

وه���ذا ناتجٌ ع���ن العديد م���ن الأم���راض الوراثي���ة - التي لم 
تُكْتَشَ���فْ بع���دُ - والناتج���ة ع���ن زواج الأق���ارب، ناهي���ك عن 
التقصير في اكتش���اف هذه الحالات في مجتمعنا بس���بب 
���ي، ووع���ي المجتم���ع به���ذه الإعاق���ة  حِّ قل���ة التثقي���ف الصِّ

وتأثيرها على الفرد والمجتمع.

ر لهذه الحالات لدينا،  أضف إلى ذلك عدمُ وُجُود كَشْف مُبَكِّ
مات، مثلُ���ه مثل التطعيم،  وال���ذي أصبح طبيّاً مِن المُسَ���لَّ
وكل���ي أم���لٌ أن يط���ول بي العم���ر وأرى ش���هادة التطعيم 

تشمل خانةً لقياس السمع، وليس ذلك على الله بعزيزٍ. 

ولا يفوتن���ي أن أذْكُرَ - والاعت���رافُ بالحقِّ فضيلة - أننا نحن 
الأطباء ومختصو السمعيات والتخاطُب السببُ الحقيقي 
رنا في  في هذا التقصير، وليس هذا جَلْداً للذات، فقد قصَّ
إبراز هذه الحقائق للمس���ؤولين وللمجتمع، ويجب ألاَّ يُلْقِيَ 

أحدٌ اللوم على إخوتنا الصم، فلا صوت لهم يُسمع.
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99 النصف الآخر:.

بعد كلِّ هذا نتفق جميعاً على أن السمع أهم من البصر، 
بة أن السمع يُمَثِّل فقط نصف  ولكن الحقيقةَ الأخرى المُغَيَّ
ة السادسة  عمل الأذن، أما النصفُ الآخر فيقوم على الحاسَّ
لدينا نحن البشر، وهي التوازُن، والذي تلعب الأذن الداخلية 
س���ع الوقت  في���ه الدورَ الكبي���ر في المحافظ���ة عليه، ولا يتَّ
ث عنه، ولكن أكتفي بإجابة أحد المرضى الذي كان  للتح���دُّ
يُعاني من دوار ش���ديد بس���بب الأذن عندم���ا طُلِب منه أن 
يختارَ بين فَقْدِ السمع أو البصر أو التوازُن، فقال: أتمنى أن 

أفقدَ سمعي وبصري، ويرجعَ لي توازني!

فالحمدُ لله على نعمة التوازُن والسمع والبصر.

1010 الغزل:

���عراء بالعين وجمالها، ولكن لم يغفل البعضُ  ل الشُّ تغزَّ
الأذن، وكيف لهم أن ينس���وها بأبياتٍ تُقارع العين، ومنها 

قول الشاعر حسن الراجح:

سَمِعْتُ يَوْماً طَبِيبَ العَيْنِ مُفْتَخِراً 
بِّ رُبَّانَا  أنَْ قَدْ غَدَا لِسَفِينِ الطِّ

ا سَأَلْتُ طَبِيبَ الُأذْنِ قَالَ لنََا:  لمََّ

 )الُأذْنُ تَعْشَقُ قَبْلَ العَيْنِ أحَْيَانَا(

أمََا سَمِعْتَ كَلامَ الِله فِي عَبَسٍ 
 إِنْ نُغْمِضُ العَيْنَ لنَْ نَنْسَاهُ آذَانَا
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مْعِ في سُوَرٍ  مَ الُله لفَْظَ السَّ وَقَدَّ
 وَآخِرُ العِلْمِ وَالإبْصَارِ إِمْعَانَا

ار بنُ بُرد: وقال بَشَّ

يَا قَوْمُ أُذْنِي لِبَعْضِ الحَيِّ عَاشِقَةٌ 
 وَالُأذْنُ تَعْشَقُ قَبْلَ العَيْنِ أحَْيَانَا

لوَْ كُنْتُ أعَْلَمُ أنََّ الحُبَّ يَقْتُلُنِي 
 أعَْدَدْتُ لِي قَبْلَ أنَْ ألَْقَاكَ أكَْفَانَا

���ل إليه العلمُ  بع���د هذا دَعُونَا نَنْظُر ونس���مع إل���ى ما تَوَصَّ
ةٌ،  الحدي���ثُ في مجال الس���مع والبصر، والمقارنة هن���ا حتْمِيَّ
ا  فل���ن نَنْفَصِل يوماً عن العي���ن، مع أن العي���نَ انْفَصَلَتْ عنَّ
في تخصصها قبل بضعة عقود، بعد أن كان طبُّ العيون 
والأن���ف والأذن والحنجرة تخصصاً واحداً، كما أنها سَ���بَقَتْنا 
ف���ي إيضاح أهمية البص���ر للمجتمع والمس���ؤولين، فأصبح 
هنالك مستشفى تخصصيٌّ للعيون، ولولا الغيرة ما كبرت 
الصغيرة، فلربما نكبر نحن في بلادنا لو غِرْنَا من العيون. 

���ر فيم���ا وص���ل إليه العل���مُ في مجال الس���مع،  دَعُون���ا نَتَفَكَّ
لق���د أصبح م���ن الممكنِ عِلاجُ أصعب حالات الس���مع تعقيداً 
وتأهيلها، حتى تتمكن من الس���ماع م���رة أخرى، وقد أصبح 
ه���ذا ممكن���اً عن���د إج���راء عملي���ات زراع���ة الس���ماعات؛ مثل: 
القوقعة الإلكترونية والس���ماعة العظمية »الباهة« وغيرها، 
ث، ب���ل والتعلم في  وأصب���ح بإمكان الأصم الس���ماع والتحدُّ
المدارس العامة، أُسوة بقرنائه الأصحاء، وإلى الآن لم يتمكن 

بُّ من علاج ضعف البصر العصبي بما يُوازي السمع. الطِّ
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لق���د أصب���ح م���ن الممك���ن اكتش���افُ العديد م���ن الجينات 
بة لضعف الس���مع، وأصبح في الإمكان تش���خيص  المس���بِّ
ه���ذه الأمراض مبكراً، بل والحد منها، وتقوم بلادنا الغالية 
على ثروةٍ علميةٍ للبش���رية في اكتشاف الجينات المسببة 
لضعف السمع، وذلك بسبب انتشار الإعاقة، وبسبب تزاوج 
الأق���ارب، وكِبَر ع���دد أفراد العائلة الواح���دة، والزواج المبكر، 
ة جدّاً، فا�ل� يوجد اختلاطٌ في  وبس���بب كون الجينات محميَّ
الأنساب كما نسمع به في الشرق والغرب، كلُّ هذا يجعل 
بلادن���ا على ثروة علمي���ة عالمية تُحْسَ���د عليها، ولن أكون 
مبالغ���اً لو قلتُ: إنه���ا تضاهي ما لدينا من  ثروةٍ اقتصاديةٍ 

في البترول!

أم���ام كلِّ ه���ذه الحقائق نُسَ���لِّم بأن الأذن أه���م مِن العين 
وف���ي كل خي���ر، وكلن���ا أم���ل أن يك���ونَ للأذن مستش���فى 
تخصص���يٌّ يُ���وازي مستش���فى المل���ك خالد للعي���ون الذي 
قام بنقلةٍ نوعية في علاج العديد من الحالات الصعبة في 
بلادنا الغالي���ة، بالإضافة إلى تدريب الك���وادر الوطنية التي 
أصبحنا نُباهي بهم خريجي أعرق المستشفيات العالمية.

والس���ؤال: إذا لم يكن الآن، فمتى يكون؟ وإذا لم يكن في 
السعودية، فأين يكون؟ 
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الفصل الثاني

قِصصي مع القَوْقَعَة

عشرة يا دكتور
جاء إلى عيادتي أحدُ أس���تاذة الجامعة، يَش���كو من ضعف 
���ة عند ازدحام  في الس���مع يُعيقه ع���ن فَهم ما يُقال، خاصَّ
الأص���وات ف���ي قاع���ة المحاض���رات، أو ف���ي المناس���بات، مما 
ش علي���ه، كما أنَّ هذا يُوقعه ف���ي الحرج الكبير أمام  يُشَ���وِّ
طلبت���ه وأقاربه، بالإضافة إلى الْتِباس بعض الكلمات عليه؛ 
مثل: )نحلة ونخلة(، )س���يارة وطيارة(، وليس هذا فحسب، 
ة قبل الن���وم، بالإضافة إلى  ب���ل يرافقه طنينٌ مزع���جٌ، خاصَّ
له للأصوات المرتفعة، وكان في غاية الاس���تغراب  عدم تحمُّ

كيف أنه لا يسمع جيداً، والأصواتُ تُزعجه أكثر من غيره!

 اس���تمعتُ إل���ى محاضَ���رةٍ طويل���ةٍ مِ���ن ه���ذا الدكت���ور عن 
مش���كلته، إلاَّ أنَّ سَ���رْدَهُ للمش���كلة كان جميلًا جدّاً، لدرجة 
أنني نس���يتُ الوقت معه، ونس���يتُ أن عليَّ أن أرى عشرين 
مريض���اً في ه���ذه العي���ادة المزدحم���ة، ونس���يتُ أن جميع 
المرض���ى لديه���م ه���ذه الش���كوى المتك���ررة م���ن ضع���ف 
الس���مع وأعراضه، ومشاكله الاجتماعية والنفسية، وكأني 
بأس���لوبه الجميل أستمع لهذه الش���كوى لأول مرة، إنَّ من 

البيان لسِحْرًا!

كن���تُ حريصاً جدّاً على أن يكونَ هذا الدكتور مؤمناً بهذه 
ل المريض لأي علاجٍ  المش���كلة، وحريصاً على حلها؛ لأنَّ تقبُّ
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يَنْبَنِي على اقتناعه بحجم المشكلة.

طَمْأَنْتُه أن المشكلة إن شاء الله بسيطة، فهذا ربما يكون 
ضعف���اً ف���ي القوقعة وعصب الس���مع، له���ذا يَصْعُب عليه 
س���ماع الأصوات وتميي���ز الكلمات، والذي غالباً م���ا يُصاحِبُه 
طنين في الأذن يظهر بشكل أوضح في الأماكن والأوقات 
���ة قبل النوم، كم���ا أن القوقع���ة لا تتحمل  الهادئ���ة، وخاصَّ
الأص���وات العالية لضَعْفٍ فيها، ولك���ي نتأكد من هذا فإن 

عليه عمل تخطيط للسمع.

ح أنه  حضر هذا الزميلُ بعد دقائق بتخطيط للس���مع يُوضِّ
يعاني من ضعف سمع حسي عصبي في كلتا الأذنين في 
الترددات العالية، وهذا غالباً ما يُصاحب كبار السن، ولكن 
وَجْهُه الطفولي الجميل وابتسامته اللذيذة لا يُوحيان بأنه 
تجاوز الثلاثين، مع أن الش���يب قد غزا ش���عرَه، إلا أن الشماغ 

قد أخفى تحته ما أفسد الدهر!

قل���تُ ل���ه: “قب���ل كل ش���يء، ك���م عم���رك؟” فقال: “س���بعة 
ع أنه جاوز  ق، فلم أك���نْ أتوقَّ وأربع���ون عامًا”، لم أك���نْ لُأصَدِّ
الثلاثي���ن، فقل���تُ له: “ما ش���اء الله، لا يبدو ذل���ك عليك، هل 
تصدق أن الفرق بيننا عش���ر س���نوات؟”، فقال لي: “بل أنت 
ال���ذي لا يب���دو علي���ك أن���ك تج���اوَزْتَ الخمس���ين!”، فقلت له 
بصوتٍ يَسْ���مَعُه من على بُعد عش���رة أميال: “خمسين؟!”، 
فقال لي: “أنت مَن قال: إن عمره سبعة وخمسون، فالفرقُ 
بينن���ا عش���ر س���نوات”. فقل���تُ له: “أن���ا أصغر منك بعش���ر، 

ولستُ أكبر منك”!
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م أسَ���فَهُ، وأنها زلة لس���ان، وأنه لم  ح���اوَلَ أن يعت���ذرَ، ويُقَدِّ
صْ وجهي جيداً، وأنه أكبرني كطبيب، وأن...، وأن...،  يتفَحَّ
إلاَّ أنَّ جميع ما قال لم يش���فعْ له، فقلت له: “أنت تعاني من 

ضعف بصر أكبر من ضعف السمع”!

وبع���د أن تمازحن���ا بالدعاب���ة، طلبتُ منه أن أكت���بَ ما جرى 
بينن���ا، ف���كان س���عيداً بذل���ك، إلا أنن���ي عندم���ا ذهبت إلى 
المنزل ب���ادرتُ بكتابة وصيتي أولاً قب���ل كتابة هذا المقال 
بعد أن أحسس���تُ بآلام في الظه���ر، وصعوبة في التركيز، 

وضعفٍ في السمع والبصر!

قوقعة تفجر كنيسة
هات  رَّ ا سمع بالكثير مِن الخرافات والأباطيل والتُّ العديدُ منَّ
والإس���رائيليات والقصص المستحيلة، ناهيك عن العنقاء 
والغ���ول والخل الوف���ي، ولعلَّ مِن أغرب وأعجب ما يَسْ���مَع 
به إنس���انٌ في حياته هذه القصة، التي لو لم أكنْ ش���اهداً 

قْتُها. عليها لما صَدَّ

أجري���تُ زراعة قوقعة لمريضٍ م���ن دولة مصر الغالية، وكان 
في العش���رينيات من العمر، والدُه بروفس���ور في الجامعة 
معنا، أفنى زهرة حياته في خدمة هذا الوطن، وبعد إجراء 
العملية اختفى ابنه، ول���م يتابعْ معنا، وكذلك أغْلَق والدُه 
الجوال، ومع زحمة المرضى وكثرة الانش���غال نس���يتُ هذا 

المريض كما نسيتُ غيره، والله المستعان. 

كان وال���دُه ينتظ���ر معه في الخارج م���ع بقية المرضى، ولم 
يتص���لْ يوماً يرغب ف���ي موعد قريبٍ، ولا تقدي���م للعملية، 
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ولا...، ولا...، ولا...، ول���م يقلْ يومًا: أنا أس���تاذ دكتور في هذه 
الجامع���ة، بل ق���دَراً عَرَفْتُ عن���ه مِن أح���د المُختصين، فلم 
ح بمنصبه ومكانته، فقد كان بروفسوراً بأخلاقه  يكنْ يُصَرِّ

وتواضعه.

كن���ت أختل���ق الأع���ذار لغياب���ه وتغيي���ر جوال���ه، وربما حضر 
ملاء في العيادة، ولم يرغبْ في أن  لعيادت���ي وقابل أحدَ الزُّ
يُزعجني - في نظره - بمتابعة ولده شخصيّاً، على عكس 
كثي���رٍ من المرض���ى الذين يَرَوْنَ أن حالته���م أهم حالة في 

العيادة، ولهم الأولوية على غيرهم.

رْتُه، وسألتُ عنه، وإذا   دارت الأيامُ الطوال، بل الأشهر، وتَذَكَّ
بالفاجعة أنَّ هذا المريضَ الذي لا يس���مع ولا يُحْسِنُ الكلام 
يس���ين في  هم الرئيس في تفجير كنيس���ة القِدِّ ه���و المتَّ
قُه عقلٌ ولا  الإس���كندرية، مطلع ع���ام 2011 م، ش���يءٌ لا يُصَدِّ
، فكيف بإنسان أصم ضعيف بسيط لا يستطيع  ضمير حيٌّ
التواصل مع أقرب الناس إليه إلا بالإشارة أو قراءة الشفاه أن 

يقوم بهذا؟!

 كنتُ أعرف أنه لمَ يستَطِعْ فَهم ما أقول بابتسامةٍ حزينةٍ 
تُدم���ي الصخرَ، فهل بع���د كلِّ هذا يق���وم بالتدبير لعمل 
؟ ولماذا؟ ليزهِقَ  إرهابيٍّ مُتْقَنٍ، بالتنسيق مع جيش أجنبيٍّ
أرواحاً بريئةً أوصى بها رسولُنا صلى الله عليه وسلم، كما 
جاء في الحديث الش���ريف: ))اس���توصوا بالقِبْ���ط خيرًا؛ فإنَّ 

ةً ورحمًا((. لهم ذِمَّ

جاءن���ي والدُه بالبُش���رى، فبعد سِ���جنٍ انفراديٍّ ف���ي زنزانة 
مُظْلِمَةٍ لعدة أش���هر، تَمَّ الإفراجُ عنه بقرارٍ وزاريٍّ ينفي عنه 
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هَم! ولمَ تَكْتَمِلْ سَنَةٌ على تفجير الكنيسة حتى  جميعَ التُّ
سَقَطَتْ حكومةٌ كاملة، بل وأُودِعَت السجن؛ فسبحان مَن 

لم يجعل بينه وبين دعوة المظلوم حجاباً. 

والس���ؤالُ: هل كانتْ دعوة ه���ذا الضعيف؟  أو كانت دعوة 
غيره الس���بب ف���ي هذا العهد الجديد لوط���نٍ كان وما زال 

عرين الأمة العربية والإسلامية؟!

ملاء س���مع بهذه القصة العجيبة، ولم أسَْلَمْ من  بعضُ الزُّ
التعليق���ات؛ فمنه���م مَن ق���ال: قد تك���ون زراع���ة القوقعة 
طَ بها! وقد تكون ش���ريكاً ل���ه في الجريمة!  ه���ي التي خَطَّ
ل���و علِمَ���تْ ب���ك المباح���ثُ الدولية لكن���تَ بج���واره! ومنهم 
���ةٌ في برمجة القوقعة  م���ن قال: إنَّ القاعدة لديها أيادٍ خفيَّ
المزروع���ة! ومنهم من قال: يجب أن تنف���ي أي علاقة بينك 

وبين تنشيط الخلايا الإرهابية بزراعة القوقعة!

القواقع الكوبية
حض���رتُ أحد أكب���ر الاجتماعات الدولية لأطب���اء الأذن، وكان 
ذل���ك ف���ي مدين���ة أنتالي���ا التركي���ة ع���ام 2008، وكان ه���ذا 
ات  الاجتماعُ يُعْقَدُ كلَّ أربع سنوات، ويُناقَش فيه المستجَدَّ
اعات، وقد  ���مَّ في أم���راض الأذن وضعف الس���مع وزراعة السَّ
اس���تمعتُ إل���ى العدي���د م���ن تج���ارب ال���دول المختلفة في 
ة، ثُم فُوجئتُ عندما قرأتُ عنواناً  زراع���ة القوقعة الإلكترونيَّ
لمحاض���رةٍ ع���ن تجرب���ة دولة كوبا م���ع زراع���ة القوقعة، ومع 
ضي���ق الوقت في المؤتم���ر، إلا أنني أحببتُ أن أس���تمع إلى 
تجربةِ دولة فقيرة مثل كوبا، وهل يوجد قواقع في كوبا؟!
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لَتي ما س���وف يقوله المتحدث عن  حاولتُ أن أضعَ في مُخَيِّ
ر على ما س���وف أس���مع، فأنا في غمرة  زراعة القوقعة؛ لأتَنَدَّ

الأبحاث في المؤتمر أودُّ أن أقضيَ وقتاً للمَرَح!

كوب���ا، أن���ا لا أعرف ع���نْ كوب���ا إلا أنه���ا دولة فقيرة تش���تهر 
بالس���يجار الكوبي، وأعرف فيديل كاس���ترو الحاكم، وأنَّ له 
صولات وجولات مع أمريكا، وأنَّ نظامَها شُيُوعي، وشعبَها 
يُعان���ي الفقر، هذا كلُّ ما تمتلكُ���ه ذاكرتي الضعيفة بعد 

عصرها حتى نشفتْ عن كوبا!

ث  قام أحد الأطباء الكوبيين وبلغة إنجليزية مكسرةٍ ليَتَحَدَّ
ع���ن برنامج زراعة القوقع���ة الإلكترونية فيها، وكيف أنهم 
بإمكاناته���م البس���يطة قام���وا بزراعة العديد مِ���ن الحالات 
الصعب���ة، ومنه���ا أطفال: فاق���دي البصر، وكي���ف أنهم قد 
���ة الزراعة، وأظه���روا للحضور  قام���وا بتأهيله���م بعد عَمَلِيَّ
ح الإمكانات البس���يطة لفريق  أفلاماً فيدي���و للمَرْضى تُوَضِّ
العمل لديهم، والمُضْحِكُ أن أحد المرضى كان يَسْكُن في 
عش���ة، ولو أنه باع هذه القوقعة التي زُرِعَتْ له لاشترى بها 
قصراً في كوبا، “قد يضاهي قصر فيديل كاسترو نفسه”.

بع���د أن انته���ى ه���ذا المتح���دثُ م���ن ش���رح ه���ذه التجربة 
الخارق���ة ف���ي نظري، والت���ي بَهَرَتْن���ي بكلِّ م���ا تَحْمِلُ هذه 
الكلمة من معانٍ، قام بعض المس���تمعين وانْتَقَدَهُ، وذَكَر 
أن أم���ام كوبا مش���واراً طويلًا في هذا المج���ال، لقد كان ما 
يْتُه���ا، تلتْها ضربةٌ أخرى  قام ب���ه الكوبيون ضربةً قويةً تَلَقَّ
م���ن المس���تمعين، اس���تيقظتُ بعده���ا من حل���م جميلٍ 
مين في الس���عودية في خدمة  وهو أننا قد أصبحنا مُتَقَدِّ
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���ى الضرب���ةَ  مرض���ى الإعاق���ة الس���معية، وخش���يت أن أتلقَّ
القاضي���ة ف���ي الجولة الأول���ى عندما يس���ألني أحدهم عن 
برنام���ج زراعة القوقعة في الس���عودية، حيث إنه ما زال في 
نظري يَحْبو في خطوات���ه الأولى، فبادرتُ بالتأكيد على أنَّ 
أمام كوبا مش���واراً طويلًا، هذه الدولةُ الش���يوعيةُ التي لم 
يمنعْه���ا نظامُها الش���يوعيُّ المنغَلِق من اس���تيراد هذه 
الأجهزة باهظة التكلفة من الخارج، لأنها أدركت الاس���تثمار 

الحقيقيَّ فيها.

علمتُ بأن أمامي وأمام كل غيور على بلده مشواراً أطولَ، 
د في  دي الإعاق���ة نَتَرَدَّ حي���ث إنَّ مثلَ ه���ؤلاء المرضى مُتَعَدِّ
���نَ مِن زراعتها لمن  الزراع���ة لهم أحيانً���ا؛ خوفاً من ألاَّ نتمكَّ
ه���و أحوجُ منهم؛ بس���بب قل���ة عدد هذه الأجه���زة باهظة 
التكْلِف���ة، والت���ي أثبت���ت الدراس���ات بأنه���ا ليس���تْ مج���رد 
ب���ح الوفير بعد  ، يعود بالرِّ عا�ل�ج، بل هي اس���تثمارٌ حقيقيٌّ
ن المعاقُ س���معيّاً من ممارس���ة حياته الطبيعية،  أن يتمكَّ
والانخ���راط في خدمة المجتمع، كما أننا نخش���ى - أحياناً - 
م���ن عدم مقدرتنا عل���ى تأهيلهم بع���د الزراعة لإصابتهم 

بعدة إعاقات.

هن أمام أي مشكلة أو تقصير:  والسؤال الذي يتبادر إلى الذِّ
من المسؤول؟

والإجابة في نظري هي: إنني أنا المسؤول، وأخاف أن يكونَ 
هذا من العلم الذي يُعاقَب كاتِمُه، لهذا فأنا أبلغ بما سمعتُ 
ورأيتُ، وكلُّ إنس���ان يسمع عن هذه المشكلة سوف يكون 

مسؤولاً أمام الله، اللهم هل بلغتُ، اللهم فاشْهَدْ. 
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ة  وختام���اً أوََدُّ أن أؤكدَ على أن زراعة القوقعة ليس���تْ عَمَليَّ
لزراعة جهاز غال الثمن، إنها مش���روع طبيٌّ متكامل، يبدأ 
بتثقيف المجتمع والاكتشاف المبكر لهذه الحالات، بالإضافة 
س حاجاتهم، والوُقُوف  إلى تأهيل المرضى وذويهم وتلمُّ

عاب التي قد تُواجههم.  إلى جانبهم لتذليل جميع الصِّ

القوقعة أو أمي وأبي
اكتش���ف أح���دُ الآب���اء أنَّ ابنه مُصابٌ بضعف س���مع ش���ديد 
ف���ي كلا الأذني���ن، ولي���س بمقدور ه���ذا الطفل أن يس���معَ 
اعات وأكثره���ا قوة؛ فكان ه���ذا الخبرُ  ���مَّ حت���ى بأحدث السَّ
���م؟  كالصاعق���ة، فكي���ف له���ذا الطف���لِ أن يعي���شَ ويَتَعَلَّ
وكي���ف له أن يتكلَّم؟ وكيف؟ وكيف؟ أس���ئلة لا يوجد لها 
إجابة! إلا أنَّ إصراره وحرصه أرش���ده إل���ى بصيصِ أمل، نعم 
���تْ عندم���ا علِ���مَ أن هنالك أماً�ل� في أن  ه���ذه الفاجع���ة خفَّ
يس���مع هذا الطفل ويتكلم ويذهب إلى المدرس���ة برفقة 
إخوت���ه، يداً بيد، بدلاً من مدارس الص���م والبكم، وبإمكانه 
التواصُل بش���كل طبيعي مع المجتمع، وذلك لو أُجْرِيَتْ له 

عملية زراعة القوقعة.

لم يكنْ لهذه الفرحة أن تكتملَ، فبعد البحث هنا وهناك 
اكتش���ف أن ه���ذا الجهاز باه���ظ الثمن، وعمليت���ه وتأهيله 
يَف���وق كل م���ا لديه من إمكان���ات؛ فهو رَبٌّ لأس���رةٍ، ويعول 
والديه وإخوته بمرتبٍ يكاد يتلاش���ى قبل اكتمال البَدْرِ مِن 

كل شهر. 

ه وحزنه إذ قال ل���ه والداه كلماتٍ  فبينم���ا هذا الأبُ ف���ي هَمِّ
تدم���ي الصخ���ر، كلم���ات لا تَصْ���دُر إلاَّ م���ن الوالدي���ن اللذين 
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مان أثمن ما لديهما من أجل أبنائهما، لقد قالا له: “ابنُك  يُقَدِّ
أولى منا، فنحن س���نين معدودة وسنرحل، وستبقى أنت 

وابنك، فلا تبخلْ عليه بسببنا”!

فيا س���بحانك اللهم إذا كانتْ هذه رحمة الوالدين، فكيف 
برحمتك يا أرحم الراحمين؟!

كانت معادلةً صعبةً للغاية، فهل جهاز القوقعة والعملية 
والتأهيل وأن يسمع هذا الطفل أولى؟ أو أبي وأمي اللذان 
سهرَا الليالي وتعبَا في النهار مِن أجلي؟ هل هذه الأمانة 
الت���ي وهبن���ي الله إياها واس���ترعاني عليها أول���ى؟ أو مَن 
لِّ من الرحم���ة وأقول: ربي  يج���ب أن أخفضَ لهما جن���اح الذُّ

ارْحَمْهُما كما رَبَّياني صغيراً.

ر على من حولي مِن أجل واحد؟ هل أقتِّ

ه���ل أطيع وال���دي وألْتَفِتُ له���ذا الطف���ل الضعيف فأرحم 
ضعفه؟ أو الوالدان أولى بالرحمة؟

ث���م من أين لي به���ذا المبلغ الباهظ؟ هل أتس���لف؟ ومِن 
مَن؟ هل أقت���رض مِن البنك وأبق���ى مديوناً طوال عمري؟ 

؟ تساؤلات تجعل الحليمَ حَيْران! هل أبيع كل ما لديَّ

ع إلى عَلاَّم الغيوب أن يرحمَ  ق���ام هذا الأب يدعو ليلًا يَتَضَ���رَّ
���ي تبادر إلى  حال���ه وح���ال والدي���ه وطفله، وبينم���ا هو يُصَلِّ
ذهنه البحث في الإنترنت عن مراكز زراعة القوقعة، فليس 
م���ن المعق���ول ألاَّ يوجد في هذا البل���د الطاهر مكان لهذا 

الخير.
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ف بع���د ذل���ك عل���ى مستش���فى المل���ك عبدالعزي���ز  تع���رَّ
الجامع���ي في الرياض، الذي راسَ���لَهُ من ليلت���ه، فجاءه الردُّ 
خلال ساعات بالموعد، وتم إخباره أن هذا البرنامج الوطني 
هو أكبر برنامج في الش���رق الأوسط، ولديه أحدثَ الأجهزة 
ان! والإمكانات من غرسٍ وعملية وتأهيل، وكلُّ هذا بالمجَّ

ق ما سمع، فهل صحيح أنه ليس بحاجةٍ  لمَ يكن الأبُ لِيُصَدِّ
ر على أحد من أس���رته؟ هل  لأن يس���تلفَ أو يقت���رضَ أو يقتِّ
صحيح أنه س���يبقى بارّاً بوالديه، وسوف يرحم هذا الطفل؟ 
قه، ولك���ن جامعة الملك  كان ه���ذا كالحل���م الذي ل���م يُصَدِّ
ق س���عادة  س���عود أصبح���تْ هي الق���دَر الس���عيد الذي حقَّ
المئ���ات م���ن مرض���ى الإعاق���ة الس���معية، فلل���ه درك أيته���ا 
جْتِ مِن كُربة!  الجامعة، فكم رس���متِ مِن ابتسامة! وكم فرَّ
م���تِ! وكم درَّب���تِ! وكم...!  قتِ مِن حل���م! وكم علَّ وك���م حقَّ

وكم ...! وكم يحق لنا جميعاً أن نفتخرَ ونتباهى بك.

الاطمئنان من الآذان
رُزِق الزوج���ان بمولودٍ، ويا له من مولود؟ وكأيِّ والدين فهو 
ل���م يُخل���قْ مثله ف���ي نظرهما، فس���وف يملأ البيت س���روراً 
وفرحاً، وس���وف يُرَبِّيانه أفضل تربية ليكون أفضل إنسان، 
قون له كل آماله، وسيحقق لهم كل ما يتطلعون  س���يُحَقِّ
، إنه أثمن ما لديهم في هذا الكون، طفل  إليه مِن بِرٍّ وحبٍّ
جميلٌ في كل ش���يء؛ في نومه، في ابتس���امته، حتى في 

بكائه جميل.
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ما لبث والداه بعد مرور سنة مِن عمر الطفل حتى اكْتَشَفَا 
صُعوب���ة التعام���ل مع���ه، فه���و لا يُعيرُهم أي اهتم���امٍ، ولا 
يُصْدِرُ أي كلمات، ولا يس���تجيب لأي ش���يءٍ، وكل يوم يكبر 

فيه تَزْدادُ مُعاناتهم معه!

���ر هذا  ل���م يج���دْ وال���داه إجابةً ش���افية م���ن أقربائهم تُفَسِّ
الس���لوك الغري���ب، فمنهم من ق���ال: كلُّ الأطف���ال هكذا، 
ومنه���م من قال: لق���د كنتما أصع���ب منه ف���ي صِغَرِكما، 

ومنهم من قال: هو يحتاج لأخ أو أخت... إلخ!

لمَ يبخلْ عليهم أقربائهم بكلِّ النصائح المطمئنة، ولكنَّ 
أصدقاءهم كان لهم رأي آخر، فهذا بس���بب الدلال المفرط 
لأول طف���ل، وه���و جهلٌ بأفضل الطرق ف���ي تربية الطفل، 
وه���ي: العصا لمن عصى وأول الإذعان يلي عصر الآذان، بل 
إن جمي���ع الأطفال أش���قياء، خاص���ة الأولاد منهم، وبالأخص 

أولهم، والذي إن صلح صلح كلُّ مَنْ بَعْدَهُ. 

ب ه���ذان الوالدان كل طريقة س���معوا به���ا في تغيير  ج���رَّ
س���لوك هذا الطفل، وبعد صبرٍ طويلٍ لم يس���تطِعْ والداه 
���ل ه���ذا العن���اد، فعَرَضوه عل���ى العديد م���ن الأطباء،  تحمُّ
ومنه���م طبي���ب أذن أج���رى ل���ه العدي���د م���ن الفحوص���ات 
والاختب���ارات، واكتش���ف أن هذا الطفل لا يس���مع، وبقَدْر ما 
كان ه���ذان الوالدان حزينَيْنِ من هذا التش���خيص بقَدْرِ ما 
كانا س���عيدَيْنِ باكتش���اف المش���كلة التي لم تخطُرْ على 

بالهم ولا بال كلِّ من استشاروا.

)لا يسمع(! لمَ نسمعْ بهذا التشخيص من قبلُ في طفل، 
ولا يوج���د أحدٌ مِ���ن أقاربنا مصاباً بضعف س���مع، لله الحمد 
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لمَ يكن هذا توحداً ولا مرضاً نفسيّاً، ولا فرط دلالاً منا، ولا... 
ولا...

 ب���دأ هؤلاء الأبوان مش���واراً آخر، فعليهم أن يلبس���وا هذا 
الطفلَ س���ماعة في كلا الأذنين لكي يس���مع، وباءت جميعُ 
المحاولات بالفشل؛ فالطفل يرفض لبس السماعة، وحتى 
عَها! وكم  عندما يلبس���ها لا يستفيد شيئًا؛ فكم مرةً ضيَّ

مرة كَسَرَها! وكم...! وكم...!

كانت حالتُه مع مضيِّ الوقت تزداد س���وءاً، وكل يوم يكبر 
في���ه تَ���زْدادُ شَ���قاوته وعن���اده، وأصب���ح مِن الصع���ب تركه 
لم���دة دقيقة واح���دة دون ملاحظةٍ؛ فقد كَسَ���ر كل ما في 
المن���زل، وجرح نفس���ه ف���ي كل م���كان،  ولمَ يَعُ���دْ بمقدور 
لون ما يقوم  والديه اصطحابه لزي���ارة الأقرباء الذين لا يتحمَّ
ب���ه ه���ذا الطفل لمنازله���م، كما لا يحبون زي���ارة والديه في 
منزله���م؛ خوفاً على أطفالهم من هذا الطفل المتوحش 
في نظرهم، وليس هذا فحس���بُ، بل لمَ يس���تطعْ والداه 
اصطحاب���ه حت���ى للس���وق ولا المنتزهات ولا حتى الس���فر، 
فهو لا يترك  شيئاً في مكانه، ولا يسلم منه شيءٌ، والكلُّ 
يش���كو من���ه، وأصبح وال���داه مس���جونان معه، ول���م  يَجِدَا 
طريقةً يس���تطيعان به���ا التواصُل معه، حت���ى العقاب لمَ 

يزدْهُ إلا عناداً وشقاوة!

وفي إحدى مراجعاتهم للمستش���فى طلبوا أي حل لهذه 
المش���كلة، إلا أن المختصي���ن أخبروهم أن ضعف الس���مع 
ل���دى الطفل ش���ديدٌ جدّاً، وم���ن النوع الصعب ال���ذي قد لا 
يس���تجيب إلا لزراعة القوقع���ة، إلا أن والديه لمَ يس���تطيعا 
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البق���اء مكتوف���ي الأيدي وحال���ة ابنهم تزداد س���وءاً، وهم 
���ل كل النتائج، وفي نظره���م لن يكون  ون لتقبُّ مُسْ���تَعِدُّ
ا هو عليه؛ حيث إنه لمَ يستجب حتى  حال ابنهم أسوأ مِمَّ

للعلاج السلوكي والأدوية.

وافق���تْ لجن���ة زراع���ة القوقع���ة على إج���راء العملي���ة لهذا 
الطف���ل، ولم ي���رضَ والداه بالانتظار ف���ي الموعد المجدول 

ون أن تُجرى في أسرع وقت.  للعملية، فهُمْ يَوَدُّ

لَتْ بالنجاح، ولمَ يكن والداه  تَمَّ إجراء العملية للطفل، وكُلِّ
ن من  قَ���ا م���ا أصبح عليه ح���ال طفلِهم بع���د أن تَمَكَّ ليصدِّ
ل م���ن طفل صع���بٍ وعني���دٍ إلى طفل  الس���ماع، لق���د تحوَّ
ه���ادئٍ خَجولٍ طيبٍ؛ فكن���تُ أرى هذا الطف���لَ في عيادتي 
وخلال عش���ر دقائ���ق يُقلب العيادة؛ فقط���نُ التعقيم على 
الأرض، وملعقة اللسان مع شفاط الأنف، ومنظار الأذن على 
الكرس���ي، ولكن بعد زراعة القوقعة يختبئ مع والدته من 

الخجل؛ حتى لا تكاد تراه.

 ج���اء وال���داه بع���د العملي���ة بع���دة أش���هر، وس���ألاني: هل 
تذكرن���ا؟ أو تذكر ابننا؟  فاس���تحييتُ بالإجاب���ة بلا، إلا أنهم 
ق  روني بابنهم، وهل لي أن أنس���اه، لكن لم أكنْ لُأصَدِّ ذَكَّ
كل ما جرى لهذا الطفل الذي كنت لا أرى في العيادة سواه 

قبل العملية.

أفصح وال���دا هذا الطفل لي بالعديد م���ن معاناتهم قبل 
إج���راء العملية، ولم يَبُوحَا به���ا إيماناً بقضاء الله وقدره، إلا 
ا أن يخبروني بما صنعتْ زراعة القوقعة من علاج  أنهما أحبَّ
لأسرة كاملة، وليس لطفلٍ واحدٍ، فيا سبحان الله! كم هي 
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ا لا نراها. عم التي نحملها تاجاً على رؤوسنا، ولكنَّ هذه النِّ

كرسي ثم مركز
ة  يَّ قام كرس���ي الأمير س���لطان للإعاقة السمعية بنقلةٍ طِبِّ
ف���ي مج���ال الإعاقة الس���معية، فقبلَ م���ا يقارب الس���نتين 
س���ألني أح���دُ الأصدق���اء ع���ن زراع���ة القوقة، وه���ل بمقدور 
ع بها؟ وهل  إنسان العيش بقوقعة واحدة؟ وكيفية التبرُّ
هي مثل الكلية تحتاج أدويةً للمناعة؟ وهل هذا الموضوع 
مه أميرُ الإنس���انية  بحاجة إلى كرس���ي للأبح���اث؟ ولماذا دعَّ
س���لطان الخير و... و ...، استرس���لتُ في الاس���تماع، وفتحتُ 
المجال لبقية الأصدقاء للتس���اؤُل عن زراعة القوقعة؛ لكي 
أع���رفَ مدى تقصيري في تعريف زملائي وأقربائي عن زراعة 
القوقعة، كنتُ مُنش���غلًا بعلاج المرضى، وتدريس الطلبة، 

مع أن الاقرباء أولى بالمعروف.

أما الآن فلم يبقَ أحدٌ من الذين أعرفهم إلا وهو على درايةٍ 
كامل���ةٍ بتفاصيل التفاصي���ل عن الإعاقة الس���معية وزراعة 
القوقع���ة والباه���ة، ولا يكاد يخلو مجل���س أحضرُه لا تكون 
القوقعة طبقها الرئيس���ي والإجباري عل���ى الجميع، تناوله 
ع���ن ح���ب أو على مَضَ���ض، ومن ثم يت���م التحلي���ة بالباهة 

)السماعة العظمية(.

ش���ة لمعرفة الش���يء  وجدتُ أن الغالبية من الناس متعطِّ
الكثي���ر ف���ي المجال الطبي، حتى لو كان���تْ بدهيةً، أو أحد 
أبجدي���ات الط���ب، غير أننا نح���ن الأطباء قد حرمن���ا العديد 
منهم، مما جعلهم يتابعون المواقع في الإنترنت والقنوات 
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الفضائية؛ ليُشبِعوا غريزتهم المعرفية، وغالباً لا يَسْلَمون 
م���ن المش���عوذين والمنجمين وأنص���اف المتعلمين، ومن 

مَّ في الطحين. يدس السُّ

على مس���توى العال���م تتربَّع الإعاقةُ الس���معيةُ على عرش 
أكثر الإعاقات الحس���ية انتشاراً وأكثرها تأثيراً على المعاق 
اً، ولعلي  والمجتمع اقتصاديّاً واجتماعيّاً وتعليميّاً ونفس���يّ
أذكر لكم معاناة أحد الأطفال الذي وُلِد أصم، ولكن رزقه الله 
أمّاً أصبحتْ مدرس���ةً لنا نحن الأطباء، نسترجع محاضراتها 
���ق واجباتها، وكما يُق���ال: أفضلُ  ونَسْ���مَع كلماته���ا، ونُطَبِّ

معلم للطبيب هو المريض.

ه���ذا الطفلُ وُلِ���د ولديه صممٌ ف���ي كلا الأذنين، لكن ذكاء 
أم���ه ألْهَمَها إل���ى مراجعة المختصين في ش���هوره الأولى، 
لين والغي���ر مبالين  ول���م تأبَ���هْ بنصائح المرجفي���ن والمخذِّ
والناصحين: أن الأطفال متفاوتين، ومنهم من يسمع بعد 
الخمس سنين، ولا يدرون أنهم قد حكموا على طفل بريءٍ 

بسجن انفراديٍّ مؤبد بالأشغال الشاقة؛ )زنزانة الصمم(. 

ل���م يكن طريقُها مفروش���اً بال���ورد والعنبر وال���كادي، ولم 
يك���ن أمامها أي خريطة تدلُّها م���ن حيث تذهب، وإلى أين 
تص���ل، ولا حت���ى من حيث تبدأ ه���ذه الرحلة! فهي ظلمات 

بعضها فوق بعض.

ذهب���تْ إل���ى أح���دِ المستش���فيات المش���هورة ف���ي مدين���ة 
الري���اض، تَذْكُر أنه من أكبر المستش���فيات الكبيرة، وليس 
مستشفى صغيراً، أو مستوصفاً، أو عيادةً، وهي في مدينة 

الرياض، ولم نقلْ: في مدينة أخرى، ولا قرية، ولا هجرة!
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 فق���ط أخْبَرُوه���ا أن ولدَه���ا لدي���ه صم���م ش���ديد، ويجب أن 
يلبس س���ماعة، لكن ما هو س���بب ذلك؟ وم���ا هو العلاج؟ 
.... كانت الإجابة س���ريعة مغلفة بقصدير الوجبات الس���رية: 
“لا نعلم”، لكن عليها ش���راء سماعات للطفل ذي الثمانية 

أشهر، ومن ثم المراجعة.

لك���ن لماذا الس���ماعة، وه���و لا يس���مع؟ ولم���اذا المراجعة؟ 
وجب���ة س���ريعة أخ���رى لا تس���من ولا تغني من جه���ل: “في 

الزيارة التالية نعلمكم”.

ر الموضعي كافياً لإزالة ألم وحرقة الأم  ل���م يكن هذا المخدِّ
على طفلها، لكن كان بصيص أمل، ولعل الس���راب يكون 

ماء يوماً ما في هذا المستشفى. 

بع���د المراجع���ة تَم إخبارها بأن هذا الطفل لا يس���مع حتى 
بأق���وى الس���ماعات، وأنَّ عليه���ا تش���جيعه عل���ى لبس���ها 
س���اعات، فربما يس���مع، ل���م تَجِ���دْ إجابة لأس���ئلتها الكثيرة 

سوى المواعيد الطويلة.

؛ فه���ي ل���م  بحث���تْ ف���ي الش���بكة العنكبوتي���ة ع���ن ح���لٍّ
تستس���لمْ لليأس ولا للنصائ���ح، وأنَّ عليها الانتظار وعدم 
التس���رع والاندفاع، فالطفل إذا لمَ يس���مع اليوم سيسمع 

غداً أو بعده. 

وج���دتْ ضالَّتها ف���ي أحد المواق���ع التي تتح���دث عن زراعة 
القوقعة، وش���يئاً فشيئاً عرَفت الكثير عنها، وذهبتْ لأحد 
المستش���فيات الخاصة التي أخبرته���ا أن العلاج لديها، ولا 
ينقصها س���وى مبلغٍ زهيد جدّاً جدّاً لا يتعدى الربع مليون! 



42

وإنْ لم يكن لديها المبلغ كاملًا فلديهم برنامج تقس���ـيط 
مع أحد البنوك، أو بإمكانها أخْذ خطاب بالتكلفة والطلب 
قوا على هذا الطفل،  من التجار والأمراء والشيوخ أن يتَصَدَّ
كما أن الجرائد مُس���تعدة لعرض حالة طفلها، وأهل الخير 

كثير في هذا البلد الطيب!

���ر كيف تجمع هذا المبلغ الباهظ،   بينم���ا هي تنتظر وتفكِّ
س���معتْ ع���ن مركز الملك عب���دالله التخصص���ي للأذن في 
جامعة الملك سعود، وعن أكبر برنامج وطني في الشرق 
الأوس���ط لزراع���ة الس���ماعات، فذهبت لمستش���فى الملك 
د لها ما يُعاني منه ابنها من  عبدالعزي���ز الجامعي الذي أكَّ
صمم في كلا الأذني���ن، وأنَّ العلاج موجودٌ وبالمجان، ليس 

ان! هذا فقط، بل والتأهيل ولمدة أربع سنوات وبالمجَّ

ل���م يك���ن هذا حلم���اً ولا خيالاً، ب���ل حقيقة للعي���ان، حقيقة 
إنس���ان وله���ان خ���رَج من عال���م النس���يان، يق���ول الصادق 
ج عن  المص���دوق علي���ه أفض���ل الصلاة والسا�ل�م: ))مَن ف���رَّ

ج الله عنه كُرْبَةً مِن كُرَب يوم القيامة((. مؤمنٍ كربةً فَرَّ

القوقعة والحلاق
كان الحَلاَّق إلى عهد قريب هو مَن يُمارس التطبيب، ويقوم 
بأصع���ب العملي���ات الجراحي���ة ف���ي جميع أعضاء الجس���م 
المختلف���ة، ولِما يحظَى به مِن الوجاهة في المجتمع أُطْلِق 
عليه لقب: الس���يد )Sir(، وإلى الآن يرفُض بعضُ الجراحين 
في بريطانيا لقب دكتور ولا يرضى إلا بلقب: السيد، سبحان 

الله؛ فـ”للأطباء فيما يعشقون عجائب”! 
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أم���ا الحلاَّق لدين���ا في الس���عودية فأصبح مصفف���اً وصابغاً 
للش���عر لجميع الأعمار، ومختصّاً في المس���اج، بالإضافة إلى 
كون���ه قهوجيّاً ومرش���داً س���ياحيّاً، ولكن م���ا يصعُب على 
ل���ه أنَّ حَلاَّقاً أجنبيّاً - لا يُتق���ن اللغة العربية -  مخيلت���ي تقبُّ
يَلْعَ���بُ دوراً بارزاً ف���ي التثقيف الصحي! نع���م يعمل مثقفاً 
���ا! فق���د أخبرن���ي أح���دُ المرض���ى بأن���ه علم بأم���ر زراعة  صحيًّ
القوقع���ة من الحَلاَّق! وذلك حينما رأى ابنته تلبس س���ماعة 
طبي���ة، ولكن لا تس���تجيب للأص���وات، فأخب���ره بوجود علاج 
لمث���لِ هذه الحالات يُعرف بزراعة القوقعة، وأنه يعرف طبيباً 
ف���ي تخصص الأنف والأذن والحنجرة يت���ردد عليه، وكان قد 

ثه عن هذه التقنية من العلاج! حدَّ

ق بإرش���اد والد الطفل���ة إلى ه���ذا الطبيب  ق���ام هذا الحا�ل�َّ
الذي قام بإيصاله وابنته إلى مستشفى الملك عبدالعزيز 
الجامع���ي، أكب���ر صرح وطن���ي لزراعة القوقعة في الش���رق 
الأوس���ط، ولق���د كان���تْ حالتُها م���ن أصعب الح���الات علاجاً، 
لشدة ضعف الس���مع لديها، وقد اكتشف الفريقُ المُعالِجُ 
هاً في عصب الس���مع، وتعتب���ر من الحالات  أن لديها تش���وُّ
الن���ادرة والصعب���ة، وقد أُجْرِي���تْ لها عملي���ة الزراعة بنجاح، 
ن مع التأهيل بشكل ملحوظ، وكأنها تعيش  وهي تتحسَّ

عمراً جديداً بتواصُلها مع من حولها بعد هذا الإنجاز.

ناش���دنا والد الطفلة بالقيام ب���دوره المنوط به في تثقيف 
المجتم���ع بع���د التجرب���ة التي عايش���ها وابنته ف���ي مرحلة 
ان في  ���ر بالمجَّ العا�ل�ج بتقني���ة زراع���ة القوقعة، والت���ي تُوفَّ
بلادنا الغالي���ة، فالجميعُ يعلم عن زراعة الكلى والكبد، بل 
وحتى زراعة الش���عر والجلد، ولك���ن يندُر أن تجد من يعرف 
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ول���و نزراً يس���يراً عن زراع���ة القوقعة، بل ق���د يجهل الكثير 
ال، ويتس���اءل بتعج���ب عن مكان وجوده  هذا العُضو الفَعَّ

ووظيفته، إنْ سمع به مِن قبيل المصادفة!

وكثي���راً ما نُواج���ه النقد من المرضى ع���ن جهلهم كأفراد 
ف���ي المجتمع عن زراعة القوقعة وبقية الس���ماعات، وطرُق 
الكش���ف المبك���ر، والتدخ���ل الس���ريع ف���ي عا�ل�ج الإعاق���ة 
الس���معية، وفي المقابل ينتشر عند الكثير من الناس أثرٌ 
لا نعلم له أصلًا ولا فصلًا مفادهُ: “انتظر حتى سن الخامسة، 
وسوف يتكلم ابنك”، وهذه الشائعةُ تنتشر في مجتمعنا 
السعودي أسرع مِن انتشار النار في الهشيم، وكأنها أحد 
ل، وهي في الحقيقة  ر أو تتبدَّ قوانين الكون الت���ي لا تتغيَّ
تتعارض مع أبسط أبجديات الطب )الوقاية خيرٌ من العلاج(، 
وخصوصاً في حالات ضعف الس���مع الش���ديد “الوقر”؛ حيث 
ال للمعاق سمعيّاً بعد  يصعُب على الطب تقديم علاجٍ فعَّ
س���ن الخامس���ة، وبمثْ���لِ هذا الفه���م المغل���وط نكون قد 
مَم والبكم على نفسٍ بريئة، وسلبناها  حكمنا بمؤبَّد الصَّ
حقها المش���روع في حياة كريمة كباقي البش���ر، لهذا “لو 

كان هذا الأثرُ رجلًا لقتلناه”!

ين  لك���ن العجيب الغريب في الأم���ر أنَّ العديد من المُختَصِّ
���ل الل���وم مِ���ن قِبَل  يرفُض���ون تحم���ل المس���ؤولية، أو تقبُّ
المرض���ى ف���ي قل���ة التثقيف الصح���ي، وسياس���ته “أفضل 
طريقة للدف���اع هو الهجوم”، فيقوم بعت���اب الوالدين عن 
تقصيرهم، أو تأخرهم في طلب علاج لم يس���معوا به من 
م هو  الأس���اس، لكنه في المقابل لا يس���أل نفسه: ماذا قدَّ
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كش���خص مختصٍّ لمثل هؤلاء المرضى؟ وبماذا س���يجيب 
عندما يسأله ربُّ الجلال عن علمه ماذا عمل به؟!

وعل���ى النقيض من ذلك نُواجَه بالانتق���اد الأكبر من الإخوة 
الأطب���اء ع���ن كث���رة التحدث عن زراع���ة القوقع���ة، وكثرة ما 
يُكتب عنها من قبل كرسي بحث الإعاقة السمعية “رشد”، 
ل المش���كلة  ويس���ألوننا دائمً���ا: ه���ل ضع���ف الس���مع يُمَثِّ
الصحي���ة الوحي���دة التي تواجِ���ه المجتمع الس���عودي حتى 
تحظى بكلِّ هذا الاهتمام؟ وكأنهم لا يعلمون أن الصمم 
من أكثر الإعاقات البش���رية انتشاراً، بل وأعظمها أثراً على 
المري���ض والمحيطي���ن ب���ه، لكنها ف���ي نف���س الوقت من 
أس���هل الإعاقات وقايةً وعلاجاً وتوفي���راً لاقتصاد الدولة، إن 
لم نقُلْ: إنها اس���تثمار حقيقيٌّ للعلاج، كما أننا  لن نخس���رَ  
ش���ئياً  مِن التثقيف، وهذا م���ن الأدوار البارزة للجامعة تجاه 
المجتمع وأفراده، مع أنَّ كثيراً مما كُتب لمَ يُنش���رْ، وكثيراً 
مم���ا يُعلم لا يُذكر، ونحن على اس���تعدادٍ أن نقفَ عن هذا 
لوا  التثقي���ف الصحي لإرض���اء المنتقدين، بش���رط أن يتحمَّ
وِزْرَ ه���ؤلاء المرض���ى وتقصيرنا أمامهم، وربم���ا يكون هذا 
الكت���ابُ بما فيه من عِبَرِ مرضىَ زراعة القوقعة وقصصهم 
المختلف���ة ف���ي وصوله���م إلى المستش���فى ش���معةً في 

طريق الخير، وليعذرنا العاذلون، ولْيُسامحنا المنصفون! 

الأولاد فقعوا رأسي
كان ل���ديَّ هات���فٌ قديمٌ أكل الدهر عليه وش���رب، ومن باب: 
“قديم���ك نديم���ك ل���و الجدي���د أغن���اك” بق���ي ه���ذا الهاتفُ 
المتهال���ك متربع���اً عل���ى س���طح مكتب���ي، وف���ي إح���دى 
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المكالمات وفي منتصف الحديث انخفض صوت المتحدث، 
وكالعادة قُمت بهز السماعة عدة مرات، ولكن لم تستجبْ، 
بع���د ذلك اعتذرتُ للمتحدث أن صوت���ه أصبح بعيداً، فهل 
ف���ي الإم���كان أن يرف���عَ صوت���ه، وعندم���ا اس���تجاب لطلبي 
تغي���رتْ نبرةُ الص���وت، وأصبح وكأن���ه يعاتبن���ي! بالعامية: 

“ينافخ عليه!”

كان���ت بضع���ة ث���وانٍ وأن���ا أتج���رع ه���ذه الإهان���ات الصوتية، 
وليس���ت لفظية، فالرجلُ كان يتحدث بكل لباقة، إلا أنه ما 
لبث أن تنحنح، ومن ثم كحكح، وأخيراً فَقَد صوتَهُ، واعتذر 
ع���ن مواصل���ة الحديث في الهاتف، وبقدر ما كنتُ س���عيداً 
بانقض���اء المكالمة لأحافظ على آخر رمق من كرامتي التي 
أحسستُ بأنها أُهْدِرَتْ بهذا الصوت الحاد، والأشبه بالعتاب 
أو التوبيخ، بقدر ما كنت حزيناً على صاحبي لفقده صوته، 
وحزين���اً على ه���ذا الهاتف الذي أصبح في ع���داد الذكريات 

بعد انتقاله إلى دولاب المتحف المنزلي!

لكن في الحقيقة تعلمتُ درساً مفيداً جدّاً، فالمرضى الذين 
يُعانون من ضعف السمع -ومثال ذلك كبار السن - نُبادر 
نحن برفع أصواتنا لعلنا نُس���اعدهم عل���ى فهم ما نقول، 
ولك���ن في الحقيق���ة نبرة الصوت تتغي���ر، وكأننا نعاتبهم 
أو نُوبخهم، لا هم ولا نحن نرضى بمثل هذا، والعياذ بالله! 
مم���ا يزيد الطين بل���ة، وهذا ناتج عن ظاه���رةٍ غريبةٍ تُعرف 
ع الصوت، وهذه الظاهرة ناتجة عن عدم مقدرة الأذن  بتجمُّ
على سماع الأصوات المنخفضة، وفلترة الأصوات المرتفعة؛ 
حيث يجتمع الصوتُ مع بعضه البعض، فيس���مع المريض 
بح���دة أعلى بكثي���ر مما قيل، ومثال ذل���ك وهو واضح جدّاً 
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عن���د كبار الس���ن، فهم لا يس���معون، وكثيراً م���ا يرددون: 
“أولادك���م صدعوني بصياحهم”! فكيف هم لا يس���معون 
وفي نفس الوقت يصدع رأس���هم م���ن الصياح؟! هذا كما 
ع الصوت، وع���دم مقدرة الأذن على فلْتَرَة  قلنا بس���بب تجمُّ

الأصوات.

كما أنَّ ضَعْفَ الس���مع غالباً م���ا يكون تدريجيّاً، وفي بعض 
الت���رددات فق���ط، فلا يظه���ر عل���ى المريض بش���كل جليٍّ 
ضع���ف الس���مع، مما يش���كك الآخرين في تقب���ل مثل هذا 
الم���رض، ب���ل عن���د المرضى أنفس���هم، وفي ه���ذه الحالات 
تش���تَبِه على المريض بعض الكلمات؛ مث���ل: نحلة ونخلة، 
وسيارة وطيارة، مما يجعله أضحوكة المجالس، وينزع منه 
الثقة بالنفس، والقدرة على أن يُجاري الآخرين في الحديث.

أضِف إلى ذلك أنَّ مريض ضعف الس���مع لا يستطيع سماع 
الأص���وات الهادئة، مما يجعله يش���كُّ فيمن يتحدث بصوت 
منخفض، وكأن لديه سرّاً ولا يَوَدُّ أن يسمعه هذا المريض، 
مم���ا يجعل���ه يرتاب ويش���ك ويخاف م���ن هؤلاء الأش���خاص، 
وهذا مِصْداقُ حديث ‏س���فيان عن المصطفى عليه الصلاة 

والسلام: )‏)لا ‏يتناجى ‏اثنان دون الثالث؛ فإنَّ ذلك يحزنه((.

كلُّ م���ا س���بق ذِكْ���رُه يدْفَ���ع المري���ض بضَعْف الس���مع إلى 
���ب إقامة علاق���ات جديدة مع  الابتِع���اد ع���ن المجتم���ع، وتجنُّ
أناسٍ قد لا يفهمونهم، وبهذا يصغر مجتمعهم تدريجيّاً، 
ويدخُل���ون ف���ي دوام���ة العزل���ة والش���ك والخ���وف، وعندما 
يحضُ���رون مُكْرَهين إلى ه���ذه الاجتماعات فإنَّهم يلتزمون 
الصم���ت؛ لكي لا يقع���وا في الحرَج، فم���ن الناس من يقول 
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عنهم: إنس���ان ه���ادئ رزين، لا يح���ب اللغو ف���ي المجالس، 
حكي���م ومحترم بس���بب قل���ة كلام���ه، وف���ي المقابل نجد 
هنال���ك من يقول عنه���م: متكبرون متعال���ون صلفون، لا 

رون غيرهم! . . . .  مجتمع لا يرحم! يُقَدِّ

ليس هذا فحس���بُ، فمعروف طبيّاً أن ضَعْفَ الس���مع غالباً 
م���ا يُصاحبُ���هُ طني���نٌ متواصِلٌ ف���ي الأذن، ويَظْهَرُ بش���كلٍ 
واضحٍ في الأوقات والأماكن الهادية؛ مثال ذلك: قبل النوم، 
فبينم���ا يَسْ���عَدُ الجمي���عُ بنومٍ ه���ادئٍ مريحٍ، ين���ام ضعيفُ 
الس���مع على صَخَبِ الطنين في أُذُنِه، مما يُسَ���بِّب له الأرَقَ 
عَبَ النفس���يَّ في مجرد التفكير ف���ي النوم! لهذا قد  والتَّ
يحت���اج بعضُ ه���ؤلاء المرض���ى إلى أخْ���ذِ الأدوي���ة المهدئة 

نوا مِن التغلُّب على هذا الطنين. والمنومة؛ ليَتَمَكَّ

ويمكننا تلخيص معاناة ضعيف السمع في الآتي:

المريضُ لا يس���مع جيداً، ويَس���معُ طنيناً في الأذن، وعندما 
يَسْ���مَعُ يكون الص���وتُ بِنَبْ���رَةِ اس���تعلاءٍ وعت���ابٍ، بالإضافة 
���ع الص���وت ال���ذي يَظْهَ���رُ بش���دة عالي���ةٍ تُضاعِفُ من  لتجمُّ
الش���عورِ بالاس���تنقاص، لي���س هذا فحسْ���بُ، ب���ل الأصوات 
وخة  العالي���ة قد تُسَ���بِّب لبعض مرضى ضعف الس���مع الدُّ
والصداع وضيقة الصدر، كلُّ هذا نُلاحظه على كبار السن، 
لون بعضَ الأصوات  فهم لا يسمعون وفي المقابل لا يتحمَّ

المرتفعة؛ مثل: ضحك الأطفال الذي نستمتع به.

هذا بكل بساطة ما يعاني منه ضعيف السمع، مما يحدو 
ث مع الن���اس، والذهاب إلى الأماكن  ب التحدُّ به���م إلى تجنُّ
ذات الضجيج؛ مث���ل: الأعراس، والمناس���بات، ويلجؤون إلى 
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العُزلة، وبهذا فهم يحافظون على كرامتِهم.

وختام���اً ه���ذا س���ؤال بملي���ون، والخي���ارُ مفت���وحٌ للاتص���ال 
بصدي���ق، ومش���اركة الجمه���ور، بش���رط عدم ح���ذف الخيار 

الوحيد للإجابة بكلمة لا:

ه���ل يوجد م���رضٌ عُضويٌّ له تَبِعاتٌ نفس���يةٌ على المريض 
أشد مِنْ ضَعْفِ السمع؟

ق! )دعوة لك يا سلطان( حلمٌ آخرُ يَتَحَقَّ
رجل حليمٌ مِن أرض الأحرار والأبطال: فِلَسْطين.

كان يوم���اً مِن الأيام يَحْلُم أن يس���معَ كلمة: بابا من طفلته 
م الوقت لمَ يكن هنالك  الصغي���رة الجميلة، ولكن مع تقدُّ
ص���وتٌ س���وى الب���كاء لهذه الطفل���ة، ولمَ تكنْ تس���تجيب 
لص���وتٍ ولا تتأثَّر بش���يءٍ مِ���نْ حولها، وإذا به يكتش���ف أن 

صمماً أصاب أذنيها، فهي لا تسمع شيئاً.

ةِ الش���ديدةِ وعدم استفادتها من   أمام إعاقتها الس���معيَّ
أقوى الس���ماعات، أظلمتْ عليه الأرض والش���مس في كَبِد 
السماء، سَمِع بزراعة القوقعة، ولكن كيف لإنسانٍ مثله أنْ 
يحل���مَ بهذا العلاج في بلدٍ أنَْهَكَ���هُ الاحتلالُ ووأد أحلامه؟!، 
فه���ل له���ذه الطفلة م���ن معتصم يس���مع دع���وة والدها 

ويمسح دمعة أمتها؟!

غ���اب هذا الص���وت عن الجمي���ع، لكن لم يك���نْ ليغيب عن 
س���لطان الخي���ر، نعم س���معه، وأم���ر بتحقيق ه���ذا الحلم، 
، أيام معدودة ووصلتْ تذاكر  وقد تحقق في وقتٍ قياسيٍّ
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وتأش���يرة الدخ���ول للمملك���ة، وس���اعات وتج���رى العملي���ة، 
دقائ���ق ويركب الجهاز وأج���زاء من الثاني���ة وإذا كلمة “الله” 
تُشْرِق بابتسامةٍ على خد الطفلة، وصدى الابتسامة دمعة 
من عي���ن والدها، مَكرمة حانية من أمي���ر حانٍ، تغمده الله 
برحمت���ه، جعل من الحل���م حقيقة، ومن الهَ���مِّ فرَحاً، ومن 

الإعاقة ماضياً ولى للعدم!

راوند حريزات من الخليل في ربيعها الثاني تحمل الآن في 
رأس���ها غرس���ة من مملكة الإنس���انية بعدما حم���ل والدها 
الهم والأس���ى لحال طفلةٍ يجهل مس���تقبلها في ماضي 
الأي���ام، ه���و اليوم وال���دٌ يحمل م���ن معاني الش���كر الكثير 

والكثير.

 على مشارف حلم تحقق ظهر حلم آخر برد الجميل وجزاء 
الإحس���ان، حلم بدعوة إلى الس���ماء في جمع الحجيج ويوم 
ف  عرفة لمن يس���مع ما لم يس���مع غي���ره! لعله بذل���ك يُخَفِّ
ش���يئاً من ه���ذا الحمل على كاهله ف���ي رد الجميل، ولكن 

أتراه يتحقق أيضًا؟!

اه أمير الحكمة  نعم ولا ريب، فدعوة إلى الس���ماء حل���م تَبَنَّ
)ناي���ف( ليك���ون واقعاً م���ن أحلام تتحقق تبع���اً في مملكة 

الإنسانية!

 كان بالنف���س حلم بالعلاج ث���م حلم بالدعاء، لم يبقَ حلم 
يا ذا المنة إلا تحقق!

وص���ارتْ أحلام الأم���س حقيقةً ف���ي أرض العط���اء من رموز 
الوفاء!
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فحفظ الله لنا دولتنا والقائمين عليها، فقد زرعوا في قلوبِنا 
ة الإسا�ل��مية، فأصبحن����ا كالجس����د الواحد، بقدر  معن����ى الُأخُوَّ
م����ا حزنا لح����زن إخوتنا في فِلَسْ����طين جاء الي����وم الذي نفرح 
لفرحهم، ونمد لهم يد الخير والعطاء، راجين رضاء خالقنا.

غنت جروحي
أرس���ل لي أحدُه���م أبياتاً أبكتني وأبك���ت والدتي، لمَ أكنْ 
أظ���ن أن والداً يكون بهذه الرأفة بابنته، كثيرٌ هم الذين لا 
يس���معون، فهل لكل طفل لا يس���مع والد مثل هذا؟! لن 
أطي���ل عليكم في المقدمة، فالكلم���اتُ وما يصاحبها من 

دموع تكفي في شرح هذه المعاناة!

غنتْ جروحي على دانه ودان
واختلى صمت بلحظات الأنين

آه لو تدرين عني يا رزان
يوم أنادي لك ولا أنتِ تسمعين

كن قلبي خيلًا وإحساسي عنان
كيف أعبر لك وكيف أقدر ووين

الصمم يملي تضاريس الكيان
وأشعر بحزنك وأنا حزني دفين

كلما سولفت وأشر بالبنان
أفتهم غيرك وأشوفك تجهلين

يحترق قلبي وأقوم من المكان
والبشر حولي ولا هم عارفين
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تنزف جروحي على مر الزمان
كلما أشرتِ ولا أدرى وش تبين

يا بعدهم كلما زاد الحنان
يا بعد بابا ولحظات الحنين

ما لي إلا الله ونعم المستعان
ملجئي وإن ضقتُ من حر الونيين

الله الشافي ومن يبغي يعان
يلتجئ لله سبحان المعين

أسأله ربي وبضمنها ضمان
القريب إلى يجيب السائلين

أن في لحظه أغمض ها العيان
ثم أفتحهن وأشوفك تسمعين

لم أكن لأدع هذه الفرصة الثمينة، فطلبتُ من والد الطفلة 
أن يتغ���زل بالقوقع���ة إذا س���معت ابنت���ه لك���ي أرض���ي به���ا 
د  ، وافق دون تردُّ والدتي العزيزة، فدموعُها كانتْ غاليةً عليَّ
وتعهده لي ألا يشكرني بأي شيء، فلن أقبل أن أُشْكَر على 

واجبٍ، فكان لي نصف ما طلبت في هذه القصيدة:

غنت الفرحة وزان العيد زان
واهتني بالي وفارقت الونيين

احمد الله بعد شافا لي رزان
احمده واشكره رب العالمين

يوم ناديت اسمها والعلم بان
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ردتْ بصوتٍ فقدتُه من سنين

صار قلبي مثل عود الخيزران
يتمايل من يسار ومن يمين

كني اللي فاز يوم الامتحان
يوم شفتك تسمعين وتنطقين

العبي يا بنت في أمن وأمان
في ذرى الله ثم في جنب متين

الفضل لله لا كاين وكان
ثم لك يا صاحب القلب الفطين

يا حجر ربي يبلغك الجنان
يا طبيب الخير تسلم هاليدين

يا مدير الجامعة كل امتنان
ياصلك وانته على الحصن الحصين

وهنا القصيدتان بإخراج مميز في اليوتيوب بعنوان: )قصة 
مريضة زراعة قوقعة بقصيدة شعرية(

https://www.youtube.com/watch?v=xrUgGJP9t1w

أق���ول له���ذا الأب ول���كل أب: إنَّ الله أرح���م بن���ا م���ن والدينا 
وأبنائن���ا، وكل م���ن ف���ي الأرض جميع���اً، ب���ل م���ن أنفس���نا 

بأنفسنا، نسأله الرحمة بنا جميعاً في الدنيا ولآخرة.
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قراءة الشفاه نعمة أم نقمة؟!!
ج���اءتْ إل���ى عيادتي ام���رأة مع أختيه���ا ووالدته���ا وأخيها، 
ولضي���ق العي���ادة لم يتمك���ن بقي���ة العائلة م���ن الدخول، 

عندما سألتها: ماذا تعانين؟ لمَ تردَّ على السؤال!!

 بعدها سألتُ والدتها فقالت: “اسألها بتقول لك!”.

عي���ادة مزدحمة وس���ؤال دون إجابة، و”اس���ألها بتقولك”!... 
الموضوع فيه شيء.

أعدتُ عليها الس���ؤال مرة أخرى، وقلت لها: كيف أستطيع 
مساعدتك؟

قالتْ: ما أسمع.

أدركتُ أنها لا تعي مقدار المش���كلة، وأن هنالك مش���اكل 
كبيرة اس���تدعتْ ه���ذا الاس���تنفار الكبير لجمي���ع قطاعات 

العائلة.

قلت لها: هذا ش���يء بس���يط جدّاً، والحم���دُ لله الآن توفرت 
الكثي���ر م���ن الحل���ول له���ذه المش���كلة، وأكبر ح���ل لهذه 
المش���كلة ه���و أن يعت���رفَ المري���ض بمرض���ه، فم���ا دُم���تِ 
تعترفي���ن بهذه المش���كلة، فإني أرى أن نصف المش���كلة 
ه؛ لأن الكثير من مرضى ضعف الس���مع لا يؤمنوا  قد تَمَّ حلُّ
بأن لديهم ضعفَ سمع، ومن الصعب إقناعهم أن هنالك 

مشكلةً، وغالباً ما يلقون باللوم على الآخرين. 

كن���تُ أتحدث بإس���هاب في ه���ذا المجال خش���يةَ أن تكون 
تتحدث بلس���ان أقاربها، ولا تؤمن بهذه المش���كلة، أو أنها 
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تخج���ل من ه���ذه الإعاقة، وتخش���ى م���ن لبس الس���ماعات 
ونظ���رة المجتم���ع واس���تنقاصهم ف���ي نظره���ا لمرت���دي 

السماعة الطبية.

قل���تُ له���ا: منذ مت���ى وأنت تُعاني���ن من هذه المش���كلة؟ 
قالت: “مدري”.

قل���تُ: من���ذ متى تأثرتِ بضعف الس���مع، أو تأث���ر من حولك 
بضعف السمع؟ قالت: “مدري”.

قلتُ: هل سبب لك ضعف السمع مشكلة؟ قالت: لا.

عندها ردتْ أمها: “وأبو زوجك”؟

قالتْ: “هو اللي ما يسمع ويدور للمشاكل”.

بعد نقاشٍ طويلٍ، وتخطيط الس���مع، وج���دتُ أنها تُعاني 
م���ن ضعف الس���مع العصبي المتوس���ط ف���ي كلا الأذنين، 

وعندما أخبرتها قالتْ: “يعني سماعة؟!”.

فقلتُ لها: لا أحد يُجبرك على لبس السماعة، ومثلها مثل 
النظارة يلبسها من يريد وعند الحاجة، وبمقدورك العيش 
ب���دون س���ماعة، لكن دعيني أش���رح لك ش���يئاً لا تعرفينه، 
جمي���عُ الذين يفقدون إحدى الحواس يقومون بالاس���تعانة 
بحواس أخرى، وتتطور بشكل لا شعوري حتى تصبح مَلَكَة 

قد يجهلها الكثير من الناس، أو حتى المريض نفسه. 

فقد س���معنا عن أناسٍ لا يرون، ويستطيعون المشي في 
الظلام، أفضل من الذين يكون قياس نظرهم: ستة على 
ة  س���تة، كذلك من يفقد الس���مع يس���تطيع أن ينمي حاسَّ
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���نَ من معرف���ة ما قي���ل بحركات  البص���ر لدي���ه حت���ى يتمكَّ
جس���م المتح���دث ومنها الش���فاه، وه���ذا ما نطل���ق عليه: 
“قراءة الش���فاه”، لكن هذه النعمة قد تنقلب إلى نقمةٍ إذا 
لم يحس���ن المريض التعامل معها؛ حيث إنه يبذل الجهدَ 
الكبير في التركيز على الشفاه، وفي نفس الوقت لا يعلم 

ثه أحدٌ مِن خلفه. ما يقال له إن حَدَّ

 فلو فرضنا أنك دخلتِ المجلس على والد زوجك، وقال لك 
بع���د التحية: “وين رايحين؟” ف���رددتِ: عند والدي، وقال لك 
“وش أخباره؟”، قلتِ: “بخيرٍ ويس���لم عليك......”، طوال هذا 

ين عليه! الحوار وأنت تقرئين شفاهه، وتردِّ

ولك���ن لنقل: إنك اس���تدرت للخ���روج، وقال ل���ك: “إذا جيتو 
طالعين قولوا لي أرافقكم، ودي أسلم على أبوك”! أنت لم 
ني  تسمعيه، ولم تعرفي ماذا قال؛ لأنك ببساطة لم تتمكَّ
من قراءة شفاهه، ولم تردي عليه، ولم تلبي رغبته، ولنقل: 
إن ه���ذه الحادثة تكررتْ عش���رات الم���رات بطلبات مختلفة 
من عمك...، ماذا ستكون ردة فعله وأنت لا تلبين طلباته؟ 
مع أنك في نظره تس���معين جيدًا؟ وقتها سيقول: “هذي 
تس���مع الل���ي تبغي، واللي م���ا تبغي تس���معه تطلعه مع 

الأذن الثانية”!

وهذا ما يقال لكل الذين يقرؤون الش���فاه، لكن إذا رجعتِ 
اليوم لعمك، قولي له: إنك تقرئين الشفاه ليعرفَ ما حصل 

معك ويَعْذِرَك.

جاءتني بعد فترةٍ مع زوجها تريد س���ماعة، فقلتُ لزوجها: 
كيف والدك؟ قال: )مبسوط، وقال لجيراننا: إنه يقرأ الشفاه 
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أيضاً عش���ان لا أحد يس���لم علي���ه من ورائه، ولا ي���رد فيقال 
ر(! عنه: مُتَكَبِّ

قل���تُ: دعن���ي أقول لك ش���يئاً عن الس���ماعة، وباس���تطراد 
بعض الش���يء لأني إن سمحتَ لي سأكتب مقالاً عن قصة 
د عل���يَّ كثيراً،  زوجت���ك؛ لأن ه���ذه المش���كلة بال���ذات تت���ردَّ
وهنال���ك الكثي���ر من المرض���ى الذين لا يعرف���ون عن هذه 
الملكة ش���يئاً، فيقعون في العديد من المشاكل والحرج، 

ل على الله. فقال: توكَّ

قلتُ له: السماعات أشكالٌ وأنواعٌ مثل العدسات والنظارات، 
العدس���ات صغي���رة وملون���ه، ولا أحد ي���دري عنه���ا، لكنها 
غالباً أغلى من النظارات، ومش���اكلها أكثر، ولا تَصْلُح لكل 
المرض���ى، لكن النظ���ارات أقوى وأرخص، ومش���اكلها أقل، 
لكن عيبها أنها واضحة، وكان يقال لمن يلبس���ها سابقًا: 
“أبو أربع”، لهذا كان العديدُ من المرضى يفضل العمى على 
لب���س النظارة، أما الآن فأصبحت النظارةُ دليلًا على اللياقة 
له���ا المريض،  له���ا المجتم���عُ عندم���ا تقبَّ والرفاهي���ة، وتقبَّ
وأصبحتْ هنالك نظارات شمس���ية وقمري���ة ونجمية )هذه 

للدعابة فقط!(!

كذلك السماعات منها المخفي تماماً داخل قناة  الأذن، لكن 
اختفاؤها مثل العدس���ات له ضريبته، فهي أغلى وأضعف 
تكبي���راً للصوت، لهذا لا تصلح لكل المرضى، ومش���اكلها 
التقني���ة أكث���ر، ومضاعفاتها عل���ى القناة الس���معية أكبر، 
لكنها ب���كل المقاييس أفضل من عدمه���ا، ولكن أفضل 
منها سماعة العروة والتي تُحمل خلف  الأذن؛ فهي أرخصُ 
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س���عراً وأقوى في قدرتها على تكبير الصوت، وأقل صيانة 
وأكثر راحة للأذن، لكن عيبها أنها ملاحظة مثل النظارات، 
له���ذا يُحْجِ���م عنها الكثير، ولكن س���يتقبلها المجتمع إذا 
تقبلها المريض...، وأصبحت حاليّاً مثل النظارات شمس���ية 

وقمرية، قصدي سماعات بلوتوث وتعليقة!

رك؛ فبعد أن تلبس زوجتك الس���ماعات قد تفقد  لكن أُحَذِّ
ملكة قراءة الش���فاه، ولا تس���تطيع معرفة ما تقول لها إذا 
نزعت الس���ماعة، فق���ال مازحًا: )بأش���تري لي ولها س���ماعة 
العروة وأدبس���ها بأذانن���ا، وننام بها ونصير نس���مع أحلام 
بع���ض، فقلتُ له: ه���ل أكتبها ف���ي المقال؟ ق���ال اكتبها، 

بتخوفني؟!(

أودُّ أن أوض���حَ أن ق���راءة الش���فاه م���ن الملكات الت���ي يُـدَرَّب 
عليه���ا فاق���دو الس���مع الش���ديد، لتكون معين���اً لهم في 
التواص���ل م���ع المجتمع، كم���ا أن هنالك العدي���د من برامج 
الحاسوب التي تُدَرِّب على هذه الملكة، أو تستخدم قراءة 
الشفاه في التعرف على الأصوات، ولها استخدامات تقنية 
وأمنية كثيرة للتعرف على الصوت والأشخاص، ومَن يدري 

فقد نسمع قريباً عن بصمة الشفاه! 

وختام���اً أقترح عدم تداول عبارة )معينات س���معية(؛ حيث 
إنه���ا ترجم���ةٌ حرفي���ة ل���ـ )Hearing aids(، ولا أجده���ا ب���أي 
ح���ال أفضل من كلمة: س���ماعة، ناهيك أنه���ا كلمة واحدة 
وواضح���ة، كذلك تس���مية س���ماعة أم مس���كة أو س���ماعة 
عفطة، هي تسميات غير محببة، وسماعة خلف  الأذن هي 
ترجم���ةٌ حرفي���ةٌ ل���ـ )Behind The Ear (، أما س���ماعة العروة 
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فهي كلمة جميلة وفصحى، وتدل على المس���كة الجيدة 
لهذه السماعة في الأذن، والمسكة الجيدة لفنجان الشاي 
يق���ال لها: “عروة الفنجان”، ولا ننس���ى الع���روة الوثقى قال 
هِ فَقَدِ اسْتَمْسَكَ  اغُوتِ وَيُؤْمِنْ بِاللَّ تعالى: }فَمَنْ يَكْفُرْ بِالطَّ
هُ سَ���مِيعٌ عَلِيمٌ{ ]البقرة:  بِالْعُرْوَةِ الْوُثْقَى لاَ انْفِصَامَ لهََا وَاللَّ
���هِ وَهُوَ  256[، وق���ال تعال���ى: }وَمَ���نْ يُسْ���لِمْ وَجْهَ���هُ إِلىَ اللَّ
هِ عَاقِبَةُ  مُحْسِ���نٌ فَقَدِ اسْتَمْسَ���كَ بِالْعُرْوَةِ الْوُثْقَى وَإِلىَ اللَّ

الْأُمُورِ{ ]لقمان: 22[.

���تَاءِ، وجمعُها  و”عُرْوَةُ الش���جَر”: ما لا يَسْ���قُطُ وَرَقُهُ في الشِّ
عُرَى، فيق���ال: “عُرَى الصداقة”: أي روابطها وما يُسْتَمْسَ���كُ 

به.

القوقعة القاتلة
قة زراعة القوقعة على المرضى الذين أُجْرِيَتْ  اتصلتْ مُنَسِّ
يَتْ،  له���م زراعة قوقعة، وإذا بالأب يخبرها بأن ابنته قد تُوُفِّ

وهو يود أن يقابلني!

ل���م تعلم من كثرة الاتص���الات اس���م الأب، فجاءتني بالخبر 
كالصاعق���ة، فهل بحقٍّ ماتتْ؟ وهل بح���ق أُجْرِيَتْ لها زراعة 
قوقعة؟ وهل كانت الزراعةُ هي السبب؟ ولماذا يودُّ والدُها 
فه لإجراء العملية؟ مقابلتي؟ وهل يودُّ أن يُخبرني عن تأسُّ

كطبي���بٍ اس���ترجعتُ ش���ريط المضاعف���ات لعملي���ة زراعة 
القوقعة، ولمَ أجدْ سبباً مقنعاً لهذه الوفاة، فلم يعانِ أحدٌ 
م���ن مرضانا مِ���ن مضاعفات كبيرةٍ كما نس���مع من المراكز 

الأخرى، وذلك بفضل الله أولاً وأخيراً.
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لم تستطع السكرتيرة تذكر الاسم، ولا تذكر الرقم، وبقيتُ 
، بل والخوف، ولمَ نس���تطعْ  ف���ي دوامةٍ من الحيرة والش���كِّ
إعادة الاتصال عل���ى كل المرضى، وحتى لو اتصلنا فكيف 

بنا نسأل عن حالة وفاة؟! 

م إليَّ أح���د المدعوين، وق���ال لي:  ف���ي لق���اء المرضى تق���دَّ
ه���ل تتذكر ابنت���ي التي أجريتَ له���ا زراع���ة القوقعة؟ لقد 
تُوفي���تْ، وه���ذه أختها الصغ���رى، وأرغب في إج���راء عملية 
زراعة القوقعة لها، قلت له: بكل تأكيد، لكن أخبرني كيف 

يَت ابنتك؟ تُوُفِّ

فقال: حضرتْ أختي  إلى منزلي، وأقمتُ لها عش���اء، وعند 
تْ أن تهديها ش���يئاً  رؤيتها لابنتي بعد زراعة القوقعة أحََبَّ
تحبه هذه الطفل���ة، فقالت الطفلة رحمها الله: أودُّ أن آكل 
“هامبرج���ر”، فقام���تْ أخت���ي وطلب���تْ له���ا الهامبرجر الذي 
كنتُ مانعاً جميع من في البيت من الأكل منه، إلا أن أختي 
تعلم معزتها عندي، ولم تكن لتكسرَ خاطر هذه الطفلة 
وقد تعلقتْ بطلب ش���يء من عمته���ا، لمَ تتمالك الطفلة 
الفرح���ة عندما علمتْ بأن الهدية قادمة فخرجتْ تنتظرها، 
وعندما رأتها من الجهة المقابلة للشارع، سارعتْ بالقدوم 
إليه���ا، ولم تنتبه لقدوم س���يارة مس���رعة اصطدمت بها، 

ومِن ثَمَّ فارقت الحياة. 

حزنتُ لهذه الطفلة ولهذه العائلة ولهذه العمة أيما حزنٍ، 
وكان���تْ تُحاصرني أفكار بأنَّ هذه الزراعة هي التي قَتَلَتْها! 
فلو لم أزرعْها لمََا حدث كل هذا، لكن إيمان والدها بقضاء 
الله وقدَرِه ورغبته في زراعة القوقعة لأختها الصغيرة كان 
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البلسمَ الشافي من كل هذه الوساوس. 

قابلتُ والدها مرة أخرى، وس���ألتُه عن عذر صاحب المركبة، 
قْن���ي، رضيتُ بقضاء الله وق���دَرِه، ولم أبحثْ عن  فق���ال: صدِّ

صاحب السيارة، والحمدُ لله على كل حال.

ر للتاريخ  تي هذه بلدي، وهذا ش���عبُها الكريمُ، يُسَ���طِّ أحِبَّ
أروع الدروس في الإيمان بقضاء الله وقدره، وفي الاحتساب.

الأحوال والجوال
اتصل أحدُ المرضى على الجوال لكي يطلبَ مني التحدث 
م���ع اب���ن عمه ال���ذي يعاني م���ن بحة في الص���وت منذ عدة 
أش���هر، وكيف أن���ه فَقَد الثقة ب���كل الأطب���اء، فأخبرتُه أني 
أتمنى أن أكونَ من هؤلاء الأطباء ويفقد الثقة بي، فلستُ 

أهلًا لعلاج بحة الصوت!

يطل���ب بعض المرضى م���ن الطبيب رقم جواله، وقد كنتُ 
د عن هذا، وخاصة مرضى زراعة القوقعة،  في السابق لا أتردَّ
ب���ل كنتُ أبادر بإعط���اء المريض رقم الجوال، ولكن بعد أن 
تج���اوز مرض���ى الزراعة الأل���ف أصبح من المس���تحيل القيام 
به���ذا، فلم تعد ذاكرة الجوال تس���توعب كل هذه الأرقام، 
ناهيك عن ذاكرة الطبيب، ومن باب: “المساواة في الظلم 
فْتُ ع���ن التواصل بالجوال مع المريض؛ حيث إنَّ  عدلٌ”، توقَّ
هذا يُعَدُّ تمييزاً للمريض عن غيره، كما أنه من المستحيل 
الحكم غيابيّاً على ش���كوى المريض، ويج���ب أن تُؤْخَذَ كل 
ش���كوى للمريض بكل جدية ومسؤولية، فإن كانتْ طارئة 
فطوارئُ المستشفى مش���رعة الأبواب، وإن لم تكنْ طارئة 
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فمنس���ق البرنام���ج موج���ود طوال أوق���ات العم���ل لإيصال 
شكوى المريض، دون أن يطغى هذا على تفكير الطبيب 
لمرض���ى منومين، أو في العمليات، وهم في أمََسِّ الحاجة 

لكل تركيز.

ومن المؤس���ف أن بعض المرضى يس���تغل طيبة الطبيب 
لاستشارته في أمور خارج تخصصه، أو للتوسط لأحد أقاربه، 
ب���ل وصل الح���الُ ببعض المرضى أن يرس���لَ الرس���ائل في 
برنامج الواتس���اب بشكل يومي بقصص وفكاهات ونتائج 

ناديه المفضل وقصيدة عصماء في قبيلته! 

ه���ذا الطبيبُ هو اب���ن وأب وأخ وصديق وجار، بل قد يكون 
ج���دّاً، ولديه من هموم الحي���اة والالتزامات خ���ارج الدوام ما 
تَفُوق غيره، وليس بيده عصى موس���ى، ومن المستحيل 
أن يكون مناوباً يوميّاً على مدار الس���اعة، لهذا يكون كل 
طبي���ب ممنوناً لكل مريض يؤمن أن هذا الطبيب موظف 
يقوم بواجبه أثناء الدوام طبقاً للوائحَ وأنظمةٍ تكفل لكل 
ه بقن���وات رس���مية، لا يس���مح أن يتجاوزها أحد  مري���ضٍ حقَّ
لتحف���ظ حق العدل والمس���اواة بين المرض���ى، وليس من 

هذه القنوات رقم جوال الطبيب.

ثتُ مع أح���د الأطباء الأجانب عن تعاملهم مع المريض  تحدَّ
ال���ذي يتصل عل���ى الج���وال، فأخبرني أنَّ ه���ذا لا يوجد في 
مجتمعه���م، وم���ن المس���تحيل أن يق���ومَ به أح���دٌ، فعلاقة 
الطبي���ب م���ع المري���ض لا تخ���رج من ب���اب العيادة، وش���رف 

المهنة يستوجب الخصوصية التامة للمريض وللطبيب.

طلب���تْ من���ي زوجتي أن لا أعطي مريضاً رق���م الجوال، وقد 
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وعدتُها بذلك لكي يكون وقتي خارج الدوام لأس���رتي. بل 
قام ابني باس���تخراج شريحة باس���مه، وكأنَّ العائلة برمتها 
مُس���تاءة م���ن كث���رة الاتصالات وعل���ى وش���ك حرماني من 
حم���ل الجوال! لكن كل هذا لم يحدَّ مِن الاتصالات مِن قِبَل 
العديد من المرضى وغير المرضى، فقد أصبح من السهل 
إيجاد رقم جوال أي إنسان من البرامج الحديثة في الجوالات 

ة.  الذكيَّ

الهدية لا!
بعد أن سَ���مِعَ المريضُ وتَماثَل للشفاء أحضر هديةً ثمينةً 
للغاي���ة، ولك���ن بقدر ما ش���اركنا المريض فرحته بالس���مع، 
بقدر ما شاركناه أحزانه بعدم قبول الهدية، فكيف بهديةٍ 
؟ وكي���ف بمريض به���ذه المكانة  باهظ���ةٍ التكلف���ة أن تُ���رَدَّ
الاجتماعي���ة أن ي���رد؟ وكيف لجميع المب���ررات من جهته أن 

تردّ؟ 

يحصُل مريضُ زراع���ة القوقعة على معاملة خاصة مِن باب 
توفر العلاج لبقية الأمراض في جميع المستشفيات، وعدم 
توفر هذه الخدمات في مستش���فيات أخرى تُضاهي مركز 
ا يترتب على تأخر علاج المريض  المل���ك عبدالله، ناهيك عمَّ
من تبعات كبيرةٍ، ولا أكون مبالغاً لو قلت: إنَّ مرضى زراعة 
القوقع���ة يُعامَل���ون بخصوصي���ةٍ تُضاه���ي مرض���ى الأورام 
د في إج���راء زراعة  ش���فاهم الله جميع���اً، بل إن مريض���اً تَرَدَّ
القوقعة بسبب أنه رأى تسارع الإجراءات وبساطتها بالقدر 
الذي لا يتماشى مع كبر العملية في نظره، وما تعود عليه، 
فقد كان مس���ؤولاً كبيراً في إحدى المستش���فيات، مع أنه 
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ل���م يحصلْ على أي معاملة مختلفة عن بقية مرضى زراعة 
القوقعة.

���ز ف���ي المعامَلة يُشْ���عِرُ بعض المرض���ى برغبة  ه���ذا التميُّ
تقدي���م ش���يءٍ للطبي���ب، وه���ذا ش���عورٌ إنس���انيٌّ جميلٌ، 
فيق���دم للطبيب هديةً تعبي���راً عن حب وتقدي���ر وعرفان، 
كما أن بعض الأطباء يتطلع لش���يء من التقدير والعرفان 
بالفض���ل على ما قام به، وإن كان ذل���ك من باب التأكد أنه 
لم يقصرْ مع المريض في ش���يء أكثر منه تعطش���اً لمثل 

هذه الهدايا. 

عندما يتذكر الطبيبُ أن ما يقوم به هو واجب، فإنه لا يرى 
د هذه الآية  أي أحقية له في قبول أي هدية، كما أنَّ مَن يُرَدِّ
لا يود أي شكر؛ قال تعالى: }لاَ نُرِيدُ مِنْكُمْ جَزَاءً وَلاَ شُكُورًا{ 
]الإنس���ان: 9[، بل إن هذه الآيات أكثر ردعاً لكل نفس تواقة 
للش���كر؛ قال تعال���ى: }لاَ تَحْسَ���بَنَّ الَّذِينَ يَفْرَحُ���ونَ بِمَا أتََوْا 
هُمْ بِمَفَازَةٍ  ���ونَ أنَْ يُحْمَدُوا بِمَا لمَْ يَفْعَلُوا فَلَا تَحْسَ���بَنَّ وَيُحِبُّ

مِنَ الْعَذَابِ وَلهَُمْ عَذَابٌ ألَِيمٌ{ ]آل عمران: 188[.

لهذا يح���رِص القائمون على زراع���ة القوقعة على رفض أي 
هدية، مهما كانتْ. لهذا لا تبخلْ أخي المريض على أعضاء 
���لْ إلى  اللجن���ة بالدعاء، فهو أثم���نُ مِن كل الهدايا، وتَوَسَّ
المولى العلي القدي���ر أن يَهْدِيَهم الفردوس الأعلى، فهو 
أثم���ن هدي���ة، بالمقابل لا تح���زن إذا لم يقب���لْ أحدهم هذه 

الهدية فهذا ديدنُهم جميعاً.

ل  إن برنام���ج زراع���ة القوقع���ة قائمٌ عل���ى فريق عم���ل يُكَمِّ
بعضُ���ه عملَ بعض، ومن المس���تحيل أن يكون لفردٍ واحدٍ 
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الفضل في النجاح، كما أن لهذا النجاح جنوداً مجهولين لا 
ن يقابل المريض، مِن مدير المستشفى،  ون أهمية عمَّ يقلُّ
الأم���ن  موظ���ف  إل���ى  الجامع���ة،  ومدي���ر  الكلي���ة،  وعمي���د 
والممرضة، والمراسل، لهذا كان من الإجحاف أن يكرمَ فرد 
واحدٌ فقط لمَ يكن له أن يرضي المريضُ ويس���عد بمفرده 

و لولا تكاتفُ الجميع معه.

هنال���ك بعضُ المرضى الذين لا يس���تطيعون أن يتحكموا 
بمحافظهم، ويريدون إش���باع رغب���ة جامحة لديهم بإخراج 
ش���يء من المال لش���راء هدية، ولهؤلاء نصيح���ة ثمينة، ألَاَ 
وه���ي: التصدق للمريض امتثالاً لحدي���ث المصطفى عليه 
الصلاة والسا�ل�م: ))داوُوا مرضاكم بالصدق���ة((، وكلنا أمل 
أن يك���ون هنال���ك وقفٌ قري���بٌ لزراعة القوقع���ة تُوضع فيه 
كل الهدايا، ويرجع ريعها لمرضى لا يملكون أجرة السكن 

والمواصلات والمعيشة، لكي يُكملوا علاجهم.

العلاج في الهند
قدِمَ���تْ إل���يَّ أُمٌّ تبح���ث في عا�ل�ج لابنتها بعد أن س���قطتْ 
وفقدت الس���معَ، لم تكن هذه الطفلةُ قادرةً على الس���مع 
حتى بلبس���ها لأقوى الس���ماعات، فكان العا�ل�جُ الناجع لها 
ه���و إج���راء زراعة القوقعة، لك���ن والده���ا كان يرفض إجراء 
العملية؛ على أمل أن تستعيدَ سَمْعَها مرة أخرى، ولتخوفه 

من إجراء عملية صعبة لهذه الطفلة.

حاول���تُ أن أقنعَ والدها بكلِّ م���ا أوتيتُ من دهاء وفطنةٍ، لكن 
دون جدوى، وبعد غيابٍ طويلٍ رجعتْ إليَّ الطفلة مع والدتها 

بالضوء الأخضر لإجراء العملية مِن والدها.
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ذه���ب والده���ا بها للهن���د، فقد س���مع ع���ن إمكانية علاج 
متوف���رٍ هنالك لك���ن دون جدوى، وأذْعَ���نَ لحقيقة أن ابنته 
لا تس���مع، وأمامه���ا المس���تقبل صع���بٌ دون س���مع، ومن 
الصع���ب عليه���ا الذه���اب للمدرس���ة والتحصي���ل العلمي، 
دٍ كبير وافق على إج���راء العملية، وبعد إجرائها  وبع���د تردُّ
مباشرةً استطاعتْ هذه الطفلة أنْ تسمعَ بشكلٍ جيدٍ، مما 
ش���جعنا على أن نقنعَ والديها بزراعة قوقعة الأذن الثانية، 
فقد تجلت الحقائقُ أمامهم، ولكي نحمي الأذن الأخرى من 
خط���ورة التلي���ف والتكلس ومن ثم عدم اس���تفادتها من 

إجراء أي عملية للسمع، ومنها زراعة القوقعة. 

لم تكن هذه الزراعة الثانية بأقل صعوبة في إقناع والدها 
م���ن العملية الأولى وق���د تحققت ولله الحم���د. بعد أن رأى 
والده���ا ه���ذه النتائج أخبرتُه عن رغب���ةِ الفريق في أن يخط 
بقلم���ه المب���دع كتاباً عن زراعة القوقع���ة، وكان له بالغُ الأثر 
ف���ي توضيح حقائ���ق زراعة القوقعة مِن باب: “اس���أل مجرباً، 
ولا تس���أل طبيبً���ا”، لمَ يتوق���ف هذا الرجل عن���د هذا الحد، 
ب���ل قام بجهدٍ حثي���ثٍ لإقامة جمعية خيري���ة لمرضى زراعة 
القوقع���ة، هذا الحلمُ الذي ل���م يتحققْ حتى الآن مع جهود 
العديد من أولياء المرضى وحرصهم على تأس���يس منبرٍ 
لهم يوصل احتياجاتهم للمسؤولين، ويكون مظلةً لهم 
قيِّ به���ذه الفئة  يجتمع���ون تحته���ا لتبادل المش���ورات للرُّ

العزيزة على قلوبنا جميعاً.
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في ألمانيا
أخْبَرْن���ا - نحن الأطباء - أح���دَ الآباء بأن طفلَهُ فاقداً لعصب 
الس���مع، طبقاً لتقري���ر أفضل استش���اريين أش���عة الرنين 
المغناطيسي في المملكة، ولن أكون مبالغاً لو قلتُ: في 
العال���م، ل���م يقتنعْ هذا الأب، وأصَرَّ عل���ى العلاج في ألمانيا، 
وقد وجد تكلفةَ العلاج باهظةً، ومن ثم رجع  إلى السعودية 
بتقري���ر من مركز جامع���يٍّ ومن رئيس القس���م يؤكد فيه 
قدرته على زراعة القوقعة، وبعد حصولنا على هذا التقرير 
تواصلنا مع هذا الطبيب، وسألناه: هل اطلعتَ على تقرير 
الأشعة المغناطيسية، إلا أنه اعتذر بانشغاله في العيادة، 

وعدم تدقيقه في نتائج الأشعة!

وف���ي الحقيق���ة: كان عذراً أقبح م���ن ذنب، كم���ا يُقال، فقد 
يك���ون ثمن هذا الخطأ الطبي عملي���ة لطفل بدون فائدة 
يتبعه���ا عملي���ة إزال���ة للجهاز، غي���ر الأثر النفس���ي للطفل 
دها هذه  وللوالدي���ن والمبالغ الكبيرة التي كانت س���تَتَكَبَّ

الأسرة، والتي بأقل تقديرٍ تتجاوز المليون ريال! 

وهذا مريضٌ آخر وقع والداه فريسة سهلة لمستشفى آخر 
في ألمانيا، فبعد أن أخبرناه عن عدم وجود عصب للسمع 
ق ما  ف���ي كلا الأذنين، ولا جدوى من زراعة القوقعة لمَ يُصَدِّ
قيل له، وذهب بتقرير منا للجنة العلاج في الخارج، ومن ثم  
ة  إلى الملحقية السعودية في ألمانيا، وقد أفادته الملحقيَّ
بأن أول مركز يرد سوف يرسلونهم إليه للعلاج، ولم يتأخر 
الرد من مرك���ز جامعيٍّ مرموق في ألماني���ا بقدرتهم على 
زراعة القوقع���ة، فذهب الوالدان متش���وقين لهذا المركز، 
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والذي اطلع على تقاريرنا، وأفاد والدي المريض بأنه لا يتفق 
معن���ا في الرأي، وق���ام بإجراء العملي���ة، إلا أنه لم ينجح في 
الزراعة من المرة الأولى، فأعاد العملية مرة أخرى في اليوم 
لْ م���اذا كانت النتيجة؟ لم يس���تفد المريضُ  التال���ي! فتخيَّ
مِ���ن ه���ذه العملية كما أخبرن���اه، وعاد إلين���ا بتقريرٍ مخجلٍ 
له���ذا المركز، ولم نكن لندع���ه دون أن نُطْلِعَ عليه العديد 

من الأطباء في ألمانيا؛ لكي لا يتكرر هذا مع مريض آخرَ.

تك����ررتْ ه����ذه القصصُ مع مرض����ى آخرين، ولك����ن لله الحمد 
العدي����د منهم رج����ع إلينا دون أن يدفعَ ثمن����اً باهظاً لعملية 
تجرى ف����ي مملكتنا الغالي����ة بالمجان، وبيد أمه����ر الجراحين 
المتخصصين، فقد أدت القصص السابقة إلى تثقيف المراكز 
في ألمانيا أن لدينا من الإمكانات التشخيصية والعلاجية في 
ق على العديد م����ن المراكز لديهم،  زراع����ة القوقعة م����ا يَتَفَوَّ

وباستطاعتنا تقديم النصح والمشورة لهم.

أتذك���ر أن مريض���اً ج���اء إلين���ا بع���د أن ذه���ب إل���ى ألماني���ا 
بحث���اً للعا�ل�ج، فقي���ل ل���ه: كي���ف تأتي إلين���ا ولديك���م أكبر 
المراك���ز العالمية في زراعة القوقع���ة، مركز الملك عبدالله 
التخصص���ي للأذن؟ وكان يلومنا بش���دة في ع���دم إظهار 

ا! هذا المركز بما يستحق إعلاميًّ

���ه أحبت���ي في هذا الوطن: أن الأطباء الس���عوديين قد  وأنبِّ
وصلوا  إلى درجات علميةٍ عاليةٍ، ومهارات فائقة، ناهيك عن 
مصداقيته���م وتفانيهم في تأدية الأمانة، واستش���عارهم 
بم���ا يجوب في خلد المري���ض، وترقبهم لرب العالمين، كما 
أن الطاق���م الطب���ي والتجهيزات والمختب���رات تُقارع أفضل 
المراك���ز العالمية، لهذا أنصح كل قريب أو صديق أو جار أن 
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يغ���ارَ على بل���ده أولاً، وألا يغرر بالمريض للعا�ل�ج في الخارج، 
فلن يكون يوماً أحرص من الطبيب على هذا المريض، ولن 
يكون أعلم منه بما يصلح له، وقد يكون سبباً لمضاعفات 
جسيمة لهذا المريض، أو إحباطٍ له في عدم مقدرته للعلاج 
ف���ي الخ���ارج، ول���ن يبخ���ل الطبيب ف���ي تقدي���م كل النصح 
والع���ون للمريض عن���د علمه بما هو أفضل ل���ه، ولن تبخلَ 

حكومتنا الرشيدة في علاج أي مريض في أي مكانٍ.

أنبوب في أمريكا
وافق���تْ لجنة زراعة القوقع���ة لمريضٍ كبيرٍ في الس���ن لما 
لديه من حصيلة لغويةٍ ولبس���ه للس���ماعات لفترة طويلة، 
وبع���د أن أُجْرِيَتْ له العملية ل���م يلبس المعالج الخارجي إلا 
لفت���رة قصي���رةٍ، بحجة أنه لم يس���تفدْ مِ���ن الزراعة، ولكون 
العديد م���ن أصدقائه الذي���ن يتواصل معهم بلغ���ةِ الإثارة 
أخبروه أنه قد جازف بحياته عند إجرائه هذه العملية، والتي 
لها مخاطرُ كبيرةٌ على المخ، وتُسَ���بِّب كهربةً وتش���نجاتٍ 

وأوراماً.

ج���اء إلينا بع���د العملية عدة مرات، وب���دون موعدٍ ليقضيَ 
الساعات الطوال يخرج ما في جعبته من أسئلة وتشكيك 
في هذه العملية! لمَ يصدق أن إجراء العملية يَصْلُح لكبار 
الس���ن، حتى تواصل مع أح���د المرضى الذي���ن أجرينا لهم 
زراع���ة قوقع���ة في الأذنين، وقد ش���ارف عل���ى الثمانين من 

العمر!
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ج���اء في إح���دى الزيارات يطلُ���ب تحويلًا للعلاج ف���ي الخارج، 
م أن في أمريكا أنبوباً يُوضَع في  فق���د أخبره أصدقاؤه الصُّ
الطبلة، ومن ثم يس���مع المريض! أخبرناه أن الأنبوب لدينا، 
ونج���ري ه���ذه العملية للمرض���ى الذين يُعان���ون من تجمع 
الس���وائل ف���ي الأذن الوس���طى، ولدي���ه هو ضعفٌ حس���يٌّ 
عصبي ش���ديد، لا يس���تفيد إلا من زراع���ة القوقعة، وامتنع 
الفري���قُ الطبيُّ من تلبية رغبت���ه، وإذا بأحد موظفي نزاهة 
يتصل علينا يستفس���ر عن س���بب رف���ض الطاقم الطبي 

إعطاء المريض خطاباً للعلاج في الخارج.

بعد أن ذهب إلى الخارج تَم إخباره أن جميع ما أُجْرِيَ له من 
تش���خيصٍ وعلاجٍ وتأهيلٍ كان يتناسب كليّاً مع مرضه، ولا 
يوجد أي ش���يء إضافي يمكن تقديمه له في أمريكا سوى 
زراع���ة القوقعة في الأذن الأخرى، وه���ي متوفرة له بالمجان 
في الس���عودية! لمَ يصدقْ هذا المريض أن أكبر مركز في 
أمري���كا لا يجري ثلث ما يقوم به مركزنا من زراعات س���نويّاً، 

ولكن كما يقال: )زمار الحي لا يُطرب(.

تك���ررتْ هذه الحالاتُ بس���يناريوهات مختلفة، ولعل الإعلام 
لدين���ا هو ف���رس الره���ان لحل ه���ذه المعضلة، فب���دلاً من 
التش���كيك في كل يوم بالطب وأهله، وبش���ماعة الأخطاء 
الطبي���ة، قد يكون حان الوقتُ ليب���رز الإعلام ما توصل إليه 
م في زراعة القوقعة،  الط���بُّ في مملكتنا الغالية مِن تق���دُّ
ق على العديد من المراكز العالمية، وبكوادر وطنية  ليَتَفَوَّ

مخلصة وأمينة على المريض وعلى وطننا الغالي.



حياتي في القوقعة   |   الفصل الثاني: قِصصي مع القَوْقَعَة

71

مِ���ن غي���ر المعق���ول أن يش���دَّ أحدٌ رحال���هُ خارج الس���عودية 
للصلاة في أحدث المساجد والمسجد الحرام والنبوي في 
بلادن���ا، ومن المخج���ل بحق أن يذه���بَ للخارج مَ���ن يريد أن 
يتعلم الش���ريعة الإسا�ل�مية، وبلدنا هي م���ن يطبقها في 
كل ش���يء، ومن المس���تغرب أن يذهبَ للخارج من يريد أن 
يتعلم اللغ���ة العربية وبلادنا مهبط الوحي، ومن المخجل 
أن يس���افرَ للعلاج ضعيف الس���مع وبكل فخر واعتزاز لدينا 

مركز الملك عبدالله التخصصي للأذن.

دُموع الفرح
أُجْرِيَ���تْ لمري���ض زراع���ة قوقعة في أحد المراك���ز الخاصة في 
السعودية، وبعد سنتين من البرمجة والتأهيل لم يستفدْ 
ش���يئاً يُذْكَر، فقَ���دِم إلى مركزنا، وأخبرناه ع���ن إمكانية إزالة 
الجهاز، ووضع جهاز يتناس���ب بشكل أفضل مع حالته، ولمَ 
يت���رددْ ف���ي الموافق���ة، فليس لديه ما يخس���ره، وق���د تجاوز 
الس���بعين، ويأم���ل أن يس���عدَ باق���ي عم���ره بس���ماع أولاده 

وأحفاده.

كان ل���دى ه���ذا المري���ض تأمي���نٌ، وأحب���تْ ش���ركة التأمين 
التأك���د مِ���ن ه���ذا التش���خيص، فأرس���لت التقري���ر إلى أحد 
المراكز الأمريكية المتقدمة، والتي أفادتْ أن الجهاز المزروع 
يعمل بشكل جيد ولا يستدعي التغيير، وأنَّ الضعف في 

العصب وقد أُجْرِيَ له كل ما يحتاج!

أخبرن���ا المريضَ ب���رأي المركز الأمريكي، ولكن���ا قلنا له: مع 
كل الاحترام والتقدير لهم، لكن لدينا من الخبرة ما يتجاوز 



72

ه���ذا المرك���ز الأمريكي وغي���ره، وفي المقاب���ل فقد أمضى 
س���نتين دون اس���تجابة، ولا يمكن أن يس���تمرَّ هكذا باقي 
عمره، وحتى لو لمَ تنجح العمليةُ لا سمح الله فقد استنفذ 
جميع المحاولات، كانتْ هذه الكلمات تتناس���ب مع ما يدور 

في خلد هذا المريض، لهذا وافَقَنَا الرأي مباشرة.

أجريتْ للمريض زراع���ة القوقعة، وتكللتْ بالنجاح، وما كان 
مدهشاً سَماعُه مباش���رةً في يوم تركيب الجهاز، ففاضتْ 
عين���اه دموعاً أبْكَتْ كل مَن حضر، فليس مِن الس���هل أن 

ترى دموعَ إنسان في هذا العمر!

وبعدم���ا يَقْرُب الس���نة، أخبرن���ا المريض ع���ن إمكانية زراعة 
رَ لبرهة من الوقت،  ، ولم يك���ن ليفكِّ الأذن الثاني���ة، إذا أحََبَّ
ب���ل كان الج���وابُ س���ريعاً وعَفَوِيّ���اً، نعم وفي أس���رع وقت. 

أجرينا له الزراعة الثانية، وتكللت بالنجاح ولله الحمد!

رتن���ا هذه الحادث���ة بقصة من تجاوز الس���تين، وقيل له:  ذكَّ
إنك تحتاج لزراعة قوقعة بمبلغ كبير للغاية؛ فبكى، فقيل 
ل���ه: هل تبكي لأنَّ المبل���غ كبير؟ فقال: لا، بل أبكي لأن الله 

رزقني نعمة السمع ستين عاماً بدون مقابل!.

 لله الحم���دُ والش���كرُ عل���ى كل نعمائه، وله الثناءُ الحس���نُ 
أن جع���ل هذه العملي���ات تُجْ���رَى بالمجان لجمي���ع المرضى 
أطب���اء  أي���دي  وعل���ى  الأجه���زة،  وبأفض���ل  الس���عوديين، 

سعوديين.
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ما عندنا قواقع
���ي فخر واعت���زاز بكلِّ ما تس���لحتُ  قَدِمْ���تُ م���ن كن���دا، وكُلِّ
ب���ه م���ن عل���مٍ ومهارة ف���ي عملي���ات الأذن، وبالأخ���ص زراعة 
القوقع���ة من تحت يد أصع���ب الجراحي���ن الكنديين، علماً 
ع أن يتمَّ الترحيب بي  وتعليم���اً وبحثاً ومهارةً، وكن���تُ أتََوَقَّ
ودعوتي للمش���اركة في إنجاح برنامج زراعة القوقعة، لكن 
قُوبِلْ���تُ من بعض أعضاء القس���م بالوصاية، وبالرفض في 
دخولي لبرنامج زراعة القوقعة؛ بحجة عدم وجود دعم كافٍ 
للبرنام���ج مِن قِبَل الجامعة، والتي تقتصر على أربع قواقع 

سنويّاً، لا تقبل القسمة على ثلاثة!

ل���م يكنْ هذا ال���رد مقنعاً لي، ودخلتُ في ص���راع من أجل 
البقاء، ولكن كيف لإنسان مجهول الهُوِيَّة أن يحظى بثقة 
المرضى، والذين لن يغامروا مع إنس���ان لم يسبقْ له إجراء 

العملية مِن قَبْلُ في المجتمع السعودي!

بَقِي���تُ س���نةً كامل���ةً في عزلة م���ن المرضى وم���ن لجنة لم 
ترح���بْ بي، وكنتُ أحضُر اجتماعات اللجنة كمس���تمعٍ، فلم 
يكن لدي مريضٌ واحدٌ، بينما يعرض لكل استشاري قرابة 

الخمسة مرضى في كل اجتماع. 

ظَهَ���ر بصي���صُ أم���ل، فق���د حض���ر إل���ى عيادت���ي مريض لا 
ة  ���مَ والد الطف���ل أهميَّ يس���مع، وبع���د نقاشٍ طوي���لٍ تَفَهَّ
زراع���ة القوقع���ة، وبع���د أنْ أنه���ى كل الاختب���ارات ووافقتْ 
علي���ه اللجن���ة، طلب من���ي تقري���راً لكي يكم���لَ علاجه في 
مستش���فى الملك فيصل التخصص���ي، وكان حينها أكبر 
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برنامج في المملكة، وق���د تجاوز المائتي عملية خلال أكثر 
من عشر س���نوات، ولم أقبلْ أنْ أعطيه تقريرًا؛ ليقيني أنه 
لا يوج���د برنامج أفضل م���ن برنامجنا، وبعد إلحاح كبيرٍ مِن 
ل إدارة المستشفى، أعطيتُ المريض  والد المريض، وتدخُّ

ر أول حلم لي! التقرير على مضضٍ وتبخَّ

ظهَ���ر مريض آخر بعد س���نة ونصف من رجوع���ي للوطن، 
وقابَلْتُ���ه ب���كل حفاوةٍ وتَرْحاب، وتابع���تُ كل فحوصاته كما 
يتابع الأب ابنه، وبعد موافقة اللجنة لمَ يعطَ المريض جهازاً 
م���ن الجامع���ة؛ بحجة أن قائم���ة الانتظار طويلة، ولا تقس���م 
الأجهزة على الاستش���اريين، بل على أقدمية الانتظار، مما 
يعني أن الدور سيصل لمرضاي بعد عشر سنوات، وكانت 
اللجن���ة في حينها تعط���ي المرضى خطابات لم���ن أراد أن 

عٍ من أهل الخير، أو من وزارة الصحة.  يبحث عن متبرِّ

أعطي���تُ مريض���ي خطاب���اً، ولكن رئي���س اللجن���ة طالبني 
ل م���ن اللجنة  بالاعت���ذار، وع���دم تَكْ���رار ذل���ك، فه���و المخَ���وَّ
بإص���دار الخطابات، ولم يرقْ لي العدي���د من قرارات اللجنة، 
ولكن���ي ل���م أفضل التص���ادُم الكثي���ر معها، ولي���س لديَّ 
مرضى لُأناضل من أجلهم، وقد يفسر ما أقوم به على أنه 

شخصنة للقضية! 

أحض���ر المري���ضُ الجه���از م���ن وزارة الصح���ة، وقم���تُ بإجراء 
العملية في أس���رع وقت، إلا أن مختصي السمعيات رفضوا 
الحضور للعملية لعدم إخبارهم مس���بقاً عنها، وكنتُ في 
موقع لا أحس���د عليه، فأي تقصير  أو فش���ل لهذه العملية 
ظ بعض أعضاء القس���م عل���ى قيامي بهذه  س���يُؤكد تحفُّ
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لَ���ت العملي���ةُ بالنج���اح، إلا أن رئي���س اللجنة  العملي���ة، وتكلَّ
ل���م يك���نْ ليُفوت ه���ذا التقصير في مش���اركة الس���معيات 
ف���ي العملية، فكتب لي خطاب���اً عن امتعاضه لهذا العمل، 
إلا أنن���ي لم أترك الخط���اب ليَمُرَّ مرور الك���رام،  فرددتُ عليه 
بخط���ابٍ يُثبت ع���دم أهمية ه���ذا الإجراء م���ن رأي مختصي 

السمعيات عندما تم الاتصال بهم.

ولم أتركْ صديقاً أو عدوّاً إلا وأخبرته بنجاح العملية، وأعطيت 
����نَ مِن متابعة  المري����ض موعداً أس����بوعيّاً في عيادتي لأتمكَّ
تط����ور التأهيل لدي����ه، ولكي أجعل وال����ده حريصاً عليه، كان 
ه����ذا المري����ض وس����يلة لإثب����ات مقدرتي ف����ي إج����راء العملية 
لجميع المرضى في صالة الانتظار في كل موعد يحضر إليه. 

حض���ر المري���ض الثاني بعد بضعة أش���هر، وكان تش���جيعُ 
لَتْ هذه  المري���ض الأول له كافياً لخوض هذه التجربة، وتكلَّ

العملية بالنجاح ولله الحمد!

في هذه الأثناء توقف برنامج زراعة القوقعة في مستشفى 
المل���ك فيص���ل التخصصي، وتق���دم العديدُ م���ن المرضى 
بالش���كوى ف���ي الصح���ف، فقم���تُ بالتواصل م���ع مختصي 
السمعيات في المستشفى هناك، وإخبارهم عن حرصي 
ف���ي تقدي���م كل الخدم���ات الجراحي���ة لمرضاه���م، ومِن ثَم 
تَ���مَّ تحوي���ل ه���ؤلاء المرض���ى إليَّ م���ع أجهزتهم م���ع قيام 
مستش���فاهم بالبرمجة والتأهيل، كما قام المستش���فى 
لدينا بإنزال خبر في الصحف بنجاح العمليات التي أجريتُها، 

مما جعل المرضى يأتون إلي زرافاتٍ ووُحْدانا.
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حَضَ���ر وال���د الطف���ل ال���ذي طلب من���ي تحوياً�ل� للعلاج في 
مستش���فى الملك فيصل، طالباً من���ي أن أُعطيه الأولوية 
ف���ي الزراعة، فقد كان على قائمة الانتظ���ار لديَّ قبل غيره، 
إلا أنن���ي اعتذرتُ ل���ه؛ فالأولويةُ الآن للعمر، وليس���تْ للأقدم 
انتظ���اراً، فلي���س م���ن المقب���ول تأجيل طفل أوْشَ���كَ على 
تجاوز العمر الذهبي للزراعة )أقل من أربع س���نوات( بطفل 

حضر في سن أصغر.

وبفض���ل الله أولاً وأخي���راً أصبح مركزنا خلال أقل من عش���ر 
س���نوات أكبر برنامج زراعة قوقع���ة في العالم، فهل يقبل 
عق���ل أن ينتقلَ برنام���ج من 4 زراعات في الس���نة إلى 600؟! 
لدرج���ة أنن���ي لم أعدْ أس���تطيع القي���ام بأي عملي���ات أخرى 

بسبب ازدحام عيادتي بمرضى زراعة القوقعة!

قَدِم إل���ى عيادتي استش���اري في مستش���فى تخصصي، 
راجي���اً أن نج���ري لابنه زراعة قوقعة، فأخبرتُه أن مستش���فاه 
يجري زراعة القوقعة، وليس لديهم قائمة انتظار، ولديهم 
تأهيل بش���كل يوم���ي، بينما لدين���ا قائمة انتظ���ار طويلة 
وتأهيل مرة في الأسبوع، إلا أنه أصََرَّ أن يجريها لدينا، وقال: 
لو أُصيب ابني بأي مضاعفات من العملية، فسألوم نفسي 
م���دى الحي���اة، ولك���ن ل���و أصيب بأي ش���يءٍ عل���ى أيديكم، 
فلن ألوم نفس���ي؛ فأنت���م أكثرُ مَن يجري ه���ذه العمليات، 

فسبحان محول الأحوال!

شكوى في الأمارة
تَخْضَ���ع زراعة القوقع���ة لقوانين صارمةٍ تتأك���د منها لجنة 
متخصص���ة مِ���ن ذوي الخب���رات ف���ي الجراحة والس���معيات 
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والتأهيل، والتي تقوم بتقييم كل حالة على حدةٍ، بعد أن 
تتأكد من اكتمال جميع الفحوصات والأشعة، وتجتمع هذه 
اللجنة بشكل دوريٍّ كل شهر، ومن ثم يتم إخبار المريض 
إما بالموافقة أو الرف���ض، أو التمديد للاجتماع القادم حتى 

تُستوفى الشروط.

كان استش���اري الجراح هو مَن يجلس مع المريض، ويخبره 
بق���رار اللجن���ة، م���ع أن أغل���ب الرف���ض يكون م���ن مختصي 
التأهي���ل؛ بس���بب صعوبة تقديم الخدم���ة كاملة للمريض 

بعد الزراعة لمحدودية الإمكانات لديهم عدداً وتخصصاً. 

وبعد أن ش���رحتُ لأحد الآباء قرارَ اللجنة، خرج بكل سكينة 
ووقارٍ، ومن ثم وصل للمستش���فى ش���كوى ف���يَّ مِن هذا 
الأب في التقصير في العلاج باستفس���ار من الإمارة، لحقها 
خط���اب آخر من وزير الصحة، وش���كلتْ إدارة المستش���فى 
لجن���ةً لمراجع���ة الش���كوى، وحقق���تْ في الأم���ر، ووجدتْ أن 
جميع ما أجري للمريض من إجراءات يتماش���ى مع سياس���ة 
المستش���فى ال���ذي من المس���تحيل أن يتمك���نَ من علاج 
جميع المرضى بزراعة القوقعة، في المقابل كنت في لجنة 
التحقي���ق أق���ف م���ع المريض وحق���ه في العا�ل�ج، وحقه في 
رْنا في تش���خيص المشكلة لمدة  الش���كوى علي! فقد تأخَّ
س���نتين، وبعد مُضِيِّ أربع س���نوات رفض���ت اللجنة الزراعة 
له بس���بب كبر عمره، بالمقابل كان الجميع يتفهم س���بب 
التأجي���ل في ع���رض الطفل على اللجنة مس���بقاً، بس���بب 
معرفته���م بق���رار الرفض، وحرصه���م على اس���تنفاذ كل 
المحاولات قبل الفترة المحددة للزراعة، وهي أربع سنوات. 
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لمَ يك���ن والد الطفل يعلم ما يدور ف���ي الخفاء، فأغرقني 
بس���يل الع���رم م���ن الدع���اء ف���ي تويت���ر، ولجََ���أْتُ لوالدت���ي 
كالمعت���اد ف���ي أحْلَ���ك الأم���ور، وطلب���ت منه���ا أن تدعوَ له 
���ل إجراء  روا تحمُّ وتدع���و ل���ي بالفرج، واجتم���ع إخوتي، وق���رَّ
العملي���ة لهذا الطفل، فتواصلتُ مع والد الطفل، وأخبرتُه 
ع له فاع���ل خير بإجراء  أنن���ي لا أمل���ك له إلا الدعاء، وق���د تَبَرَّ
العملي���ة، وإن ش���اء الله تتحق���ق ف���ي القري���ب العاجل عن 
طريق مركز الأعمال التابع للمستش���فى، وهو مركزٌ خاص 
م الخدمات الطبية كبقية  يعم���ل خارج فترة الدوام، ويُقَ���دِّ

المستشفيات الأهلية.

ة  وعندما أخبرتُ إدارة المستشفى بهذا لمَ توافقني؛ بحجَّ
أن بع���ض المرض���ى المرفوضي���ن س���يقولون: إن الرف���ض 
مقص���ود لك���ي يجب���رَ المريض عل���ى الدفع للمستش���فى 
والطاق���م الطب���ي لعلاجه، عندم���ا أخبرتُ وال���د الطفل أن 
م حرصي على مساعدته  جميع الأبواب أوصدتْ أمامي، تفهَّ

وتكبلي باللوائح والأنظمة.

وصل الخبر إلى معالي مدير الجامعة، والذي سألنا عن عدم 
مقدرتن���ا على علاج هذا الطف���ل، فأخبرناه بأن اليد قصيرة 
والعين بصيرة والبيروقراطية مريرة، فقد طالبنا بتوسيع 
الخدم���ات وتوظي���ف المختصي���ن لتقدي���م ه���ذه الخدم���ة 
للمرضى، والتي لا نرضى أن يحمل ش���رفها وفخر تقديمها 
لوطننا الغالي غيرنا، ومن لها غيرنا بهذا التاريخ المشرف 
من الخبراء المتمرسين وبشهادات عالمية لا تتوفر في أي 

مؤسسة صحية أخرى. 
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كانتْ هذه الش���كوى فاتحة خير للعديد من المرضى، فقد 
أصبحتْ زراعة القوقعة على قائمة أولويات المدينة الطبية 
لجامع���ة المل���ك س���عود، كم���ا ت���م تكليفي عل���ى مضضٍ 
برئاسة لجنة زراعة القوقعة والتي كنتُ أتهرب منها لعدة 
سنوات، مع أن أغلب المرضى يتابعون في عيادتي. تغيرت 
العدي���د م���ن لوائ���ح اللجنة ولم يع���د من المقب���ول انتظار 
المريض لأكثر من س���تة أش���هر ليحصل على ق���رار اللجنة، 
م المريضُ بطلب مراجعة القرار، ويتم تنسيق  وحاليّاً يَتَقَدَّ
موع���د لجميع المرضى مع جميع أعض���اء اللجنة العليا من 

استشاريين لتوضيح قرارات اللجنة.

تهديد ووعيد
أرَْسَل لي أحد المتابعين في )تويتر( رسالةً بخطاب الجماعة: 
)لن نس���محَ لك باس���تغلال إعاقتن���ا(، كما أخبرن���ي ابني أن 
م عليَّ وعل���ى إحدى القنوات  مقطعاً ف���ي اليوتيوب يتهجَّ
لاس���تضافتها لي، كم���ا حضرتُ مؤتم���راً دوليّاً ع���ن الإعاقة، 
وقوبل���تُ بالنظ���رات الس���اخطة م���ن مجموع���ة م���ن الصم، 
م إليَّ أحدهم وبالإش���ارة يق���ول: كيف تُجري العمليات  وتقدَّ
له���ؤلاء الاطفال الصغار، ألا تخاف م���ن الله، فقلتُ له: خوفي 

من الله هو ما جعلني أقوم بها!

وصل العديدُ من الإخوة العاملين في مجال زراعة القوقعة 
العديد م���ن التهديدات م���ن طرفي النقي���ض، فمن جهة 
ي���رى بعض الصم أن زراعة القوقعة هي وأدٌ لهذه الجماعة 
ف���ي مهدها، ويجب التحذي���ر منها، وتهديد من يتاجر في 
نظرهم بها، في المقابل يرى بعض المرضى وأهاليهم أن 
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عدم قبولهم للزراعة هو قتل لهم ولمس���تقبل أبنائهم، 
ول���ن يتورع���وا ف���ي الذود عن حقه���م في ه���ذا العلاج ولو 

وصل الأمر للتهديد والترهيب.

ل���ن أكونَ مبالغاً ل���و قلت: إنَّ المختصين ف���ي هذا المجال 
بين المطرقة والسندان بين نارين وخيارين أحلاهما علقم.

وص���ل بع���ض الإخ���وة تهدي���دات ف���ي إيميلاتهم ووس���ائل 
التواص���ل الاجتماع���ي وجوالاته���م، بل حتى ف���ي عياداتهم 
ومكاتبهم، لهذا لم يكن القرارُ بالزراعة أو الرفض بيد إنسان 
واحد، بل لجنة متخصصة يصل أعضاؤها إلى خمسة عشرة 
عضوا دائماً ومشاركاً يراجعون كل المعلومات، ويتداولون 
النقاش���ات كمجموع���ة، ومن ثم يصدر الق���رار من اللجنة، ولا 
يحق لأحدٍ أن يخرج على قرار اللجنة، ولو لم يكن راضياً عنه، 
فبعد ص���دور القرار يقوم الجميع بالتنفي���ذ والتنفيذ فقط! 
وه���ذا يرفع الح���رج عن الجميع، فرأي الف���رد لا يُعْتَدُّ به، كائناً 
من كان، حتى لو كان رئيس اللجنة، ومن ثَمَّ يس���قط الحرج 
عن أي عضو في فش���ل العملية لا سمح الله، ولا يكون لأحد 

الفضل، ولا يحق له أن يشكر فيما ليس له فضل فيه.

كما أن المناهضي���ن والمحاربين لزراعة القوقعة لن يكون 
���ون علي���ه جام غضبه���م، أو  أمامه���م إنس���انٌ واح���دٌ يَصُبُّ
لَتْ لتتأكد  يمارس���ون علي���ه أي تهدي���د، فه���ذه لجنةٌ شُ���كِّ
من إمكاني���ة تحقيق رغبة مريض بالعا�ل�ج، ولم تكن لتَدَع 
المري���ض ليس���افر للخ���ارج لإج���راء ه���ذه العملي���ات، والتي 
مات في علاج ه���ذه  الإعاقة، كما أنهم  أصبحتْ من المُسَ���لَّ
يرحب���ون به���ذه المجموع���ة الغاضب���ة م���ن زراع���ة القوقعة 
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لتقفَ بجانبهم، وتقنع العديد من المرضى بعدم الجدوى 
م���ن زراعة القوقع���ة، وأن بإمكان المريض العيش بسا�ل�م، 
وتعلم لغة الإشارة، وأن هذه المجموعة ستكون أكبر عون 
ل���ه، فب���دلاً من الص���دام بين العا�ل�ج الطب���ي وثقافة الصم 
يمك���ن أن يعم���ل الجميع بش���يءٍ من التفاه���م والتكامل 

لتحقيق أفضل النتائج للمريض.

لا لزراعة القوقعة
مِّ في جميع دول العالم بحرب ش���عواء  تقوم جمعياتُ الصُّ
لا ه���وادة فيه���ا عل���ى زراعة القوقع���ة، وفي أح���د المقاطع 
رأي���ت التهوي���ل الكبير من زراعة القوقع���ة، ومن ذلك أنه لا 
يسمح للزارعين بالسباحة ولا التسلية، كما أنها تمنعهم 
م���ن دخ���ول المط���ارات، وتتعبهم عن���د التفتيش وتجعل 

الزارعين متذمرين!

وف���ي أح���د مقاط���ع الفيدي���و يص���ف أح���د المبتعثي���ن إلى 
أمري���كا أن مجتم���ع الصم يعتبرون زارع���ي القوقعة أغبياء، 
ولا يتحدث���ون معهم ويقاطعونهم، وم���ن خبرته بحالتين 
في أمريكا فقد استغل الأطباء المال بطرقٍ غير مشروعةٍ، 
لك���ي يوهموا أهل الطفل بقدرته على الس���ماع بعد زراعة 
القوقع���ة، ومن ثم دخل الطفل م���دارس الدمج، ولم يُتقن 
لغة الإش���ارة وعن التحاقه بالجامعة رفضه الجميع، ومن ثم 

رفع قضية على أولياء أمره.

تعليق هنا: هذه حالتان في أمريكا فشلت - ان كان الخبر 
صحيحاً - مقابل آلاف الحالات التي نجحتْ!
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يُنادي البعض بالرضاء بما كتبه الله على الأصم، وألا يعارض 
هذا القدر بزراعة جس���م غريب في جس���ده الذي خلقه الله 
ف���ي أحس���ن تقوي���م، وكل مَن زرع ق���د خالف الفط���رة، بل 
يذهب البعض إلى أبعد من هذا، ويطالب أن ترفع الوصاية 
ع���ن الوالدين تجاه أبنائهم في اتخاذ قرار زراعة القوقعة، و 
أن يترك���وا هذا الطفل ليتخذ القرار بنفس���ه عند الرش���د، 

وكأنها عقيدة مخرجة من الملة.

يروج هؤلاء المس���تميتون في حربه���م ضد زراعة القوقعة 
للعديد من المضاعفات والتبعات، التي يشيب لها الرضيع، 
وق���د تك���ون جداراً فولاذيّاً أمام م���ن يطمح في خوض غمار 
تجرب���ة مريرة ل���ن يكتب له���ا النجاح، وس���تصيب المريض 
بالعدي���د من المضاعفات. هنا بعض ما يتم الترويج له من 

قبل هذه الجماعات:

11 المرضى يعانون من الضوضاء في الطائرة، ويستحيل .
فك هذا الجهاز.

22 من يزرعها يُعاني من صداع شديدٍ لا يسعفه أحدٌ! .

33 مصير الأطفال الذين يزرعون القوقعة هو الشلل..

44 الرادار للسيارات يتداخل مع الجهاز..

55 تصيب الرأس رعشة مثل سلك الكهرباء..

66 يمن���ع م���ن حقوقه ف���ي تعلم لغ���ة الإش���ارة، ويقيد في .
التواصل مع من حوله.

77 نسبة فشل العملية عالميّاً ٩٥٪..
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88 يحرم من ممارسة نشاطاته الرياضية..

99 أي إصابة بعد العملية تسبب شللًا في الجسم..

1010 أعباء مالية عالية في العملية والبرمجة الدورية وتغيير 
الجهاز.

عاءات والش���ائعات غير صحيحة،  وبالطبع فإنَّ كل هذه الادِّ
ويج���ب أنْ يَحْ���ذَرَ المري���ضُ وأهلُ���ه مِنها، ويكف���ي أن دليلَ 
دَحْضِها نجاحنا في كلِّ جراحاتنا في زراعة القوقعة، وهي 
أكبرُ برهان لدَحْضِ هذه الش���ائعات، وعلى المريضِ وأهله 
ثوه  مقابلة المرضى الذين أُجْرِيَتْ لهم زراعة القوقعة؛ لِيُحَدِّ

ر. بأنفسهم كيف كانتْ النتيجة وكيف كان التغيُّ

مسح السمع
م العل���م ومعه تقدم���ت التقنيةُ في اكتش���اف ضعف  تق���دَّ
الس���مع لدى المواليد ف���ي يومهم الأول، وحي���ث إنَّ الإعاقة 
الس���معية هي أكبر الإعاقات البشرية انتشاراً، فقد حَرَصَت 
ال���دولُ والمنظم���ات الصحي���ة على اكتش���افها في أس���رع 
وقت، وتقديم أفضل الخدمات الطبية لها، ومن ذلك مسح 

السمع لكل المواليد.

تْ مُنظمة الصحة العالمية هذا الكش���ف، وأوصتْ به، إلا  أقََرَّ
أن استجابة الدول تفاوتتْ فيه، فعلى سبيل المثال تبنته 
عمان الش���قيقة في ع���ام ٢٠٠٠ ميلادي، ول���م يلحق بها أحد 
م���ن دول المنطقة إلا بعد أكثر من عقد من الزمان، ثُم تَم 
ترش���يحي لعضوية لجن���ة تابعة لوزارة الصح���ة في دورتها 
الثالثة لدراس���ة هذا المس���ح، وبعد ع���دة اجتماعات رفعنا 
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بالتوصيات التطبيقية له���ذا البرنامج، إلا أن البيروقراطية 
كانت بالمرصاد لكل شيءٍ.

لنا بهذه اللجنة لم  كنا في موقف لا نُحْسَدُ عليه، فبينما كُبِّ
نس���تطعِ انتقاد التأخير في التطبيق ومواجهة الانتقادات 
الدولية لنا في المحاف���ل العلمية، والانتقادات لنا مِن قِبَل 

المرضى في حل هذه المشكلة الأزلية.

عرض����تُ الموضوع عل����ى الجميع في أحد مؤتم����رات الجمعية 
لٍ  الس����عودية للأن����ف والأذن والحنج����رة، وبع����د نق����اشٍ مُطَ����وَّ
مْ����تُ بمقت����رحٍ للرف����ع  إل����ى مجل����س الش����ورى ومجل����س  تقدَّ
ك وزارة الصحة س����اكناً خلال  الخدم����ات الصحي����ة إذا ل����م تُحَ����رِّ
ش����هرين، وبعد شهرين رفعنا تقريراً لمجلس الشورى وإلى 
الي����وم ل����م يصلنا الرد، بينم����ا جاءنا الرد س����ريعاً من مجلس 
الخدم����ات الصحي����ة والذي رف����ع بتوصية لاجتم����اع الخبراء من 
جمي����ع القطاع����ات الصحي����ة، وإذا ب����ي مرش����ح وزارة التعليم 
العال����ي دون علم مني، وف����ي أول اجتماع تم التصويت على 
رئاستي لهذه اللجنة والتي تشمل عمالقة الحل والربط في 
تخصص الأنف والأذن والحنجرة والسمعيات، وفي أول اجتماع 
تْهُ لجنة وزارة الصحة،  تم مراجعة مسودة المشروع الذي أعدَّ
وم����ن ثم تم إجراء بع����ض التعديلات والرفع به، بعد ذلك رُفِع 
للجنة عليا لدراس����ته، وبعدها على مجل����س الخدمات، الذي 
رفعه لمجل����س الوزراء، وفي اجتماع الخب����راء لمجلس الوزراء 
تم تأييده، ومن ثم صدر مرس����وم ملكي بإقرار مسح السمع 
للمواليد برقم 4015، وتاريخ 26 محرم 1436 هـ، ولقد كان أكبر 

إنجاز حققتُه في حياتي مع أحبتي وزملائي.
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كما يُقال: مش���وار الألف ميل يبدأ بخط���وة واحدة، لقد بدأ 
هذا المشوارُ بخطوة التحرر من البيروقراطية، وطرْق جميع 
قَ هذا الحل���م، وتحقق معه تبني  الأب���واب، ولله الحم���د تحقَّ
مجلس الخدمات الصحية لسِجِلٍّ وطني للإعاقة السمعية 

هو السجل الوطني الثاني بعد سجل السرطان. 

كنتُ سعيداً جدّاً بمن جَير هذا الإنجاز له ولجمعيته ومركزه 
ومستش���فاه، ففرحةُ الفوز تش���عر الجميع بدورهم الأبوي 
والجوه���ري للنج���اح الذي ل���م يكن ليتحقق ل���ولا وقوفهم 
وتش���جيعهم وتصميمه���م، ولكن الفش���ل يتي���م، ومثل 
هذا الفش���ل ل���م أكن لأتبرأ من���ه، فق���د كان تصميماً مني 

بالدفاع عنه حتى آخر نبض لقلبي.

لقاء الملك
جاءن���ي اتصالٌ مِن مكتب معالي مدير الجامعة بأنَّ الملك 
عبدالله رحمه الله سوف يحضر إلى الجامعة ليدشنَ العديد 
من المشاريع، ويود معاليه أن يبرز ما تقوم به الجامعة مِن 
حمل للواء الإعاقة الس���معية في السعودية، وتوفير أرقى 
الخدمات الصحية لهؤلاء المرضى وكرس���ي الأمير سلطان 

لأبحاث الإعاقة السمعية وزراعة السماعات.

أخب���رتُ الزما�ل�ء به���ذا اللق���اء، وبع���د المب���اركات أخبرن���ي 
أحدهم بأنه سيكون في المقدمة، وسوف يقوم بالتحدث 
مع خادم الحرمين عن زراعة القوقعة، وتقديم المرضى له، 
وقد س���انده أحد الزملاء بهذه الأحقية، وهي حماية لي من 
الحسد، ومن الانتقاد، وعبثاً حاولت إثناءهم عن هذا الرأي 
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عندها أخبرتهم أني س���وف أقوم بهذا الشرف، ولن أحزنَ 
إذا لم يلبوا دعوتي لهم بحضور هذا اللقاء كمستمعين.

 اتصل���تُ بالعدي���د م���ن مرضاي وبع���د موافقته���م رفعتُ 
أس���ماءهم لحض���ور ه���ذا اللقاء، والتش���رف بالسا�ل�م على 
خ���ادم الحرمي���ن الش���ريفين، وحضرتُ مبكراً له���ذا اللقاء، 
وكان مع���ي د. أحمد العقربي لكي نس���اعد المرضى على 
ر أحدُ المرضى طلبتُ مِن  دخول الحفل س���ويّاً، وعندما تأخَّ
أخ���ي د. أحمد أن يس���بقني بمن حضر، وس���وف ألْحَق بهم 

مع من تأخر!

بع���د أن حضر آخر مريض ذهبت معه، وإذا بي أرى عن بُعدٍ 
الدكت���ور أحم���د والمرضى واقفي���ن أمام التفتي���ش الأول، 
عندما وصلتُ اكتش���فت أن حقيب���ة الدكتور أحمد لا تقبل 
الرقم السري، والجميع يحاول أن يفتحها، إلا أنني لم أتحمل 

الانتظار فكسرتُ الحقيبة وأخرجت بطاقات الدعوة.

عن���د التفتي���ش الثان���ي أخبرن���ا رج���ال الأم���ن ع���ن وج���ود 
مغناطي���س تح���ت الجل���د ل���دى المرض���ى، وس���وف يصدر 
م  الأص���وات عند جهاز كش���ف المع���ادن، فوجدن���ا كلَّ تفهُّ
منه���م، وأدخلوا المرض���ى دون تفتيش، كما س���محوا لي 
بإدخال كاميرات التصوير، فلم أكن لأثق بتصوير الإعلاميين 

لهذه الفرصة التاريخية.

لا  المرض���ى  وك���ون  الحف���ل،  ف���ي  بموقعن���ا  إخبارن���ا  تَ���م 
يس���تطيعون الانتظ���ار جلس���نا عل���ى الكراس���ي، وبينم���ا 
ثهم مع  نحن ننتظ���ر أخْبَرَني أحدُ المرضى المج���دول تحدُّ
الملك أنَّ بطارية المعالج قد ش���ارفتْ على النفاذ، وأنه يود 
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الذه���اب للس���يارة لإحضار بطاري���ة جدي���دة، وكان هذا من 
المس���تحيلات، فطلبن���ا من���ه إقف���ال المعالج  إل���ى أن يأتيَ 
دوره للحديث، وبعد حضور الملك والسلام الملكي رجعنا  
ف بلقاء الملك عندما يعلن عنه،  إلى المقاعد ننتظر التشرُّ
وإذا بأحد الآباء للمرض���ى يخبرنا أن نكونَ في مكان اللقاء 
حي���ث إنَّ الملك قد ب���دأ الدوران على المع���رض المصاحب 
قبل الحفل، ومن خبرته العس���كرية تنبه لهذا، فتسارعنا 
بالمرضى لم���كان اللقاء. تَمَّ توزيع حقائب جديدة للحضور، 
وإذا به���ا أفضل تعويض مِن رب العالمي���ن للدكتور أحمد 

العقربي على كسري لحقيبته.

قاب���ل المل���كُ عبدالله رحم���ه الله المرضى، وتب���ادَل معهم 
الحديثَ كما يتبادل الأبُ المشاعرَ مع أبنائه أيام العيد، لقد 
كانتْ فرحتُهم بلقائه تضاه���ي فرحتهم بزراعة القوقعة. 
مَتْ���هُ الجامعة للملك عبدالله،  كان ه���ذا اللقاءُ أجملَ ما قدَّ
فالمباني تنش���أ وتهدم، ولكن بناء السامعين استثمار لا 
يَنْضَبُ، ولو كان لي أن أُقْسِمَ لأقسمتُ أن سعادته - رحمه 
الله - كانتْ بلقاء هؤلاء المرضى تَفُوقُ سعادته بالمشاريع 

الأخرى في هذا الحفل الكبير.

جذع الدماغ
قَ���دِم إلين���ا أح���دُ المواطنين راغب���اً في زراعة س���ماعة جذع 
الدماغ في الس���عودية، فأخبرناه أننا ل���م نُجريها من قَبْلُ، 
ا متش���وقين بأن نكونَ أول مركز في الش���رق  وبقدر ما كنَّ
الأوس���ط يُب���ادر بإجراء هذه العملية المعق���دة، بقدر ما كنا 
متخوفين من التس���رع في نزول محيط تتلاطَمُ أمواجه ولا 
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يرى آخره ولا قعره مع عدم معرفتنا بالسباحة!

تواصلنا مع أحد أكبر الجراحين العالميين في هذا المجال 
ب بالقدوم للسعودية وتأسيس هذا  من ألمانيا، والذي رحَّ
البرنام���ج، وتقبل الإخوة في قس���م جراح���ة المخ والأعصاب 
لوا بتجهيز كل شيء في مستشفى  هذه المبادرة، وتكفَّ
المل���ك خال���د الجامع���ي؛ م���ن أش���عة رنين مغناطيس���ي، 
ومقطعي���ة، وتجهيز برنامج الملاحة ف���ي العمليات، وحجز 
غرف���ة للعناي���ة المركزة بعد العملي���ة، وتوفير كل الأجهزة 
يَّة تامة حيث إنَّ العديد من المستشفيات  الجراحية، مع سِرِّ

في الشرق الأوسط كانت تأمل أن تكونَ هي الأولى.

قمن���ا بتحضي���ر مريضٍ آخ���ر لإج���راء العملية، عل���ى أمل أن 
نس���تغل كل الإمكانيات في فترة واحدة لإجراء عمليتين، 
ومن باب: لو ألغيتْ عملية لأحد الأطفال يكون الآخر جاهزاً، 
وق���ع الاختي���ارُ م���ن الطبي���ب الزائر عل���ى مريضي���ن بعد أن 
أرسلنا له كل الأش���عة للعديد من المرضى الذين يرغبون 

بهذه الزراعة. 

دخل الطفا�ل�ن إلى جناح التنويم، وتم تجهيز كل ش���يء، 
وفي صب���اح العملي���ة أخبرن���ي الطبيب المس���اعد أن أحد 
المرض���ى لا يرغب ف���ي العملية، فذهبتُ مبكراً لأسْ���تَطْلِعَ 
الأم���ر، وإذْ بوالد الطفل الإضافي يخبرني أن والدته اتصلتْ 
علي���ه بالأم���س وطلبتْ من���ه ألاَّ يج���ري العملي���ة لحفيدها، 
أخبرتُ���ه أن���ه س���يضيع فرصة ثمين���ة لغيره في إج���راء هذه 
العملية، فلماذا لم يستشرْ والدته قبل أشهر مِن موافقته 

على إجراء العملية؟! 
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نجح���ت العملي���ةُ، وبعد ش���هرٍ أدخلن���ا المري���ض إلى غرفة 
العمليات لتش���غيل الجهاز، حيث إنَّ ج���ذع الدماغ يتحكم 
النبض���ات  ت���ؤدي  وق���د  الجس���م،  م���ن وظائ���ف  بالعدي���د 
الكهربائية لهذه السماعة إلى استثارة مراكز أخرى خطيرة 
للغاية؛ مثل: التنفس، ونبضات القلب، وأحاسيس مؤلمة.

بعد س���نتين من نجاح العملية أخبرنا والد الطفلة أن والد 
المريض الذي دخل معه للمستشفى يطلب منه أن يشفعَ 
له في إجراء العملية لولده عندنا، لكن أخبرناه أن عليه أن 
يراجع المستش���فى فمِثْلُ هذه العمليات لا تُجرى بشفاعة 

عبر الهاتف!

كان هنالك حظْر نش���ر أي ش���يء في الإعا�ل�م دون موافقة 
المش���رف على المستش���فيات الجامعية، فقمن���ا بصياغة 
الخب���ر، وإعطائه لوال���د الطفلة لأخذ موافقته على النش���ر 
قبل الرفع به إلى سلس���لة طويلة من البيروقراطية، وفي 
صباح اليوم التالي وقبل أن يرجع لنا والد الطفلة بالمقال، 
وجدن���ا الخبر قد ن���زل في الصحف. من فرح���ة والد الطفلة 
بنج���اح العملية ق���ام بالتواصل مع أحد أقارب���ه الصحفيين 
وال���ذي نش���ر الخب���ر! كن���ا ف���ي موقع لا نحس���د علي���ه أمام 

المسؤولين والذين سرعان ما تفهموا حقيقة الموقف.

بعد انتش���ار الخبر جاءتنا مريضة من س���وريا بأمر علاج من 
الأمير س���لطان بن عبدالعزيز طيب الله ث���راه لإجراء عملية 
جذع الدماغ، كان لديه���ا بقايا من القوقعة، فأخبرناها عن 
إمكاني���ة زراع���ة قوقعة مع س���ماعة جذع الدم���اغ فوافقتْ، 
وكان���تْ ه���ذه ثال���ث عملي���ة تج���رى ف���ي العال���م، وتكللت 



90

بالنج���اح، ولم تنم هذه المريضة بع���د تركيب الجهاز، فلم 
تكن لتصدق أن بإمكانها أن تسمعَ صوتها مرة أخرى!

ع���ي أنها كانت  قام���تْ بعد ذلك بس���نتين مراك���ز أخرى تدَّ
الأولى في إجراء ه���ذه العملية، ولم نفضل الخوض معها 
ف���ي تزييفها للحقائق، لكن كان البقاءُ للأفضل، وتلاش���تْ 
بقي���ة الفقاع���ات، كم���ا أن مراك���ز أخ���رى توقف���تْ بس���بب 

المضاعفات لهذه العملية الدقيقة!

لَتَ���ا بالنجاح، وكان  بع���د أربع س���نوات أُجْرِيَتْ عمليت���ان تَكَلَّ
أطب���اءُ الم���خ والأعص���اب ي���رون أن الاس���م الصحي���ح له���ذه 
العملية هي: زراعة عصب سمعي صناعي، أما جذع الدماغ 
فل���م يَدخ���ل فيه ش���يء، وإنما توض���ع على س���طحه، ولأن 
هنالك زراعات في الدماغ المتوسط تدخل فيه؛ لهذا كانتْ 

تسمية زراعة عصب سمعي صناعي هي الأصح علميّاً.

كن���ا ف���ي حلبة مصارع���ة بين أطب���اء أن���ف وأذن وحنجرة لا 
يؤمن���ون إلا بالترجمة الحرفية، وبين جراحي مخ وأعصاب لا 

يقبلون بشيء غير صحيحٍ.

حجر القوقعة
س���افرتُ إلى أحد أكبر المراكز العالمية في زراعة القوقعة؛ 
لك���ي أتأكدَ مِن أننا لم نتس���رع في إجراء الأع���داد الكبيرة 
���د من كل ش���يء، حت���ى لو كان  م���ن العملي���ات دون التأكُّ
صغي���راً، وبينما أتج���ول في هذا المركز اكتش���فتُ أن هذا 
المركز العلاجي ليس إلا مصنعاً للابتكارات في مجال زراعة 

القوقعة، فرجعت مثقلًا بالأفكار والطموحات والأحلام.
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أحبب���تُ ألاَّ نكونَ ضيوفَ ش���رف عل���ى زراع���ة القوقعة، كما 
أحبب���تُ أن أت���رك للس���عوديين بصم���ةً ف���ي تاري���خ زراع���ة 
عْتُ إلى ابتكارٍ  القوقعة على مس���توى العالم، وله���ذا تَطَلَّ
ش���يءٍ جديد من باب: “الحاجة أم الاختراع”، فأصبحت أراقب 
عن كثب أهم الصعاب التي تُواجه المريض وتواجه الفريق 
المعال���ج، ومنها اس���تلهمت الأفكار لاختراع ش���يء جديدٍ، 

ومن هذه الابتكارات:

11 برنامج رنان: لاحظتُ أن العديد من المرضى يُعانون من .
صعوب���ة التأهيل بع���د زراعة القوقع���ة، فاقترحتُ على 
أحد أعضاء هيئة التدريس في الجامعة والمختص في 
الحاسب الآلي أن يُساعدَ المرضى بتحويل مادة التأهيل 
في المستش���فى إلى برنامجٍ حاسوبي، واسْتَغْرَقَ هذا 
الحل���مُ أربع س���نوات، إلى أن���ه أثمر عن برنام���ج في غاية 
الروع���ة، س���اعد العدي���د من المرض���ى بما نس���بته %50 
���ةً لمن هم مِن  تقريب���اً م���ن التأهيل بأقل تقدير، وخاصَّ

خارج منطقة الرياض.

22 جه���از حج���ر: واجَهَتْن���ا ف���ي العملي���ات صعوب���ة إج���راء .
الزراع���ة بج���رحٍ صغيرٍ وب���دون حلاقة حي���ث إنَّ الإضاءة لا 
تص���ل لمنطقة مهد الزراعة، فتقدم���تُ بتصميم جهازٍ 
وبإض���اءة،  المس���تهدفة  المنطق���ة  بمق���دوره كش���ف 
عة لأجهزة العمليات، وأصررتُ  تْهُ أكبر شركة مُصَنِّ وتَبَنَّ

أن تسميه: “جهاز حجر”.

33 ملقط حجر: تواجه العديد من الجراحين صعوبة مسك .
سلك الغرس���ة، وتحسس أي مقاومة في إدخال الجهاز 
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للقوقع���ة، فابتك���رتُ جه���ازاً يق���وم بتوثي���ق المس���كة 
على س���لك الغرسة، واستش���عار أي مقاومة من داخل 

القوقعة لتجنب إصابة القوقعة أو تلف الغرسة.

وهنال���ك العديد من الابتكارات التي لا يُس���مح لي الإفصاح 
ا؛ حيث إنها في طور التس���جيل كبراءة اختراع،  عنه���ا حاليًّ
وقد وصلتْ إلى خمس���ة اختراعات حتى هذا الوقت، وكلي 
أم���ل أن ت���رى الن���ورَ قريباً، ويس���عدَ بها جميع الممارس���ين 
الطبيي���ن وقبله���م المرض���ى، وكلي يقي���ن أن التنين قد 
خرج م���ن عنق الزجاجة، وبإذن الله س���يرى ويس���مع العالم 
عن مصنع س���عودي للابتكارات والتطوي���ر في مجال زراعة 

القوقعة، وليس ذلك على الله بعزيز.

م���ع أني ما زلتُ أرى أن أكبر ش���يءٍ حققتُ���ه في حياتي كان 
تأس���يس زمال���ة التخصص الدقي���ق للأذن بأرق���ى المعايير 
العالمي���ة؛ ليتخ���رجَ منها أطباء س���عوديون يتحقق فيهم 

القول: )تلميذ فاق أستاذه(.

حجر السفير 
يق���ال:  كم���ا  أو  باللب���س،  مغرم���اً  طفولت���ي  ف���ي  كن���تُ 
“التش���خيص”، وكانتْ والدتي - أمََدَّ الله في عمرها - دائماً 
ما تقول: )بتروح تقابل الس���فير؟(، كنتُ أعتقدُ منذ صغري 
أن الس���فير هو أهم إنسانٍ على وجه الأرض، لهذا يجب أن 
يقابله الإنس���ان وهو في أحلى حل���ة، بل كنتُ أتطلع لكي 
ر ه���ذا الحلمُ عندما دخلتُ الس���لك  أك���ون س���فيراً، ثم تبخَّ

الصحي، ولم أدخل السلك الدبلوماسي.
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 ش���اءت الأق���دارُ أن يك���ون الس���لك الكهربائ���ي القوقع���ي 
ه���و نهايتي ف���ي تخصص الط���ب، فزراعة القوقع���ة عبارة 
ع���ن ادخال س���لك في القوقع���ة المصابة يحم���ل النبضات 
الكهربائي���ة، ولكن القدر جعلني س���فيراً م���ن غير حقيبة؛ 
حي���ث دُعِي���تُ ع���ام ٢٠١٤ إلى اجتم���اع الأكاديمي���ة الأمريكية 
للأن���ف والأذن والحنجرة لأقدم محاض���رة عن زراعة القوقعة، 
وه���و أكب���ر محف���لٍ علم���ي ف���ي العال���م، ويقام كل س���نة 
ويحضره الأطباء م���ن كل المعمورة بعد الانتهاء من إلقاء 
المحاضرة، تم تسليمي شهادة كتب عليها: سفير النوايا 
الحس���نة للأكاديمية الأمريكية! كان ذلك في 23 س���بتمبر، 
وهو اليوم الوطني لحبيبتي الس���عودية؛ لهذا كانت أهلًا 

لهذه الهدية.

كان ه���ذا المنص���بُ والتكريم يفوق تطلعات���ي، ولم أعلمْ 
عنه مسبقًا؛ لهذا لا أجدني أهلًا له، ولا أجد ما يقنع والدتي 
أني لم أحظَ بمقابلة الس���فير، بل بالتكريم بهذا المنصب 
وف���ي أمريكا، قد تكون الأيام حُبلى ويتم تعييني س���فيراً 
الكهربائ���ي  الس���لك  يعتقن���ي  ه���ل  وعنده���ا  بحقيب���ة، 

للقوقعة؟ ولمن؟ للسلك الدبلوماسي!

لله الحم���د يت���م دعوت���ي للعديد م���ن المؤتم���رات الدولية 
والن���دوات والدورات، وتش���رفتُ بتمثيل بل���دي الغالي في 
العدي���د من المحافل الدولية، وكنت أعتذر عن العديد من 
المناس���بات الأسرية في نهاية الأس���بوع بسبب استغلالي 
له���ا في تلبية دعوة لمحاضرة في لقاء علمي داخل وخارج 
الس���عودية، لدرج���ة أن أح���د أقربائي ق���ال ل���ي مازحًا: متى 

ستسافر للسعودية؟!



94

وأتوقع أن سفرياتي تجاوزتْ سفريات السفير إلى مستوى 
وزي���ر الخارجي���ة، ولك���ن لي���س بج���واز دبلوماس���ي! ه���ذه 
المؤتم���راتُ أثْ���رَتْ لديَّ العديد من س���بل الاكتش���اف، وحل 
المشاكل، والتنبؤ بها، ورسمتُ خريطة للمستقبل تزداد 
وضوحاً بالتفاصيل المستوحاة من هذه اللقاءات، فلا عجب 
أن لا يوجد ملمتر في جواز سفري إلا به ختم دخول أو خروج، 
أو تأشيرة، أو طابع، أو توقيع، فلا نامتْ أعين المتقوقعين.

القوقعة المكسورة 
يقول: عندما كنت في س���ن ٢٣ عاماً، وقع لي حادث س���ير؛ 
حي���ث انقلبتْ بي الس���يارة عدة قلبات، أدتْ إلى كس���ر في 
ق���اع الجمجمة وكس���ر ف���وق العين وفي الف���ك! عند وقوع 
الحادث كنت أس���مع جيداً، وبعد مضي س���اعتين سمعتُ 
ب���إذن واح���دةٍ، ولم���دة خم���س س���اعات، وبعد ذل���ك فقدت 

السمع، وكان لديَّ نزيف في الرأس!

أُدخل���تُ المستش���فى، وأقم���تُ ب���ه 12 يوماً، وأن���ا في غرفة 
الملاحظة ولم أفقدْ وَعْيِي، بعد يومين ضعف عصب الوجه، 
وأعطي���ت بع���ض العلاج���ات له، وبعد ش���هر رج���ع العصب 
إل���ى وضع���ه الطبيعي، كش���فتُ ف���ي عدة مستش���فيات 
ومستوصفات خاصة، بعضهم يقول: تحتاج وقتاً لتسمع، 
���ل جراح���ي! أرس���لتُ تقاريري  والآخ���ر يق���ول: لا أم���ل إلا بتدخُّ
للخ���ارج من أجل العلاج، وأحببتُ أن أحصلَ على تقرير جيد 
من المستش���فى الجامعي الذي أخبرني عن وجود العلاج 

فيه، ولا داعي للسفر للخارج.
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بعد س���بعة أش���هر م���ن الح���ادث أُجْرِيَ���تْ لي عملي���ة زراعة 
القوقع���ة، ول���م يحدثْ لي أي مضاعفات، وبعد أس���بوع من 
الزراعة ت���م تركيب الجهاز، وخلال التركيب أصبحتُ أس���مع 
بعض الأصوات، وبعد يومين بدأت أس���مع بعض الكلمات، 
، بعدها ألحََّ  نْتُ من الس���ماع بش���كل طبيع���يٍّ حت���ى تَمَكَّ
عليَّ الدكت���ور حجر في زراعة  الأذن الثاني���ة، وكنتُ مُتردداً 
، لكنه كان متخوفاً  كوني أمارس حياتي بش���كل طبيعيٍّ
من تكلس القوقعة الثانية؛ كونها مكسورة، وبعد الزراعة 
الثاني���ة أصبح���تُ أنعم بش���يءٍ من الاطمئن���ان كوني لديَّ 
، وإحداهما  أذن���ان قادرتين على الس���مع بش���كلٍ طبيع���يٍّ

ف الأخرى لأي سبب. سوف تقوم بالواجب عند توقُّ

تُعَ���دُّ زراعة القوقعة صعبة للغاية في القواقع المكس���ورة 
حي���ث إنَّ الطري���ق للقوقع���ة يك���ون صعب���اً م���ع العظ���ام 
المكس���ورة، والتحامه���ا بش���كلٍ يربك الجراح ف���ي التعرف 
على العلامات المرشدة في هذه العملية الدقيقة، كما أن 
���ر أثناء العملية، بالإضافة إلى صُعوبة  عصب الوجه قد يَتَأَثَّ
فها أو  إدخ���ال الاقط���اب المزروعة إلى ج���وف القوقع���ة لتليُّ

تكلُّسها.

أُجْرِيَتْ عملية زراعة القوقعة لعشرة مرضى أُصيبوا بكسرٍ 
ف���ي القوقع���ة، ونش���رتُ هذا في إح���دى المجا�ل�ت العلمية 
العالمي���ة، كم���ا قم���تُ بتقديم ه���ذه الح���الات الصعبة في 
العدي���د من المؤتمرات، وبقدر ما كنتُ س���عيداً في إيضاح 
ما توصلتْ إليه بلدي الغالية من علاج لأصعب الحالات، بقدر 
ما كنتُ حزيناً على هذه الحوادث والإصابات من السيارات.
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ملَـكة اللمـس
كان ذاهباً في رمضان لش���راء السحور الساعة الثانية فجراً 
مَش���ياً عل���ى الأق���دام، وذلك بع���د انتهائه م���ن عمله، هذا 
ر، انقطع���تْ ذاكرتُه هنا؛ لأنَّ إحدى الس���يارات  كلُّ م���ا يتذكَّ
صدمتْهُ م���ن الخلف؛ مما أدَْخَلَهُ إل���ى العناية المركزة، ومن 
ث���م بق���ي في غيبوبةٍ قرابة س���تة أش���هر، وعندما فاق من 
الغيبوبة وجد نفسه فاقداً السمع والبصر، وبهذا فقَد أي 
تواص���ل م���ع العالم، ولا حول ولا قوة إلا بالله، لكنه لم يفقدْ 

بصيرته، ولم يفقدْ إيمانه بربه!

بَقِ���ي على ه���ذه الح���ال قراب���ة ثلاث س���نوات، عان���ى فيها 
ع مرارة الحرمان مِن الس���مع والبصر، وكان إلى جانبه  وتج���رَّ
أهله الذين تقاس���موا معه التحديات والصعوبات والأحزان، 
وتواصوا بالح���ق، وتواصوا بالصبر، وتمكن���وا من التواصل 

معه.

ة اللمس،  نوا وبطريقةٍ غريبةٍ، فهو لم يفقدْ حاسَّ نعم تَمَكَّ
له���ذا قام هو وأهله بتنمية ملكة اللمس لديه، وتواصلوا 
ه، أو تحريك أحد أصابعه في الهواء؛  معه بالكتابة على كفِّ
ليُحاك���وا بهذه الح���ركات كتابة الكلم���ات، أو يضع يده في 
وج���ه المتح���دث وم���ن تقاس���يم الوج���ه وحركت���ه يتنبأ بما 

ن مِن فَهْم من حوله! يقول، وبهذه الطرق يَتَمَكَّ

تْ ثا�ل�ث س���نوات، كانت كل دقيق���ة منها بس���نة عليه  مَ���رَّ
وعل���ى أهله، لم يفقدوا معها الأم���ل، وراجعوا العديد من 
الأطب���اء والمختصين الذي���ن لم يجدوا عنده���م حلّاً لهذه 
المشكلة، وبعد الترقب ومحاولة اكتشاف أي أمل سمعوا 
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عن زراعة الس���ماعة العظمية “الباهة” ف���ي مدينة الرياض، 
���وا أن يلاحق���وا ه���ذا البصيص من الأم���ل حيثما وجد،  فأحبُّ
فه���و يعني الكثير والكثير له���م، وعندما قابلوا الطبيب 
أخبره���م أن جه���از الباهة ل���ن يفيدَه؛ حيث إن���ه يُعاني مِن 
كس���رٍ في القوقعة، ولكن الطبيب أخْبَرَهم أن هنالك أملًا 
آخ���ر ضعيفاً، وه���و زراعة القوقع���ة، ويحتاج ه���ذا الأمر  إلى 
دراس���ة حال���ة المريض مِن قِبَ���ل فريق زراع���ة القوقعة، كما 
يحتاج  إلى العديد من الاختبارات والتقييم، والتي تتطلب 
متابعاتٍ ومراجع���اتٍ كثيرةً لمدينة الرياض، فكان بصيصُ 
الأمل الذي يغيب أكثر من أن يظهرَ، قادراً على إذابة جميع 

التحديات الكبيرة التي تقف شامخةً أمامه.

بعد إجراء العديد من الأشعة والتحاليل والتقييم، عُرضتْ 
حالتُه على لجنة زراعة القوقعة، والتي رأتْ أن حالته صعبة 
ج���دّاً، واحتم���ال نجاح العملية ضعيفٌ، كما أنه بس���بب قلة 
الأجه���زة المتوفرة - ذلك الوق���ت - فإن حصوله على جهاز 
القوقعة قد يَحْرِم شخصاً آخر قد يستفيد منه، وقد تسجل 
ه���ذه العملية كإحدى الحالات التي لم تنجحْ، وقد يُش���كك 
ف���ي مصداقي���ة هذه اللجن���ة والثقة الملقاة عل���ى عاتقها، 
وهي مركز علمي موثوق، في جامعة الملك س���عود، لهذا 

لم توافق اللجنة.

موا  كان خبرُ الرفض برداً وسلاماً عليه وعلى أهله؛ فقد سَلَّ
أمره���م لله، ولم يكنْ لق���رار اللجنة أن يُزَعْ���زِعَ لديهم هذه 
الثقة بالله، ولا أن يلوموا أنفسهم بإهدار وقتهم ومالهم 
ر مثل غيره،  مقاب���ل أمل ضعيف جدّاً، وها هو الي���وم يَتَبَخَّ
وبعد هذا قام الطبي���بُ المعالج بعرض الحالة على مراكز 
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عالمية متقدمة، والتي نصحتْ بإجراء العملية، وقال له أحد 
الخبراء: “مِن الأفضل أن تخسرَ جهازاً، ولا تخسر إنسانًا”. 

كانتْ عائلتُه تقف موقفَ الراضي المسلِّم لقضاء الله وقدره 
م���ن جانبٍ، ومِ���ن جانب آخر فهي تفعل الأس���بابَ، وتتقرب 
إلى الله في كل ما يُفيده، وافق أهله على عرض الموضوع 
على اللجنة والقبول بقرارها مرة ثانية، فالخيرةُ دائماً فيما 
يختاره الله، كما أنه���م راضون بالنتائج وبالمضاعفات التي 

ب بها العملية.  قد تَتَسَبَّ

كان أب���وه كبي���راً ف���ي الس���ن بحي���ث يَصْعُب عليه الس���فر 
م���ع ابن���ه، ولكن إيمانه ب���الله كان أكبر م���ن كل هذا، وقال 
منا أمرَنا لله، ورضينا بقضائه، ونشكره  للطبيب: “نحن سلَّ
على نعمه، وأنتم يا أطباء لستم إلا أسباباً، والخيرُ والشكر 
 ، كله لله”، كان أخوه رجلَ المهمات الصعبة، فهو عسكريٌّ
ويس���تلم مناوب���ات في مدينة تبعُد ع���ن الرياض 300 كيلو 
مترٍ، وهو العائلُ لأهله بعد إصابة أخيه، ومع كل هذا إلا أنه 
رْ يوماً عن موعد تخطيط أو أش���عة أو عيادة، وكان  لم يتأخَّ
ملازم���اً كالظ���ل لأخيه ال���ذي لا يتركه حتى ف���ي ظلام الليل 

الحالك! 

عرَض موضوعَ���ه على لجنة زراعة القوقعة مرة أخرى، والتي 
رأتْ أن حالت���ه اس���تثنائية فعمرُه س���بعة وعش���رون س���نة، 
وأمامه عمرٌ طويل بإذن الله، والسمعُ هو الأملُ الوحيد لديه 
ف���ي التواصُ���ل مع مَن حول���ه، وهناك إدراك من���ه ومن أهله 
بصعوب���ة اتخاذ مثل هذا القرار، وصعوبة العملية وصعوبة 
التنبؤ بنتائجها، والتي قد لا تنجح، كما أنَّ حِرْصهم الدؤوب 
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على مراجعة المستش���فى مع بُعد المس���افة وتسليمهم 
ب���أيِّ ق���رار للجن���ة وأي نتائج للعملي���ة - كان ل���ه التقديرُ من 
جمي���ع أعض���اء اللجن���ة، كلُّ هذه الأم���ور بجان���ب رأي الخبراء 
ل  الأجانب كانتْ كافيةً لإقناع اللجنة بالموافقة على أن يتحمَّ

بِعات. احُ كل التَّ الجرَّ

لم يكن الجراحُ أقل حالاً مِن أهله؛ فقد كان متفهماً لصعوبة 
العملية، وبالمقابل فهم جميعاً مُستسلمون لقضاء الله 
وقدره، مع عملهم بالأس���باب، وبالفِع���ل أُجْرِيَت العملية له 
في مستش���فى المل���ك عبدالعزي���ز الجامع���ي، ولصعوبة 
التواص���ل معه مِن قِبَل الطاقم الطبي كان الميدانُ لأخيه 
ال���ذي دخل  إلى غرف���ة العمليات ليكون بِجِواره، ربما تكون 
ه���ذه المرة الوحيدة التي يدخل فيه���ا أحدُ أقارب المرضى  
لها التاريخُ له؛ س���يكون هنا  إلى غرفة العمليات، وقد س���جَّ
ر، كانت الترجمة  إبرة، وهنا لفة الضغط، وهذه كمامة المخدِّ
فوريةً، والتواصل سريعاً بينهما، وكل هذا بحركات الإصبع. 

رَ غ���ادر أخوه غرف���ة العملي���ات، مليئ���ة عيناه  بع���د أن تخ���دَّ
لت  بالدم���وع، وقلب���ه بالإيم���ان بالله والت���وكل علي���ه، وتكلَّ
العملية بالنجاح، وكان مِن حظه أن يكون أول مريض تُجرى 
له عملية زراعة قوقعة بأحدث الأجهزة العالمية، فس���بحان 

الله! وكما يقال: “كلُّ تأخيرة وفيها خيرة”. 

كان مِن المفترض أن يتمَّ تركيب الجهاز الخارجي بعد ستة 
أس���ابيع، إلا أنه طلب أن يكون خلال فترة أقصر، فتم تلبية 
طلب���ه بعد أس���بوعين من العملي���ة، وعندها بدأ بس���ماع 
بع���ض الأص���وات مِ���ن حول���ه دون أن يفهم معناه���ا، وهذا 
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في حدِّ ذاته كان كافياً أن يرس���مَ الابتس���امة على شفاهه، 
نَ من  ويخرج���ه من عال���م الصمت، وخلال فترة وجي���زةٍ تَمَكَّ

نه من التواصل مع مَن حوله.  السماع بشكلٍ جيدٍ يُمَكِّ

قام بعدها هو وأهله بمدِّ يد العون لكل مَن قد يمر بمثْلِ 
معاناته���م، وش���اركوا في تدش���ين كرس���ي بح���ث الإعاقة 
فوا بمقابلة ملك  الس���معية وزراعة الس���ماعات، كم���ا تَشَ���رَّ
الإنس���انية عب���د الله بن عبدالعزيز رحم���ه الله، والذي تبادل 

معه الحديث، واطْمَأَنَّ على صحته ودعا له. 

ل���م تنتهِ قصت���ه بعدُ، حيث حصل على جه���از قوقعة آخر، 
وتم التش���اور مع���ه ومع أهله في زراع���ة الأذن الأخرى الأكثر 
صعوب���ة، وقد كان هو وأهله متفهمين لهذه الصعوبات، 
كم���ا تفه���م القائمون ف���ي برنام���ج زراعة القوقع���ة لحالته، 
مين وصبورين ومحتس���بين.  وم���ا رزقه الله من أهلٍ متفهِّ
أجري���تْ ل���ه عملية زراعة القوقعة ف���ي الأذن الأخرى، وها هو 

اليوم يسمع بكلتا الأذنين، ولله الحمد.

روا أجم���ل معان���ي الترابُط الأس���ري في   ه���و وأهل���ه سَ���طَّ
المجتم���ع الس���عودي العربي المس���لم، ويحقُّ لن���ا جميعاً 
التفاخُر والتباهي بهم، فالأسرةُ هي نواةُ المجتمع الصالح، 
وه���و وأهل���ه وأمثالهم هم ف���ي الحقيقة ثروةُ ه���ذا البلد 
الذي يحق لكل س���عودي أن يرفعَ رأس���ه به���م، فرضاؤهم 
بق���در الله وتس���ليمهم واستسا�ل�مهم لقضائه ل���م يقفْ 
مانعاً أمام فعلهم للأسباب، كما أن تقبلهم لمشيئة الله 
جعلتْ عاقبةَ أمرهم خيراً، فإن أصابتْهم ضراءُ صبروا، وإن 

أصابتهم سراء شَكَروا، وليس ذلك إلا للمؤمن.
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المعارضة المؤيدة بصمت
اكتش���ف أهلُه���ا أن لديها ضعفاً في الس���مع ف���ي مراحلَ 
مبكرةٍ؛ حيث إنَّ لدى أهلها خبرةً بهذا الضعف، فاثنان من 
إخوتها مُصابان بضعف الس���مع الشديد في كلتا الأذنين؛ 
مم���ا س���بب لهم صمم���اً وبكماً، وق���د ح���رص أهلُهم على 
علاجه���م وه���م صغار، لكن ف���ي ذلك الوقت ل���م يتمكنوا 
من ذلك، وقد سمعوا عن زراعة القوقعة، فأحبوا أن يكونَ 

م العلم. حالها أفضل مع تقدُّ

لكن كيف له���م أن يُقنعوا أخويها الص���م على إقدامهم 
عل���ى ه���ذه الزراعة، وه���م يُعارِضون هذه العمليات أس���وةً 
���زوا أحد أبنائهم  ���ة مجتمع الصم، وكيف لهم أن يُمَيِّ ببقيَّ
ع���ن أخيه، وف���ي المقابل إذا ل���م تنجح العملي���ة أو رافقها 
مضاعف���ات - لا س���مح الله - فكي���ف س���يكون حاله���م مع 

ابنيهم الصم؟! 

راجَ���عَ أهلُه���ا مستش���فى المل���ك عبدالعزي���ز الجامع���ي، 
المتخص���ص في هذه العملي���ات المتقدمة ال���ذي أفادهم 
بإمكاني���ة زراع���ة القوقع���ة له���ا بع���د أن أجري له���ا العديد 
من الاختبارات الس���معية والأش���عة المقطعي���ة، وتم إجراء 
العملي���ة بنج���احٍ، وخلال أقل من س���نةٍ تمكن���تْ مِن قراءة 
المعوذات، ونطق اس���مها وأس���ماء إخوتها بوضوحٍ أفضل 

من طفل سليم في عامِه الأول.

 خا�ل�ل س���نتين فقط مِن إج���راء العملية أصب���ح بِمَقْدُورها 
السماع الجيد، وتركيب الجمل، والتحدث في الجوال، ومن 
ث���م التحقتْ بم���دارسَ تقليدية، وأصبحتْ م���ن المتفوقات 
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ومن المس���تحيل أن يص���دقَ أحدٌ أنها صماء ولا تس���مع إلا 
بالقوقعة المزروعة!

ز حالتها ونجاحها، وذلك لما  لقد كان لأهلها الفضلُ في تَمَيُّ
أولوها من اهتمامٍ شديدٍ عند المراجعة في المستشفى 
ومتابع���ة المواعيد، كم���ا يعود لهم الفض���لُ في تصحيح 
العدي���د مِ���ن المفاهي���م الخاطئة ع���ن زراع���ة القوقعة في 
اقين في مد يد  بَّ المجتمع الس���عودي؛ حيث كانوا من السَّ

العون لكل من يودُّ إجراء مثل هذه العملية. 

كان إخوتها الصم المعارضون لزراعة القوقعة في دهشةٍ 
���خَ في عقولهم  لم���ا آل إليه حال أختهم، وكيف أنَّ ما تَرَسَّ
عن زراعة القوقعة لم يكن صحيحاً، وها هي أختهم تَنْعَمُ 
بالس���مع وال���كلام، ول���م تع���انِ م���ن أي مضاعف���ات، عندها 
قاموا بوضع صور أختهم في مواقع الش���بكة العنكبوتية 
حوا معتقداتهم الخاطئة عن زراعة القوقعة،  للصم؛ ليُصَحِّ
���م من مجتمع  ولكنه���م لم يس���لموا م���ن الانتقاد والتهجُّ
الص���م، فآث���روا من بعده���ا الس���كون لعدم الخ���روج على 
ةً بعد أن كان الردُّ لهم بلا عندما س���ألوا عن  الإجم���اع، خاصَّ

إمكانية زراعة القوقعة لهم وذلك لكبر سِنِّهم.

جاهل متجاهل
ق���دم إلينا بعضُ المرضى بضعف س���مع ش���ديد، ومعهم 
ح صعوبة حالتهم، إلا أنهم تأخروا  تخطيطات للسمع تُوَضِّ
في الحضور بس���بب استشاري نصحهم بعدم إجراء زراعة 
القوقعة، وتكررت الحالاتُ مِن نفس الاستش���اري، والغريب 
العجيب أنه يطلق على نفس���ه بروفس���ور، وهو لم يسبقْ 
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له التدريس في أي جامعة، أو نشر بحث واحد، ويعمل في 
عيادة خاصة في منطقة نائية!

بل أخبرني أحد المرضى أن هذا الطبيب قال له: )أنا لا أتفق 
م���ع الدكت���ور حجر في عا�ل�ج المرضى بالجراح���ة(، فقلتُ له: 

هذا يختلفُ مع العالمَ كله وليس مع د. حجر فقط.

لم أرَ هذا الطبيب في أي مؤتمرٍ ولا حلقة نقاش، ولم يُنْشَرْ 
ل���ه بحث واحدٌ، ولا يعرفه أح���دٌ، ولا أعرف أي علم أو أي فهم 
جَعَلَ���هُ يختلف مع العال���م برمته؟! ولماذا لا يظهر ويناقش 

ويكتفي بالتقوقع وبث الخزعبلات بين المرضى؟! 

طلب���تُ م���ن أح���د المرضى أن يطل���بَ من���ه التواصل معي 
بالهات���ف، إلا أن���ه اعتذر، وق���ال للمريض: نحن م���ن مدارسَ 
مختلف���ةٍ، ولن نتفقَ! كلماتٌ كبيرة توهم المريض أنه أمام 
أحد أس���اتذة المذاهب الكبار، والعلم���اء الجهابذة الذين لا 

يشق لهم غبار.

أوصيتُ أحد الأطباء من هذه المنطقة البحث عنه والتأكد 
من ش���هاداته، وما ينقل عنه قبل أن أرفع باس���مه للجهات 
المختصة لاتخاذ اللازم، إلا أنه أخبرني أنه قد سافر إلى بلده، 
وبقدر ما كنتُ سعيداً لهذا الخبر بقدر ما كنتُ حزيناً على 
عدم التواصل معه، والطلب منه أن يتحلل في الدنيا قبل 

ر بهم. الآخرة من المرضى الذين غرَّ

يق���ع العديدُ من المرضى فريس���ةً س���هلةً في أيدي بعض 
المنتس���بين للمج���ال الصح���ي؛ لِجَهْلِه���م بتخصص هذا 
الطبي���ب، وتمكن���ه م���ن مجال���ه، أو لتزوي���ر ه���ذا الطبي���ب 
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لش���هاداته ورتبت���ه العلمي���ة، كم���ا أن البع���ض يبح���ث عن 
الطبيب الذي يرضيه بما يرى أنه الأفضل، وهذا أش���به بمن 
يتتبع الرخص بين المذاهب، حتى لو كانتْ هذه المذاهب 
مَشْبُوهة، صحيح أن خيارَ الجراحة لطفل في مُقتبل العمر 

يدمع العين، لكن خيار الصمم مدى الحياة يُدمي القلب!

كل���ي يقي���ن أنَّ زراع���ة القوقع���ة س���تمُرُّ م���ن خا�ل�ل طريق 
طوي���ل حتى يُسَ���لِّم الجميع أنها ه���ي العلاج الأفضل لمن 
فَقَ���د الس���مع، ولن يقوم بهذا إنس���انٌ أفضل من المرضى 
أنفس���هم، وذلك بتحدثه���م عن حياته���م وتجربتهم مع 
الزراع���ة، لهذا نقيم س���نويّاً لق���اءً للمرض���ى يتحدثون عن 
تجاربهم ليس���تفيد منه���ا المُقْدِمون على ه���ذه التجربة، 
كما نس���تفيد نحن منها في تطوير سُبُل الوقاية والعلاج 
والتأهي���ل، بهذا نقض���ي على كلِّ جاه���ل متجاهلٍ لبس 
صه  س���ماعة الطبي���ب، وانتح���ل ش���خصيته، وادع���ى تخصُّ

وخصوصيته. 

كندا تتعلَّم من السعودية!
تُعَ���دُّ كن���دا م���ن أفض���ل ال���دول ف���ي المعرف���ة والتعلي���م 
والأبح���اث، وتتربَّع ف���ي كثير من التخصص���ات على القائمة 
المتميزة، لهذا يعشق الكثير من الأطباء إكمال دراستهم 
ل  في مجال الطب في هذه الجامعات العالمية، ومما يُسَجَّ
ف���ي تاريخ مملكتن���ا الغالية أنها اس���تثمرتْ ف���ي التعليم 
العال���ي للأطباء الجامعيي���ن، وفي احنك الظ���روف، فعلى 
س���بيل المث���ال: كان برمي���ل النف���ط في س���نوات ابتعاثي 
لكندا يعادل 18 دولاراً للبرميل على استحياء، ومع هذا لم 
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تتوقفْ حكومتنا الرشيدة عن الابتعاث للخارج؛ ليقينها أن 
الاستثمار الحقيقيَّ سيكون في المعرفة. 

ألْتَقِ���ي  إل���ى كن���دا لك���ي  كن���تُ أذه���ب ف���ي كلِّ س���نة  
بأس���اتذتي، وأتعل���م منهم، وأستش���يرهم، وفي المقابل 
قون لمعرفة  كانوا يُقابلونني بكل حفاوةٍ وتَرْحابٍ، ويتشوَّ
م���ا حققتُ أن���ا وزملائي من إنج���ازات في مملكتن���ا الغالية، 
وكن���تُ س���عيداً أنْ أزُفَّ لهم في كل عام خب���راً جديداً عن 
م���ا تحقق في تخصصي، إلا أنه في ع���ام 2014 صارحني أحدُ 
الأس���اتذة ف���ي جامعي���ة )مجي���ل( العريق���ة ع���ن رغبته في 
إرسال بعض الأطباء في الزمالة الكندية  إلى مركزنا؛ لكي 
ف���وا عن قربٍ إل���ى ما توصلتْ إلي���ه المملكةُ مِن نقلة  يَتَعَرَّ
نوعيةٍ في زراعة القوقعة، فرحبتُ بالفكرة، وطلبتُ منه أن 
ل  ى الفكرةَ، وتُسَهِّ يُرْسِل خطاباً بهذا للجامعة؛ لكي تتبنَّ
دخول الأطباء  إلى الس���عودية، فتَ���مَّ هذا، وأصبحت إحدى 

الشهادات العالمية لهذا المركز.

المُضْحِ���ك أن البع���ض س���مع بالخبر، وش���كك في���ه، وأنها 
م  بَهْرَج���ة وكلام لا يَدْخُل العقل، ومن���ذ متى والغرب يَتَعَلَّ
عندن���ا، لك���ن م���ع وص���ول الخط���اب عل���ى أوراقٍ رس���ميةٍ، 
ع من رئيس البرنامج، لم يجد المش���ككون وس���يلةً  وموقَّ
لمحاربة هذا الإنجاز، س���وى بالمس���اومة عليه، والتش���كيك 
ف���ي تطبيقه، وكيف أنه س���يُؤثر عل���ى المرضى الذين هم 
“الش���غل الش���اغل لهؤلاء المش���ككين”، كم���ا أن الأطباء 
الس���عوديين ق���د يتأثر تحصيلُهم العلم���ي والمهني من 
ه���ذه الاتفاقي���ة؛ لأن غيرته���م عل���ى المتدربي���ن لا تَقِلُّ عن 

حِرْصهم على المرضى. 
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تَمَّ الاعتذار بشيءٍ مِن الأدب للجامعة الكندية عن مشاركة 
أطبائهم لدينا في العمليات، والسماح لهم فقط بالحضور 
لاع، والمش���اركة في الأبحاث، وه���ذا ما يتم اتِّباعه في  والاطِّ
الجامع���ات العالمية؛ حيث إنَّ المش���اركة في علاج المرضى 
ن م���ن التواصل مع المريض بش���كل جيد،  يتطل���ب التمكُّ
، والخلو من أي أمراض مُعْدِيَة،  والحصول على تأمين صحيٍّ
بالإضاف���ة  إل���ى الاعتراف بش���هادته ف���ي الهيئ���ة الصحية، 
وبهذا لم يقفل الباب، وتَمَّ الافتخارُ بالش���هادة وقبول كل 
مَن يرغ���ب الحض���ور والمعرفة وإج���راء الأبح���اث، ولم تلبث 
الجامع���ة الكندية إلا أنْ أرس���لتْ أحد أكب���ر الباحثين لديها 
في  الإعاقة الس���معية، ويحمل شهادة الدكتوراه، ورئيس 
ف عن قرب على أفضل الس���بل  مرك���ز الأبحاث؛ لكي يتع���رَّ
في إجراء الأبحاث المشتركة بين أعرق جامعتين في كندا 

والسعودية، جامعة )مجيل( وجامعة الملك سعود.
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الفصل الثالث

زمالة وزملاء

زمالة التحديات
أنش���أتُ زمال���ة تخص���صٍ دقي���قٍ لأ�ل�ذن وأعص���اب الأذن في 
س���نتي الأولى في السعودية بعد رجوعي من كندا، لكن 
قُوبل هذا المش���روع بالمعارَضة من بعض أعضاء القِسم، 
فمنهم من قال: إنَّ هذا مُضِرٌّ بالأطباء المتدربين في زمالة 
الأن���ف والأذن والحنج���رة، ومنه���م م���ن قال: ل���م نصل بعدُ 
إلى مس���توى الغرب؛ لهذا نحت���اج أن يذهبَ مَن يبحث عن 
التخصص الدقيق إلى الخارج، ومنهم من قال: طلبة الطب 
هم الهدف الأولى بالاهتمام، ومنهم مَن عرَّض بالقول: إن 
هذا الطبيب لم نره بع���دُ يجري العمليات، فكيف به يُدَرِّب 

الناس عليها؟!

قوبِـلَت أول مس���ودة لمشروع الزمالة بالتأجيل في اجتماع 
القس���م؛ بحجة عدم مراجعتها من خبراء القس���م، فقمتُ 
بإرس���ال خطابات دعوة للخبراء بحضور الاجتماع لمناقش���ة 
الزمال���ة قب���ل الرف���ع به���ا للقس���م مرة أخ���رى، فل���م يحضُرْ 
نصف الخبراء بحجة انش���غالهم، وبحجة أن الدعوة لحضور 
الاجتماع قد كانتْ مني وليس���تْ مِ���ن أكبر خبيرٍ، وبحجة...، 

وحجة...، وحجة...!

وافق رئيسُ القس���م على عرض المش���روع مرة أخرى على 
المجل���س، وقوبل هذا المش���روع بعاصفةٍ من التش���كيك 
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والانتقاد، إلا أن رئيس القس���م أخبر المنتقدين أن أمامهم 
أسبوعين للرفع بانتقاداتهم ومقترحاتهم، وإلا سوف يتم 
الرفْ���عُ بها للكلية، مرَّ الأس���بوعان وكأنهما س���نتان وحيث 
ل���م يتقدمْ أحد بأي ش���يء رُفع المش���روع لمجلس الكلية، 
والذي أحاله للدراس���ات العليا، والتي راجعتْه، واستش���ارت 
بع���ض الزملاء الذين رأوا أن التس���مية غي���ر صحيحة، فهي 
زمالة أذن وليس���تْ زمالة أعصاب الأذن؛ بحجة أن أورام  الأذن 
ليس���تْ ف���ي صمي���م الزمالة، راس���لتُ خب���راء غربيين لكي 
يُثْبِتُ���وا للمجلس أن هذا التش���كيك غي���ر صحيح، وعندها 

تم الرفع للجامعة لإقرار الزمالة.

تم إقرار الزمالة رسميّاً بعد سنتين من المتابعة والتأجيل 
والطلبات التي لا تنتهي، لكنها كانتْ وقتاً قياس���يّاً، فقَدْ 
رُفِعَ���تْ مع ه���ذه الزمالة زمالة أخرى من القس���م في نفس 
الوق���ت اس���تغرقت الموافق���ة عليه���ا ثم���ان س���نوات، كان 
الف���ارقُ الوحي���د بيننا المتابعة المس���تميتة مني نحو هذا 

الأجر الكبير، والحلم العظيم لبلدي الغالية.

كانتْ هذه السنتان بمثابة دورة مكثفة في تعلم الأنظمة 
والبيروقراطية لحديث عهدٍ مثلي، ولستُ مُبالِغاً لو قلت: 
إنَّ ه���ذه ال���دورة تُضاه���ي الزمالة الكندية ف���ي صعوبتها، 
وكان إق���رارُ الزمالة من الجامعة ه���و بداية التحدي الصعب 
ف���ي مصداقي���ة م���ا كُتِ���بَ فيه���ا، والت���ي قوبل���تْ بالرفض 
والتش���كيك والتحدي م���ن بعض الزملاء في القس���م مرة 
أخرى، والتي قابلها بركانٌ واحد متفجر لا يقبل إلا أن يحرق 
كل م���ا يقف في طريقِ���ه لإثبات هذه المصداقي���ة! لم أكَُنْ 
ر لأي سبب، ومهما كانت التضْحِيات،  لأدََع هذا الحلم ليَتَبَخَّ
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وكان الجمي���عُ يعل���م أن ه���ذه الزمال���ة خ���ط أحم���ر لا يقبل 
التشكيك ولا التفكيك ولا المساومات.

أرس���لتُ خطاب���اً للهيئة الس���عودية للتخصص���ات الصحية 
بطلب الاعتراف بها، إلا أن المجلس العلمي رفض لأس���بابٍ 
تكرر عليَّ سَماعُها في قسمي، فتجاوزتُ المجلس العلمي، 
ودخلت على أمين الهيئة السعودية للتخصصات الصحية 
الذي أخبرني أنَّ جميع ش���هادات الجامعات مُعْتَرَف بها في 
الهيئ���ة، فطلب���تُ منه أن يكت���بَ هذا خطيّاً لكي أس���هلَ 
لخريجي ه���ذه الزمالة معادلةَ ش���هاداتهم بعد تخرجهم، 

فكان لي ما طلبتُ، ولله الحمد.

بع���د النج���اح الكبي���ر له���ذه الزمال���ة، والس���معة العالي���ة 
لمخرجاته���ا، تس���ابق الجمي���ع عل���ى ح���ذْوِ خطاه���ا ب���كل 
حذافيره���ا، وكان���تْ سَ���عادتي لا توص���ف وأن���ا أرى مَن كان 
يش���كك فيها ويُحاربها بالأمس يق���وم باقتفاء أثرها حذو 
الق���ذة بالق���ذة، بل إن ما أس���عدني أن ه���ذه الزمالة الفتية 
ق���د رُسِ���مَتْ بدق���ة لكي يس���تفيدَ المتخرج منه���ا بأفضل 
الش���هادات المعت���رف بها، له���ذا أصبح خريجُ ه���ذه الزمالة 
ذا تقيي���مٍ ف���ي مرجعه يَفُ���وق التقييم ال���ذي حصلتُ عليه 

بالزمالة الكندية.

لْتُ  بعد أن قضيت ثمان س���نوات رئيس���اً لهذه الزمالة، تَرَجَّ
من هذا المنصب، وكل���ي يقين أن بمقدور هذه الزمالة أن 
تنج���حَ وتُواصِ���لَ تألقها م���ن غير أن أكونَ رئيس���اً لها، ولله 

الحمد أولاً وأخيراً.
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دارت الأيامُ، وإذا بالهيئة الس���عودية للتخصصات الصحية 
م بطل���ب الانضمام لهذه الزمال���ة بأعضاء جددٍ، لكن  تتقدَّ
هذا الطل���ب قوبل بالرفض مِن قِبَ���ل القائمين عليها في 
جامعة الملك س���عود، فصدى رفضها مِ���ن قِبَل المجلس 
العلم���ي لم يخ���بُ في ذاكرة القائمين عليه���ا، وتلك الأيام 

نداولها بين الناس.

أول الأوائل
ب���دأتْ زمال���ة الأذن وأعص���اب الأذن بالطبيب العس���كري د. 
مْنا منه  مناح���ي القحطاني، ه���ذا الطبيبُ الس���عودي تعلَّ
ف���ي ه���ذه الزمالة أكثر مم���ا تعلم من���ا، كان مثالاً مش���رفاً 
للطبيب الس���عودي الذي ش���ق طريق النج���اح بكل جدارة 
واقتدارٍ بمجهودٍ ش���خصيٍّ يَصْعُ���ب أن يكونَ لأحد الفضل 
ف���ي نجاح���ه، لم يكن طبيباً ولا جراح���اً ولا ضابطاً فقط، بل 
عالماً فيزيائيّاً وفيلس���وفاً منظراً، وباحثاً مبتكراً، ومتحدثاً 

جريئاً، ومحاوراً ملجماً، ومنازلاً عصيّاً. 

كن���تُ مس���افراً مع���ه وف���ي المط���ار قام أح���د رج���ال الأمن 
بالسلام عليه والحفاوة به، ونسيني مع أن مواعيده كانتْ 
تحمل اسمي، نعم لقد أسر العديد من المرضى بتواضُعه 
وتفهم���ه وتقدي���ره للجميع، بل قد كان عل���ى اتصال بهم 
مباشرة، وكأنه أحد أفراد العائلة، لم يكن المريضُ بأسعد 
حظّاً م���ن الأطباء المتدربين الذين وج���دوا في هذا الرجل 
الأب والمعل���م والصديق، فتصارعوا فيم���ا بينهم ليحظَوْا 

بفرصة التعلم منه.

فاز بالمركز الأول للأبحاث لمؤتمر الجمعية السعودية للأنف 
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والأذن والحنجرة، وكانتْ سُمعتُه في كل مكان، وتم الطلب 
منه قبل أن ينهي الزمالة بالانتقال من الخدمات العسكرية 
في الشمال للمستش���فى العسكري في الرياض، وإنشاء 
برنام���ج لزراعة القوقع���ة، وكان جمي���ع القائمين على هذه 
الزمال���ة في أس���عد أي���ام حياتهم وهم ي���رون في كل عام 
تهافُت المستشفيات لخطبة أبناء الزمالة، وفيهم تحقق 

المثل المشهور: )اخطُبْ لبنتك ولا تخطبْ لابنك(.

أرادتْ إدارة المستش���فى العس���كري الافتخار به���ذا الإنجاز 
والإعلان عنه في أح���د مؤتمراتها، وبحضور خبراء من خارج 
الس���عودية، وكان أحدُ هؤلاء الخب���راء طبيباً كنديّاً تدربتُ 
تح���ت يدي���ه على إجراء زراع���ة القوقع���ة، وكان المخططُ أن 
د م���ن نجاحها كأول  يق���ومَ هو بإجراء ه���ذه العملية للتأكُّ
عملية زراعة قوقعة في المستش���فيات العسكرية، دخلت 
العمليات وطلبتُ من أستاذي أن لا يجري العملية ويترك د. 
مناحي يجريها بنفسه، فكلي يقين أنه قادر على إجرائها 
بمف���رده، وأنن���ا في الس���عودية لا نحتاج إلى مس���اعدةٍ، بل 

نحتاج إلى تطوير. 

، وكنت  أج���رى الدكتور مناح���ي العملية في وقت قياس���يٍّ
مْ أي ش���يء،  أن���ا والدكتور الكندي ضيوفَ ش���رف، فلم نُقَدِّ
كان كلُّ هذا تحت بث مباشر صوت وصورة لمدير الخدمات 
الطبية ومدير المستش���فى وكبار القيادات الطبية، وكان 
الدكت���ور مناح���ي في م���كان لا يُحْسَ���دُ عليه، فكلُّ ش���يء 
تح���ت ملاحظةٍ ش���ديدةٍ من قي���ادات عس���كرية طبية عُليا 
في المستش���فى، ومن خبراء عالميين مع طاقم طبيٍّ لم 

يعهدْ على مِثْل هذه العمليات.
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لق���د كان يوم عرس كبي���ر لمملكتنا الغالي���ة وتاريخ خالد 
ره أبناءٌ مخلصون لبلدهم، لق���د كنتُ فخوراً ببلدي  يُسَ���طِّ
وبرجالات المستش���فيات العس���كرية، ولم أتمالكْ نفس���ي 
مون  م لهؤلاء القادة بالش���كر الجزي���ل لما يُقَدِّ ف���ي أن أتَقَدَّ
من دعم لهذا البرنامج الفتي، وتصاغرتْ نفسي أمامهم، 
فل���م أجد بُ���دّاً من الاعت���ذار على وجودي في ه���ذا المكان، 
وطلب���ت منهم الصفحَ عني، وكون���ي ضيفاً ثقيلًا، إلا أنني 
لم أس���تطع أن أت���ركَ هذا المحف���ل الكبير لبل���دي الغالية، 
دون أن أش���ارك بش���يءٍ بس���يطٍ، وهو الوقوف بجانب أخي 
عه وأبارك له،  العزيز د. مناحي القحطاني، وأدعو له وأُشَ���جِّ
إلاَّ أنَّ هذا الاعتذار مني قُوبل بالشكر والترحيب من رئيس 

الخدمات الطبية. 

استرجاعاً للذاكرة حمدتُ الله وشكرتُه على نجاح العملية، 
فل���و فش���لتْ لا سَ���مَح الله لكان���تْ وأداً له���ذا البرنامج في 
ر خط���ة النجاح لهذا المش���روع  مَهْ���دِه، ومُس���اءلة لمن غَيَّ
بقي���ام الطبيب الكندي بإجراء العملية، وعندها س���أكون 
أنا الرأس المدبر لهذا الفش���ل، وسيُقال: إننا لمَ نصلْ بعدُ 
في السعودية إلى تقديم هذه الخدمة الصعبة للمرضى، 
وقد غامرنا بصحة المريض، أو كما يقال: )إذا س���قط الجمَل 
كثُرَتْ سكاكينه(، وفي المقابل كنتُ على يقين مِن قدرةِ 

أول خريج لهذه الزمالة، بعد فضل الله وكرمه.

انضم الدكتور مناحي إلى أعضاء هيئة التدريس في زمالة 
الأذن، مما ميز هذه الزمالة، وزادها رونقاً وجمالاً، إلا أنه فاقم 
الصعاب والمشاق لمن يأتي بعده، فلم يرضَ أحد أن يكون 

أحد مخرجات هذه الزمالة، بأقل إبداعاً من هذا الرجل.
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الدفعة الثانية
ثان���ي طبي���بٍ للزمال���ة كان الدكت���ور أحم���د العقربي، وهو 
رج���ل واح���دٌ يُع���ادل دفع���ةً كامل���ةً م���ن الخريجي���ن، فف���ي 
سكونٍ مطبق يوجد مخزون استراتيجي من العلم والأدب 

والتفاني، ناهيك عن الخجل العذري المرهف.

 عندم���ا أجرى أول عملية زراعة قوقع���ة كان مكتئباً حزيناً، 
ي���ة  وكأن���ه قَتَ���ل بالخط���أ أعََ���زَّ أصدقائ���ه، كن���تُ بجانب���ه أُعَزِّ
وأطمئن���ه وأجبر بخاطرة، وإن كان���ت العبرات تخنقني من 
ش���دة الفرح أننا نزف استش���اريّاً جديداً إلى معركة السمع 

والصمم. 

عصف���تْ ب���ه رياح كثي���رةٌ، فهو مِ���ن خريجي مدين���ة )أبها(، 
والعديدُ من الزملاء في الرياض غريبون عليه، والمستشفى 
برمت���ه مختلفٌ، بل حت���ى غرفة العملي���ات وأجهزتها، كان 
الدكت���ور مناحي يرغب في إجراء العديد من عمليات زراعة 
القوقع���ة لدينا، وفي المقابل كان الدكتور أحمد ش���غوفاً 
بإج���راء هذه العمليات، ولا يود أن تفوته الفرصة في القيام 

بها، والتمرس عليها.

انقل���ب ه���ذا الحَمَ���لُ الودي���ع إلى لي���ثٍ ثائر ي���ودُّ أن يصقل 
مهارته في خدمة الوطن والمرضى في أس���رع وقت، وكان 

شعوراً جياشاً أن أرى هذا الحرص والحماس بين الإخوة.

كان للدكت���ور أحم���د العقرب���ي الفضل بجعل الس���عودية 
أول دولة في الش���رق الأوس���ط تق���وم بإجراء عملي���ة زراعة 
الس���ماعة الاهتزازي���ة، والتي تكلل���تْ بالنج���اح ولله الحمد، 
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وظهر الدكتور أحمد ف���ي العديد من البرامج التلفزيونية 
متحدثاً عن هذا الإنجاز؛ فأصبح علماً في رأسه نارٌ.

أنهى د. أحمد الزمالة، وتَسَلَّم الشهادة بمُفرده من معالي 
مدير جامعة الملك س���عود في مكتب���ه، والذي كان فخوراً 
ه إلى  بهذا الاستشاري، وبالزمالة التي سقلت مواهبه، تَوَجَّ
المستش���فى العس���كري في الخميس بع���د أن رفض كل 
خطوبة من مستشفيات عدة، ومنها مراكز خاصة اتصلتْ 

عليَّ تطلب مني أن أشفعَ لها بالزواج بهذا العريس.

ذهب���تُ إلي���ه عن���د قيام���ه ب���أول عملي���ة زراع���ة قوقعة في 
المنطقة الجنوبية، وك���م كانتْ فرحتي كبيرةً برؤية مدير 
المستش���فى الذي قابَلْتُه أول مرة وآخر مرة في كندا قبل 
عش���ر س���نوات بالصدفة وفي المطار، وبعد تعارف لدقائق 
س���افرنا مباش���رة لم���دة يومي���ن ف���ي ولاة البرت���ا الكندية، 
قطعنا فيه���ا ثلاثة آلاف كيلو، وكان���تْ صدفةً خير من ألف 
ميع���اد، وبعد الحفاوة بهذا الإنجاز الوطني، غادرتُ بعد أن 

تشبع الجميع بأهمية زراعة القوقعة.

لَ���م يصنع د. أحمد تاريخَ زراعة القوقعة فحس���بُ، بل أصبح 
مرج���عَ المنطق���ة الجنوبي���ة في جمي���ع مش���اكل الأذن مِن 
صغيره���ا لكبيرِه���ا، كم���ا أصب���ح رئيس���اً للقس���م ومديراً 
للتدري���ب وعض���وَ مجلس إدارة الجمعية الس���عودية للأنف 

والأذن والحنجرة لدورتين متتاليتين.
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ليس بكامل
كان الأولُ عل���ى دفعته، وكان الطبي���بَ المثالي، ولمَ يكن 
طموحاً في ش���رف مرومٍ بأقل من النجوم، تقدم إلى زمالة 
الأذن مع عش���رة استشاريين في المقابلة الشخصية، فلم 
يك���ن ليُحالفه���م الحظ أمام ه���ذه الهامة الش���امخة. كان 
مبتع���ث من الش���ؤون الصحية في منطق���ة جازان، وأنهى 

الزمالة في الرياض؛ إنه الدكتور إبراهيم شامي.

تبعاً لحقيقة أن البشر جميعاً ناقصين، فيجب أن يكونَ د. 
شامي ناقصاً في شيء ما، وهذا الشيء لم يكتشفْهُ أحدٌ 
بعدُ، لن أكون مغامراً لو راهنتُ بنصف ما لديَّ مع من يجد 

أي شيء ينقص مِن كمال هذا الرجل!

للدكتور إبراهيم شامي كلُّ الفضل في تسجيل أول حالة 
زراعة لس���ماعة الهجين في الشرق الأوس���ط في مملكتنا 
الغالية، وهي س���ماعةٌ تجمع بين زراعة القوقعة والسماعة 
التقليدي���ة للمرض���ى المصابي���ن بالصم���م ف���ي الت���رددات 
العلي���ا، بينم���ا الترددات المنخفضة ما زال سَ���مْعُهم فيها 

يستفيد مِن السماعات التقليدية.

قضى س���نتين جميلتي���ن معنا، وقبل أن تنته���ي الزمالةُ 
خطفتْ���هُ مدين���ة المل���ك فهد الطبي���ة في مدين���ة الرياض 
لي���رأس برنامجه���ا الفت���ي ف���ي زراع���ة القوقع���ة، وتم نقل 
خدمات���ه من جازان للرياض بموافقة وزير الصحة، فلم تكن 

الشؤون الصحية في جازان لتتخلى عنه بسهولة.
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ذه���ب بع���د أنْ أنه���ى الزمال���ة الدقيق���ة معنا لأكب���ر مركز 
ف���ي العالم متخص���صٍ في جراحات ق���اع الدم���اغ الجانبية، 
���ن خلال فترة وجي���زة من إثبات م���ا يتمتع به من  وق���د تَمَكَّ
نَهُ من إجراء العديد  مه���اراتٍ متميزةٍ فاقتْ أقرانه، مم���ا مَكَّ
من العمليات المتقدمة والصعبة، ورجع للوطن بش���هادة 

تفتخر به أكثر من افتخاره بها.

انض���م الدكتور إبراهيم إلى أس���اتذة ه���ذه الزمالة، وأكمل 
العق���د الثمين ال���ذي تجملتْ به مملكتن���ا الغالية، لتصبح 
زمالة التخصص الدقيق لدينا تش���مل الأذن وأعصاب الأذن 
وقاع الجمجمة الجانبي والوحيدة في الشرق الأوسط التي 

تُنازع الصدارة مع أعرق البرامج العالمية وبأيدٍ سعودية.

إنَّ خيرَ مَن استأجرتَ القوي الأمين، إذا أراد أن يرى أحدٌ هذا 
في عصرنا الحاضر بأم عينه، فسيجده في هذا الرجل، مع 
ابتس���امةٍ مش���رقةٍ، وعذوب���ة روح ونقاش مفعم بالس���رور، 
تخ���رج منه منتص���راً، مع أن رأيك ل���م يُؤْخَذ ب���ه، فقد جانبه 

الصواب أمام قوة رأي هذا الأمين.

دخلتُ معه المتحف الوطني في القاهرة مع مرشد سياحي 
حامل للدكتوراه، كان يتصبب عرقاً من أس���ئلة دقيقة في 
تاريخ الفراعنة من د. ش���امي، دقائق معدودة تقضيها مع 
ه���ذا الرج���ل تنبئُك بمق���دار ما يمتلك من عل���مٍ في جميع 
نواح���ي الحياة، م���ع عُمْقٍ وبُعد نظَرٍ، تخالن���ي بجانبه طالباً 

مع أستاذه، فكل جُملي معه بصيغة سؤالٍ.
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الربيع الطلق
لْقُ يَخْتالُ ضاحِكاً = مِنَ الحُسْ���نِ حتى كاد  أت���اك الربيعُ الطَّ

ما أنَْ يَتَكَلَّ

طقُ من فضةٍ، فالس���كوتُ عند د. ربيع الجوفي  إذا كان النُّ
من ذهبٍ، عندما تختلط الحكمة اليمانية والكرم الشمالي، 

ترى العين رجلًا واحداً هو د. ربيع الجوفي.

عندم���ا رجعتُ مِ���ن كندا كنتُ أراه س���اكتاً، عندما كان في 
زمالة الأنف والأذن والحنجرة، ولم أكن أعرفه ولا حتى حافظاً 
لاسمه، إلا أن مدير التدريب الذي سبقني أخبرني أن هنالك 
طبيباً في س���نته الثالثة يفوق مس���تواه من يس���بقه في 
س���نتهم الخامسة والأخيرة في هذه الزمالة. لن يكونَ مِن 
الصع���ب عليكم أن تعرف���وا من كان يقصد، نعم لقد كان 

هو د. ربيع الجوفي!

 أعجب���تُ ب���ه أيما إعج���اب، وخطبتُ���ه لزمال���ة الأذن، إلا أنه آثر 
الرجوع إلى أهله وأحبته في الجوف. 

دارت الأي���امُ، وإذا به يتقدم له���ذه الزمالة خاطباً، ولم يكنْ 
د في قبوله في لجنة المقابلات، فمَن يس���تطيع  أحدٌ ليَتَرَدَّ
مج���اراة الربيع وجماله، وعبقة وكمال���ه! أنهى الدكتور ربيع 
الزمال���ة، ورفض كل الع���روض من المستش���فيات، وتوجه 
ب���أول طائ���رة إل���ى الج���وف ليب���دأ برنامج���اً متكاماً�ل� يخدم 

تِها. المنطقة الشمالية برُمَّ
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كان لهذا الرجل الفضلُ في انطلاقة برنامج زراعة سماعات 
ج���ذع الدماغ في مملكتن���ا الغالية، فتعَبُ���ه ومتابعته ليل 
نه���ار للمريض وتنس���يق الاجتماعات وتفكي���ك المناعات - 

جعل الحلم حقيقةً، وفند كل الشائعات. 

تعلم���تُ من ه���ذا الصديق كيف تكون مبدع���اً في صمتٍ، 
وعالماً في س���مت! لدى الدكتور ربيع أنامل رس���ام، وناحت 
فنان، وقد سجلتُ بالفيديو مقطعاً له وهو يجري العملية 
أقدم���ه ف���ي محاضراتي ع���ن إجراء عملي���ة زراع���ة القوقعة 

بلمسات سِحْريَّة.

نش���رتُ مع الدكتور ربيع أفضل أبحاث���ي في أرقى المجلات 
العلمي���ة، وبأف���كار إبداعي���ة، ومنها تركي���ب معالج الكلام 
للمريض في اليوم التالي لإجراء العملية، لم يس���بقنا أحدٌ 
إل���ى ه���ذا الإنج���از، فالجميع م���ا زال يلبس المري���ض معالج 
ال���كلام بعد العملية بش���هر، بدون أي تفس���ير مقنع، غير 

أننا وجدنا آباءنا على ملة، وإنا على آثارهم مُقْتَدُون.

ذه���ب الدكتورُ ربيع إلى إيطالي���ا كبقية الخريجين؛ ليُكْمِل 
تدريب���ه في عمليات قاع الجمجمة، وها هو الآن يش���مر عن 

ساعديه في خدمة المرضى في شمال المملكة.

الرجل المبارك
إذا أردتَ أن تتب���ارك، وت���رى رجاً�ل� مب���اركاً، فلن تج���دَ مَن هو 
أفضل من د. حس���ن الش���هري، ولو طال ب���ي العمر لألفْتُ 
مجلدات عن الكرام���ات التي رأيتُها بأم عيني لهذا الرجل، 

ولم أكن لأصدقها لو سمعتُها مِن أصدق صديق!
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مما يسعدك بهذا الرجل أنك لا تسمع حرف )لا( في كلامه، 
ف���كل ش���يء نعم، وفي���ه يصدق الق���ول: لولا الش���هادتان 
لكانتْ لاؤه نعم! كنتُ مُتيقناً أن كراماته ليس لها حدودٌ، 

لهذا هي لا تقبل الرفض.

كعادة جميع أطباء الزمالة يسند إليهم رئاسة دورة تشريح 
عظم���ة الصدغ لتدريب أطباء الزمالة، وفي العام الذي كان 
ال���دور عليه جاءنا ثماني���ة خبراء عالمين يتس���ابقون، وكنا 

في كل عام نلهث خلف خبيرين يحضران بطلوع الروح.

شارك الدكتورُ حسن في مجلس إدارة الجمعية السعودية 
للأن���ف والأذن والحنج���رة، ولم يكن عض���واً منتخباً معهم، 
وفي المقابل كانت أعمالُه في كفة، وأعمالُ أعضاء مجلس 
الإدارة التس���عة ف���ي كفةٍ ل���م ترجحْ يوماً عل���ى كفته، فلم 
يتخل���ف عن اجتم���اع واحدٍ، وأوكل إلي���ه كل المهام لتيقنَ 
الجميع من الكمال والتمام عندما يقوم بها هذا الهُمامُ.

بع���د أن أنهى الزمالة ل���م يكن ليُت���رك دون أن يتعهدَ بقبول 
خِطب���ة الجامعة ل���ه، وليكون بجانب مَن أحبه���م وأحبوه، بعد 
ذلك ذهب إلى مركزٍ عالميٍّ مع خبراء كبار، وإذا بهم يعشقونه، 

ويُقطعن أيدهم في العمليات مِن حُسن أخلاقه وخلقه.

ة الظل والمزح المحبب  مما يتميز به د. حسن الشهري: خِفَّ
والمقالب الممتعة، فلن تسلمَ يوماً من خدعةٍ، وإذا سلمتَ 
يوماً فس���وف تتضاع���ف عليك المفاجآت الي���وم الذي يليه، 
فقد اشترى أحد الزملاء تماثيل مِن مصر فلم يتركه، وقال 
له: سيسجل التاريخ أنك مَن أدخل الأوثان إلى جزيرة العرب 

في العصر الحديث.
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لهذا الرجل إبداعاتٌ في كل شيء، فهو المرجعُ الأساسي 
في الحاس���ب الآلي والج���والات والبرامج، ولم يَعُ���دْ أحدٌ منا 
���د جهازه ولا تعطل���ه، لقد أقنعن���ا جميعاً  يعان���ي من تجمُّ
بش���راء كمبيوترات جديدة في وقت واحدٍ لم نندم عليها 

جميعاً.

عندم���ا أس���افر لأي مؤتمر برفق���ة الأصدق���اء، فإنني أتصيد 
المقعد المجاور له في الطائرة، بل أذهب معه إلى المطار، 
وأستس���لم له في كل ما يقول، ويقت���رح وكلي يقين أني 
لا محالة سأتعطر بهذا الحامل للمسك. في كل سفرة لنا 
نجمع النقود، ونضعها مع هذا الرجل ليُصارفنا جميعاً بها، 
فنكتش���ف أننا قد اس���تمتعنا بكل شيء، ولم يطلبْ منا 
أي دفعات أخرى، بل يخبرنا في سفرات تليها أن الصندوق 
ما زال عامراً من السفرة التي سبقتْها!. إذا لم تسافرْ يوماً 
مع د. حسن فلم تتذوقْ متعة السفر، فلله درك من حَسَنٍ 

في كل شيء.

المبتكر الصالح
ل���م أرَ ف���ي حياتي إنس���اناً اس���مه صالح، إلا كان اس���ماً على 
مس���مى، بل يكون مصلحاً مس���تصلحاً، فاعلٌ مُس���تفعلٌ 
فعولٌ، رزق الله زمالتنا بطبيب س���عوديٍّ عس���كري اس���مه: 
ج مِن زمالة المنطقة الغربية، ولم  صالح العمري، كان قد تخرَّ
نعلمْ عنه الكثير، حتى جاء إلى المقابلة الشخصية، وكان 
فيه���ا أطباء زائرون اس���تغللنا وجودهم في اختيار أفضل 
المتقدمي���ن، كان المتقدم���ون يتكلم���ون ع���ن أبحاثه���م، 
وكان صالح يتكلم عن براءات الاختراع، كانوا يتكلمون عن 
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نجاحاته���م، وكان يتكلم هو عن تفوق���ه، كانوا يتكلمون 
تِه.  عن انضباطهم، وكان هو يتكلم عن دِقَّ

إن أحبب���تَ أن تستش���رف المس���تقبل م���ن رج���ال ثق���اتٍ، 
فيكفيك أن تس���تمع للدكتور صالح العمري، مُجالسَة هذا 
الرج���ل لدقائ���قَ تكفيك في رس���م خطط مس���تقبلية لأي 
مش���روع، وكأنه قد مَرَّ بهذه التجربة عشرات المرات ذهاباً 
وإياب���اً، وإذا ق���ال: لا أعل���م، فليس لأن���ه لا يعلم، بق���در أنه لا 

يضمن أن تكونَ نصيحته كافية وشافية ولغيرها نافية.

ن هذا الطبيب من تس���جيل براءة اختراع للس���عودية  تَمَكَّ
ه���ي الأولى في تخص���ص الأذن، كان هذا باباً مفتوحاً على 
مصراعي���ه ل���كل طبي���بٍ يأمل في تس���جيل ب���راءة اختراع، 
فنام���وس الاختراع���ات لديه ق���ادر لا محالة عل���ى تلبُّس من 

يجالسه.

تواضُع وسكوتُ الدكتور صالح قد يخدع من يلمحه للوهلة 
ه، ولك���ن لا يلب���ث أن يش���عرك بتزلزل  الأول���ى بحداث���ة س���نِّ
الأرض م���ن تحت أقدامك في أول نق���اش علمي، ليثبت لك 
أن للحقيق���ة وجوهاً أخرى، تس���توجب النظر إليها بتمعن 

وحصافة، لكي تكون نقيةً مِن كل الشوائب. 

كنتُ أم���دح الدكتور صالحاً في غيابه أمام أحد الزملاء وإذا 
بهذا الزميل يس���تكثر ما قلت في هذا الطبيب، وش���اءت 
الأق���دار أن تصلني رس���الة ج���وال بالصورة للدكت���ور صالح، 
وق���د ف���از بالمرك���ز الأول وبالميدالي���ة الذهبية في س���باق 

براءات الاختراع الأوروبية.
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ل  اخترع الدكتورُ صالح طريقةً مميزة لزراعة القوقعة تُسَهِّ
ه���ذه العملي���ة في بعض الح���الات الصعبة، لق���د كان هذا 
الطبي���بُ مجال إلهامٍ لي في العديد من الأفكار والإنجازات 
والابتكارات، لقد أثبت لي بما لا يدع مجالاً للش���ك أن جميع 
الأطب���اء الس���عوديين قادرون على تجاوُز خط المس���تحيل 
ب���كل عقلاني���ة وأم���انٍ، يحتاج���ون فق���ط لم���ن يُس���اندهم 
ويُشجعهم، أو بأقل تقدير رفع الوصاية والمساوَمة لهم.

كلي يقين أن المستقبل القريب - بإذن الله - سيُثبت أن 
هذا الرجل ثروة وطنية لا يس���تهان بها من الإبداع والتميز 
والابت���كار والعالمية، مفصل حقيقي س���يغير مجرى تاريخ 

الطب.

الطبيبة السعودية
رتْ جمي���ع الطبيبات الس���عوديات تاري���خ الطب بحبر  سَ���طَّ
من ذهب، لمَ يس���جل التاري���خ أن طبيبةً س���عوديةً دَخَلَتْ 
معترك المستشفيات، إلا كانتْ مُساوية للرجل، لقد كانتْ 
وما زالتْ وستظل بإذن الله الطبيةُ السعودية مصدر فخرٍ 
واعتزاز وثقة، بل تحدٍّ للطبيب الس���عودي أن يصل إلى ما 

وصلتْ هي إليه!

كانت الدكت���ورة فداء المهوس من الأوائ���ل على دفعتْها 
في كلية الطب، ولم ترضَ أن تتنازل بهذا المعدل العالي 
ذات  للمستش���فيات  ولا  المريح���ة،  الطبي���ة  للتخصص���ات 
الروات���ب الأفض���ل والالتزامات الأق���ل، والواجب���ات الأخف، بل 
اخت���ارت الجامع���ة وأي جامع���ة؟ جامع���ة الملك س���عود، أم 

الجامعات. 
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بع���د أن أنه���ت الزمالة في الس���عودية، قاده���ا الطموح أن 
تكونَ ش���قيقة الرجال الذين س���بقوها في زمالة الأذن، لم 
تَمُ���رَّ هذه الرغب���ة بدون تحديات، فالقس���مُ الجامعي لا يودُّ 
كس���ر قانون التخصص الدقيق من الخارج، مع تيقنهم أن 
زمالتنا تتفوق على أفضل الزمالات العالمية عدة وعتاداً، ولا 
م لهذا التخصص الدقيق ينْحَصِر  ينازلها عاقل، كان التقدُّ
بي���ن الأطب���اء، لكن ف���ي مقابلة الس���نة التي تل���ي قبولها 
تق���دم العديد م���ن الطبيبات لهذا التخص���ص، لقد كانتْ 
دافع���اً قويّاً لتقدم العديد منهنَّ لهذا التخصص الصعب 

جملةً وتفصيلًا. 

رأس���ت الدكتورة ف���داء الي���وم الأول لمرك���ز الملك عبدالله 
التخصصي للأبحاث ومؤتمر قس���منا الخامس والعش���رين 
للمس���تجدات ف���ي الأن���ف والأذن والحنجرة، ودورة تش���ريح 
الأذن، كما ش���اركتْ في العديد من المؤتمرات الدولية في 
السعودية وخارجها، وحضرتُ لها تقديماً في مؤتمر دوليٍّ 
ق كث���رة التصفيق لها  ع���ن زراعة القوقعة، ول���م أكَُنْ لُأصَدِّ

بعد انتهائها من التقديم، وردها المفحم لكل الأسئلة!

أشرفت الدكتورة فداء على العديد مِن أبحاث أطباء الزمالة، 
وف���از بحثُه���ا بجائزة القس���م الأولى للأبحاث على مس���توى 
الزمالات الدقيقة، وكذل���ك فاز بحثُ إحدى المتدربات الذين 

أشرفت على أبحاثهم بجائزة المركز الأول.

لة في دراسة  كما قامت الدكتورةُ فداء بدورة تدريبيةٍ مُطَوَّ
جينات الس���مع في أعرق المراكز العالمية في هذا المجال، 
ل عليها اس���تقطاب المتخصصين في  وب���إذن الله س���يُعَوَّ
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ه���ذا المج���ال، وتوفير خدمة طبي���ة جدي���دة للمرضى في 
معرفة أسباب الإصابة بضعف السمع، وإمكانية الاكتشاف 
صح والتثقيف  ���ر، بالإضافة إلى تقدي���م النُّ ���ل المبكِّ والتدخُّ

للعوائل التي تنتشر فيها هذه الإعاقة.

ه���ذه الطبيبةُ الس���عوديةُ س���تكون إضافة كبي���رةً لمركز 
المل���ك عب���دالله التخصص���ي لأ�ل�ذن، بمهارته���ا الجراحي���ة 
والعلمي���ة والتعليمي���ة والبحثي���ة والاستكش���افية، ومثالاً 
يقتدي به جميع الطبيبات الس���عوديات، وواجهةً مش���رفة 

للمرأة السعودية أمام العالم بأَسْرِه.

ابن الصحابة
الاستش���اري الثام���ن ف���ي ه���ذه الزمالة ه���و الدكت���ور ريان 
، رأى الكواكب الس���بعة فلم  الحس���يني، طبيبٌ س���عوديٌّ
يقن���عْ بم���ا دون النج���وم، وحي���ث إنه م���ن المدين���ة المنورة 
فكان حريصاً كل الحرص على ألا تكونَ مدينة المصطفى 
علي���ه الصلاة والسا�ل�م بأقل من غيرها، لم تك���ن المقابلة 
الش���خصية وإثب���ات التمي���ز ع���ن بقي���ة المتقدمي���ن بالأمر 
ه، والكل  السهل، ففي هذا العام كان التنافُسُ على أشدِّ
حضر بالعديد من التوصيات والش���فاعات والس���ير الذاتية 
المتمي���زة في الش���هادات وال���دورات والأبح���اث، لكن يبقى 
القولُ الفصلُ لِلَّجنة التي أثبتتْ في كل عام مصداقيتها 

في اختيار الأفضل.

مَن يجالس )ريان( يجد نفس���ه أمام إنس���ان بَشوش طوال 
الوق���ت، لا تكاد الابتس���امة تف���ارق مُحياه البهي؛ تجس���يداً 
مُك في  لحديث المصطفى صلى الله عليه وس���لم: ))تبسُّ
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وج���ه أخيك صدقة((! عبر العصور ل���م يتغيرْ أهل المدينة؛ 
صحاب���ة  وكأن  ومصداقيته���م،  وكرمه���م،  بطيبه���م، 
المصطفى عليه الصلاة والسلام لم يزالوا على قيد الحياة.

ا�ل�ع وإثبات جدارت���ه بالقبول   كان ش���غوفاً بالمعرف���ة والاطِّ
في ه���ذه الزمالة، م���ن هوايات هذا الطبي���ب التصوير، بل 
م دورات تدريبي���ة له���ذه المه���ارة، استش���رتُه ف���ي  ويُقَ���دِّ
ص���ور توضيحية لكتاب الط���ب الذي ألَّفْتُه م���ع نخبة أطباء 
ه لصعوبة  الأن���ف والأذن والحنج���رة لطلبة الطب، ول���م أتَنَبَّ
الرسومات التوضيحية، وصُعِقْتُ بقيمتها التي تصل لألف 
ريال للص���ورة الواحدة، ومدة أس���ابيع للانتهاء منها، فقام 
ه���ذا المب���دعُ بتزويدي بعش���رات الص���ور في غاي���ة الجمال 

وبالمجان وخلال أسبوع واحدٍ.

خطي���ت هذا الس���طور عنه، وه���و في بدايته ف���ي الزمالة، 
فلم تس���نحْ ل���ي الفرصة في كتابة إنجازات���ه، مع يقيني أنه 
���بْلُ من تلك  ل���ن يكونَ أقلَّ من الذين س���بقوه، فهذا الشِّ

الأسود.
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الفصل الرابع

حكم قوقعية

“الأقارب عقارب”  
يُضْرَبُ هذا المثلُ للتهديد من الاقتران بمن هو قريب في 
دها البعض للح���ثِّ على الزواج  النس���ب أو المس���كن، ويُرَدِّ
بمجتم���ع أبع���د، ومنهم مَ���ن ينظر له���ا مِن جه���ة طبية، 
فزواجُ الأقارب يجعل نسبة الإصابة بالأمراض الوراثية النادرة 
عالي���ة، وق���د يك���ون ف���ي العائلة الواح���دة أكث���ر من طفل 
د  مص���ابٍ بمرض وراثي، مما ينهك العائلة، أو يجعلها تَتَرَدَّ

في الإنجاب.

في المقابل يبحث كلُّ إنسان عن شريك حياة يعيش معه 
باقي عمره، في ودٍّ وس���عادةٍ وتفاهُ���مٍ، لهذا يبحث الأصم 
ع���ن أقرب الن���اس إليه، فَهُ���م أكثر تفهماً ل���ه ولاحتياجاته، 
أضف إلى هذا أن الُأم في كلا الطرفين هي من يَعُد العدة 
له���ذه العلاقة، فهي أكثر مخلوقٍ يتفهم لاحتياجات فلذة 
كبده���ا؛ لهذا تبحث الأم عن أقص���ر الطرق، وبهذا ينتهي 
الزواج في الس���عودية بزواج الأق���ارب، ناهيك عن نظرة كل 
قبيلة، بل قرية، بل أسرة إلى أنها الأفضل، ويتوجب عليها 
حماي���ة عرقها الس���امي وأرضه���ا الثمينة م���ن الغرباء، ولو 

كانوا من القرية المجاوِرَة. 

هذا التقوقُع الأسري أدى إلى بروز أمراض وراثية كثيرةٍ في 
المجتمع الس���عودي، والت���ي - ولله الحمد - تم الحد منها 
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بتطبي���ق فَحْصِ م���ا قبل الزواج، وكلنا أم���ل أن يتمَّ إضافة 
فح���ص جينات ضعف الس���مع بع���د اكتش���افها إلى قائمة 
اختبارات ما قبل الزواج، حيث إنَّ زواج الأقارب في السعودية 
يص���ل إلى 50%، وهذا يجعل انتش���ار ضعف الس���مع كبيراً 
ا؛ لهذا قد لا تخلو أس���رة سعودية فيها طفل أصم من  جدًّ
وج���ود أقرب���اء لهم لديهم نف���س الإصابة، بينم���ا 90 % من 
الأس���ر في المجتمع���ات الغربية ليس لديه���ا تاريخٌ مرضي 

مشابه.

دعونا نأخذ الموضوع مِن منظور المعاق سمعيّاً، فهو يرى 
أن هذه ليستْ إعاقة، وأن بمقدور أبنائه العيش مثله، وفي 
المقابل هو يرغب في العيش مع إنس���انٍ يُشاطره الأفكار 
والثقافة، ويس���هل تواصله معه وتفهمه له وللغته، فهل 
من المتوقع أن يستطيعَ الإنسانُ العيش مع شريك حياته 
م والإتقان  بلغ���ة وثقاف���ة لا يتقنها؟ مهما وصل م���ن التعلُّ
ب ه���ذه اللغ���ة والثقافة منذ  فل���ن يك���ونَ بِمِثْل من تش���رَّ
نُعوم���ة أظف���اره، كما أن العلاقة المتين���ة بين أفراد مجتمع 
الص���م ق���د لا يُماثله���ا أي قوة، لهذا ليس من المس���تغرب 
أن يبحثَ الإنس���انُ عن أوثق العرى للترابُط بين البشر عند 
اختياره لش���ريك حياته، كم���ا أن الوالدين يبحثون لأبنائهم 

عن الاستقرار الأسري قبل كل شيءٍ.

مِن الذين دعوا إلى عدم زواج ضعاف السمع من بعضهم 
البعض مكتشفُ الهاتف قراهام، بل والذي يُعَدُّ أحد أكبر 
النازيين في مجتمع الصم، فقد كان من أشاوس المحاربين 
للغ���ة الإش���ارة، وفي المقابل يرى العديد من الراش���دين أن 
تتوف���ر كل الخيارات م���ع التثقيف الكام���ل للجميع، ويترك 
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لكل إنس���ان حرية الاختيار، فمَ���نْ أراد أن يتزوجَ أقرب الناس 
، فل���ه ذلك، وإن أح���ب أن يقوم  إلي���ه ول���و كان كلاهما أصمَّ
يعم���ل اختبار للجين���ات للتأكد من عدم إصاب���ة أطفالهم 

بالصمم، فله ذلك.

لا توائم في عين الأم
مِن الحقائق المُسَ���لَّم بها أن الأم لا ترى ش���بهاً بين أبنائها 
زَه،  التوءم، ولو بلغا مِن التشابه ما يصعب على الأب أن يُمَيِّ
نعم هذا ليس مس���تغرباً، فبقدر ما تقضي الأم الس���اعات 
الط���وال م���ع توءميها بق���در ما تكتش���ف الفرق الشاس���ع 
بينهم���ا، وال���ذي من المس���تحيل أن يلتبسَ���ا عليها، على 
عك���س هذا يرى البع���ض - وأنا منه���م - التطابق الكبير 
بين ش���عب كامل، كالصينيين مثلًا، فا�ل� يكاد يميزهم إلا 

من باب العمر )طفل أم كهل(، والجنس )ذكر أم أنثى(!

لو س���لمتَ معي بهذه الحقيقة، فم���ا علاقة زراعة القوقعة 
بهذا المثال؟

هذا ما أكرمنا الله به مِن نعمةٍ في اكتشاف أدق التفاصيل 
في زراعة القوقعة بين المرضى، ولن أكون مبالغاً لو قلت: 
إننا نرى الاختلاف الكبير بين أذني المريض الواحد كالأم مع 

توءميها.

اح القوقعة  إلى مس���توى الُأمِّ بمَلَكةٍ اكتس���بها،  يَصِل جرَّ
مِن كثرة ما يقوم به من عملياتٍ جَعَلَتْهُ لا يرى أي شبه بين 
أذني���ن، بل حتى انعدام الش���به بين الأذني���ن في المريض 
الواحد، مما يجعل الجراح أكثر تشوقاً لإجراء المزيد والمزيد 
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من العمليات؛ ليكتشفَ في كل مرة أنه كان يجهل الكثير 
والكثير مِن أسرار الأذن، ويجعله في شوقٍ لاكتشاف المزيد 
مِ���ن الفُروقات الدقيقة وط���رُق التعامل معها، كما أن هذا 
كرار يجعل الجراح أمام منجمٍ كبيرٍ من المعلومات التي  التَّ
له لاستثمار هذا المنجم في الأبحاث والتعليم وبراءات  تُؤَهِّ
الاختراع، بل يس���تقطب العديد من الباحثين والمهتمين  
إل���ى الحضور  إلى ه���ذا المركز للتعل���م والتدريب، ويجعل 

المريض يثق ثقةً عمياء بهذا المركز. 

احي���ن لإج���راء العديد من  ه���ذه المي���زةُ ه���ي ما يدف���ع الجَرَّ
العملي���ات، ويرف���ع عنه���م المل���ل م���ن تك���رار العملية في 
هم هؤلاء  كل م���رة بنف���س الوتيرة، لدرج���ة أن البع���ضَ يتَّ
الجراحي���ن جُزافاً أنهم لا يتقن���ون إلا هذه الصنعة، مع هذا 
التدقيق اكتش���فنا طرقاً جديدةً للجراحة أكثر أمناً، وأسرع 
لَتْ كب���راءات، ومنها ما تَمَّ  وقت���اً، بل قمنا باختراعاتٍ سُ���جِّ

تصنيعُه. 

في المقاب���ل ينظر الجراح المبتدئ لزراعة القوقعة وكأنها 
ش���يء واحد، ولا تتميز عن بقية عمليات الأذن، وأن بمقدور 
أي ج���راح القي���ام به���ا، وأن جمي���ع المرضى متس���اوون في 
أمراضهم وعلاجه���م، فتراه يخلطُ الحابل بالنابل، وهذا ما 
يجع���ل المريض يدفع ثمناً باهظاً عند إجراء هذه العملية، 
ل الجراح  والتي من المفترض أن تبقى مدى الحياة، ولا تتقبَّ
اله���اوي، ب���ل الج���راح المحت���رف، الذي يحس���ب لكل ش���يءٍ 

بسيطٍ ألفَ حساب!
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أق���ول هذا لأن بعض الجراحين ي���رى أن رغبته في غور هذا 
المحي���ط هو طوق الأمان له وللمري���ض، ولا يعلم أنَّ بواخر 

ضخمة قد غرقتْ في أعماق هذه المحيطات.

حشو كراعي
يحكي أح���د الإخوة: أنَّ رجلًا في قريتن���ا الصغيرة كان يبيع 
نفس التمر في تنكات متشابهة بأسعار مختلفة، وعندما 
يس���تغرب المش���تري ب���أن التمر من نفس الم���كان ونفس 
التاريخ وبنفس الحجم يقول له البائع: هذه الأعداد القليلة 
والغالية الس���عر “حشو كراعي”؛ أي: إنه هو مَن قام بوضع 
التم���ر في هذه التنكات والضغ���ط عليه بكراع قدمه حتى 
حش���ا التم���ر، بالمقابل بقية التن���كات قد حش���اها الرقيق 
في ذل���ك الوقت، وهو م���ا اعتاد عليه الجمي���ع، ناهيك عن 
النظافة والمهارة، فاختياره للتمر الأجود قبل أن يحشيه لا 

يخلو من الخبرة.

 لمَ يكن هذا المثال يغيب عن لس���اني يوماً، وانتشر بين 
زملائي انتش���ار النار في الهش���يم، والمضح���كُ أنني كنتُ 
يوم���اً مَدْعُ���وّاً عن���د أحد الزملاء، فس���أل س���ائل ع���ن مغزى 
ه���ذا المثل، فقام أحد الحضور وقال: هو الش���يء النظيف 
المتميز، ومن ثم س���أل عن س���بب التس���مية؟ فقال له أبو 
العريف: إنه من حش���و الأكل بالكراعين فتغدو جميلة، ولا 
أدري هل كان الس���ائل مقتنعاً بالإجابة، أو إنه هزَّ رأسه من 
باب المجامل���ة، إلا أنني أخبرته بالقص���ة القديمة، ولكن لم 
يَرُقْ لصاحبي أن ش���كك في إجابته، فبينما نحن مختلفان 
قال المضيف: هذا وقت لا يختلف فيه اثنان، فالعشاءُ جاهز 
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بدون كراعين والتمرية للحلا حش���و كراعي مجازاً، وليست 
حقيقة، وبهذا فهم السائلُ الجواب!

د لمن يقوم بعملٍ متميزٍ حشو كراعي، بل أصبح  كنتُ أردِّ
المثال أداة اس���تفهام للتأكد من أن كل شيء على أكمل 
وج���ه، وذلك بالقول: بش���ر كيف؟ حش���و كراع���ي؟ فتكون 
الإجابة: نعم حش���و كراعي، وهي ما تعني المهارة والدقة 

والنظافة.

هذه المداعباتُ بين الأطباء هي ما يكس���ر حاجز الطبقية 
بين الأستاذ وتلميذه، ويجعله يستمتع بالعمل، ويرفع عن 
عاتقه الخوف أو الاستنقاص، فالشيطانُ يجري من ابن آدم 

م.  مجرى الدَّ

أزهد الناس في الشيء أقربهم إليه
ه����دُ صف����ةٌ حميدةٌ ف����ي مجمله����ا، ولكن الزهد ف����ي الخير  الزُّ
ة، كن����ا نرأف بحال العديد من المرض����ى الذين يأتون من  مذمَّ
خارج الرياض بش����كل أس����بوعي، لكي يؤهلوا أبناءهم، وفي 
المقاب����ل نج����د التأخي����ر والتكاس����ل م����ن المرضى م����ن داخل 

المدينة.

د عل���ى أه���ل المريض في  كن���ا ف���ي بداي���ة البرنامج نش���دِّ
، وع���دم التقاع���س ع���ن الحضور،  المتابع���ة بش���كل دوريٍّ
لدرج���ة أن البع���ض اقترح ع���دم الزراعة للمرض���ى من خارج 
الري���اض، حتى يقوم���وا بالانتق���ال لهذه المدين���ة، وبالقرب 
م���ن المستش���فى! الغريب في الأمر أننا بعد دراس���ة نتائج 
الزراع���ة وجدن���ا أن الزراعة لم���ن هم خارج مدين���ة الرياض لا 



132

تق���ل عن الموجودي���ن فيها، بل كان البع���ض يأتي بنتائج 
أفضل من المتوقع، وكان التفسيرُ لهذه الظاهرة الغريبة 
هي تقاعُس القريبي���ن من المركز وزهدهم في المتابعة، 
والحم���د لله أن النتائج لم تك���ن بتوصيات، وإلا قد يخرج لنا 

من يقترح الزراعة فقط لمن هم خارج المنطقة.

���د ه���ذه النظري���ة أن المرضى م���ن خ���ارج الرياض لا  م���ا يؤكِّ
دون لبرهةٍ في القدوم إلى المركز في أي فرصة تَسْنَحُ  يَتَرَدَّ
له���م للمُضِ���يِّ قُدُماً في زراعة القوقع���ة؛ حيث لا يخلو يوم 
م���ن أيام العمليات م���ن تأجيل لبعض المرض���ى الذين لم 
يحالفهم الحظ؛ بس���بب مرضٍ أو ع���ارضٍ، مما يجعلنا على 
أهبة الاس���تعداد في إيجاد البديل، فوق���ت العملية فرصة 
ض، ومن المس���تغرب أن المرض���ى من خارج  ثمين���ة لا تُعَ���وَّ

الرياض أسرع استجابةً لهذا النداء!

يداك تلف بحديد
عندما يُقال: يدك تلف بحديد، فمن البديهي أن يفهمَ من 
هذه المقولة أنك تستحق الأسر لما قمتَ به من عمل خارج 
ع���ن المعت���اد، حتى يتم الحك���م بالذنب أو الب���راءة، ولكن 
الأغلبي���ة س���تتوقع أن هنالك خطأ غير مقص���ود، ويتصور 
أن المعن���ى: يده تلف بحري���ر كناية عن المه���ارة والنظافة 
ر هذا المثال لبعض مَن تعلم وأتقن  والدقة، وقد كنتُ أكرِّ
زراعة القوقعة بتفوقه على أس���تاذه بالق���ول: )اليوم يداك 
تل���ف بالحديد(، ومع التك���رار فإنه لن يتوقع أن هذه الجملة 
تك���ررتْ بنفس الخط���أ، فما ألبث أن أقول ل���ه: لقد أصبحتَ 

مثلي أسيراً للقوقعة.
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ف���ي الحقيقة هذه القوقع���ةُ التي لا يتج���اوز حجمها أنملة 
الوليد قادرة على أسَْ���رِ أعت���ل الجراحين، وقد يصدق فيها 

قول الشاعر مع شيء من التصريف:

إنَّ القواقعَ إن يَطْرَأْ بها صَمَمٌ 
 قَتَلْنَنا ثم لمَ يحيينَ قَتْلانا

يصرعن ذا اللب حتى لا حراك له 
 وهن أضعف خلق الله أسماعا

نع���م بح���ق يصل ج���راح القوقع���ة إلى ش���يءٍ م���ن الهيام 
بعملي���ات القوقع���ة، لدرج���ة أن الس���اعات الط���وال الت���ي 
يقضيها م���ع المريض في العي���ادة والعملي���ات تَمُرُّ كلمح 
كْ���ر هنا أن طبي���بَ التخدير غالباً  البص���ر، وم���ن الجدير بالذِّ
ما يس���أل: متى من المتوقع أن تنتهي العملية لكي يعد 
العدة بوقت كافٍ لإفاقة المريض من البنج؟ فتكون الإجابة 
المعت���ادة م���ن الجراح: )عش���ر دقائ���ق(، ومن خب���رة طبيب 
التخدي���ر مع كل جراح يع���رف الوقت المتبق���ي بضرب هذا 
الوق���ت ف���ي معامل كل ج���راح، فم���ن الجراحين م���ا يكون 
معام���ل الضرب له ثلاثة؛ أي: نصف س���اعة، وم���ن الجراحين 
م���ا يكون ه���ذا المعامل عش���رة؛ أي: ما يقارب الس���اعتين، 
إلا أن معام���ل جراح���ي القوقع���ة يرفع إلى أس عش���رة، فلو 
قال: دقيقة، تصبح عشر دقائق، وإذا قال: دقيقتان، تصبح 
قرابة الساعتين، لهذا يمازح طبيب التخدير جراح القوقعة 
بصيغ���ة مختلف���ة للس���ؤال بقول���ه: )هل بقي م���ن الوقت 

دقيقة أم دقيقتين؟( 

م الطاقم الطبي وإدارة المستشفى هذا  من الجميل تفهُّ
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الح���ب، لكي يع���ذروا ه���ذا الطبيب عندما يطالب بش���يءٍ 
مختلفٍ، فعلى سبيل المثال: يَصْعُب على مريض القوقعة 
الانتظار ستة أشهر لتخطيط السمع، وسنة لإجراء الأشعة، 
وس���نتين لإج���راء العملية، فهم في أمََسِّ الحاجة لس���رعة 

اتخاذ القرار، إما أن يزرع لهم أو لا!

صحي���ح أن جمي���ع المرض���ى مواطن���ون، ولا يج���وز التفرق���ة 
بينه���م، ولك���ن ليس م���ن المقب���ول طبيّ���اً أن يتأخر علاج 
مري���ض س���رطان أو زراع���ة قوقع���ة لم���دة عامي���ن، لك���ي 
يتس���اوى مع بقي���ة المرضى والذي���ن بمقدوره���م الذهاب 
إل���ى مستش���فيات حكومية أخرى تقوم ببقي���ة العمليات، 
ولم تتلط���خ قفزاتهم بدماء القوقعة ول���م تلتفّْ أيديهم 

بحديدها.

يَضَع سره في أصغر قوقعته!
هُ ف���ي أضعف قوقع���ةٍ خلقه���ا، وهذا  نع���م يض���ع الله سِ���رَّ
مِص���داقُ حديث المصطفى علي���ه الصلاة والسا�ل�م: ))إِنَّما 
تُرْزَقُونَ وَتُنْصَرُونَ بِضُعَفَائِكُمْ((، فقد رأينا بأمِّ أعيننا كيف 
أن الله نصر العديد من مرضى ضعف السمع على العديد 
م���ن الأمراض والصع���اب، ودعوني أقصُّ لك���م هذه القصة 
المتك���ررة ف���ي كل  عملية، حي���ث إنَّ ي���وم عملياتي لزراعة 
القوقع���ة هو يوم الثلاثاء، وفي نفس اليوم تتوفر غرفتان 
لجراح���ي العيون، وخمس غرف للأن���ف والأذن والحنجرة، ولا 
يمك���ن أن يدخلَ أح���دٌ غرفة غي���ره للتوس���ع، دون أن يأخذ 
الموافقات الطويلة والعريضة، وكأنه سيدخل دولةً أخرى.
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 تقدمتُ بطلب الس���ماح لي بإجراء زراعة القوقعة في غرف 
عملي���ات العي���ون، بع���د انتهائهم من عملياته���م، فجاءت 
المعجزةُ مِن قس���م العيون بالموافق���ة، وفقط لإجراء زراعة 
القوقعة؛ حيث أنها من العمليات النظيفة التي لا تُؤَثِّر على 
نظافة غرف عمليات العي���ون بالغة النظافة. وحيث إنَّ هذا 
الي���وم يوجد به خمس غرف لأطباء الأن���ف والأذن والحنجرة، 
فتراه���م يتحارب���ون على إح���دى الغرف التي غ���اب صاحبها 
لإجازة أو ألغيت عمليات له لأي سبب، ولكم أن تتصوروا من 

يحظى بهذا الفوز غالبًا؟ نعم جراح زراعة القوقعة.

كان هنالك نقاشٌ حادٌّ حول مَن له الأولوية على هذه الغرف 
بيني وبين رئيس القس���م ومدير المستش���فى، وكلاهما 
مع���ي في يوم العمليات، وتخصصهما جراحة أورام الرأس 
والعن���ق، فم���ن المنطق أن مرضاهم - ش���فاهم الله - مِن 
كل الأورام أول���ى من زراعة القوقع���ة التي بمقدور المريض 
أن يعيشَ بس���مع أو بدون سمع، كما أن منصبهما الإداري 
ل���ه كل الاحت���رام والتقدي���ر، ناهيك عن توفر غ���رف العيون 

أحياناً لزراعة القوقعة.

كان���ت الإجاب���ة من���ي بس���يطة للغاي���ة، وه���ي لكونهم���ا 
مس���ؤولين، فأقترح عليهما مقابلة مرضى زراعة القوقعة، 
وإخبارهم بأولوي���ة مرضاهم عليه���م، وإذا اقتنع المريضُ 

فأنا على استعدادٍ أن أعطيهم غرفتي. 

نع���م بح���قٍّ فمرض���ى زراعة القوقع���ة من أصع���ب المرضى 
تفهماً لحاجة غيرهم للعلاج، وهم يعدون الثواني انتظاراً 
له���ذا الحل���م أن يتحق���ق، وق���د لا يدرك���ون م���ا ي���دور خلف 
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الكواليس من صراعات بين الإخوة المتحابين كل هذا مِن 
أجلهم، نعم هؤلاء الأطباء إخوتنا وأحبتنا، ولكن غيرة كل 
ن سواه، وهي مشابِهَة  طبيب على مرضاه تُعمي قلبه عمَّ
ذَيْن تقاضيَا ف���ي المحكمة أيهم يظفر  لقص���ة الأخوي���ن اللَّ
بوالدت���ه معه في المنزل ليبرها، وق���د بلغ كل منهما من 

ا! الكبر عتيًّ

نعم نبق���ى أحبة نحن الأطباء فيما بينن���ا، ونغبط بعضنا 
البعض على التفاني في بر مرضانا، مهما تصل المناظرات 
والتحدي���ات والمن���ازلات فيما بيننا، فلو انتص���ر الواحد فرح 

لمرضاه، وإذا انهزم فرح لأخيه، وفي كل خير.

صَفّر بالقوقعة الخضراء
جَعْل���تُ ش���عار زمالة تخصص الأذن وأعص���اب الأذن: قوقعة 
خضراء ملتحمة بميدالية مفاتيح يقوم الممتحن الخارجي 
بإعط���اء هذا الطبي���ب عند تخرجه، كنايةً ع���ن أن القوقعة 
قد س���محتْ له بعب���ور أقطاب الزراعة على يدي���ه، كما أنها 
قادرةٌ عل���ى التصفير لطلب النجدة عند الحاجة؛ كنايةً عن 
أن كل إنس���انٍ مهما تمكن من أي شيءٍ لا يزال بحاجة إلى 

المساعدة.

في الحقيقة اخترتُ اللون الأخضر كنايةً عن علم بلدي الذي 
أراه أخض���ر ف���ي كل ش���يء ف���ي صحرائها؛ ف���ي بحرها، في 
صخرها، في أهلها، في جوها، في كل شيء هي خضراء.

جوا من  ث عن الأطباء الس���عوديين الذين تخرَّ سبق التحدُّ
جامع���ة الملك س���عود، وحصلوا على أعلى وس���ام ش���رف 



حياتي في القوقعة   |   الفصل الرابع: حكم قوقعية

137

ف���ي مهنتهم، وهي القوقعة الخضراء، بينما كان وس���ام 
الش���رف الذي حصلتُ عليه من كن���دا عبارة عن ربطة عنق 
)كرفت���ة(، ما زل���تُ أرتديها ف���ي أرقى المناس���بات العالمية، 
فهي تش���د الأنظار برس���ومات القوقعة عليها، وكلي أمل 

ألا تقل عنها هذه القوقعة الخضراء في أعين حامِليها.

عندم���ا أنهي���تُ الزمالة الكندي���ة قلتُ لأس���تاذي: إنَّ جل ما 
ن من القيام  أخ���اف منه أن تواجهني زراعة صعبة، ولا أتمكَّ
به���ا، ول���ن يكون بمقدورك أن تس���عفني لبعد المس���افة، 
وتباين الوقت فيما بيننا، مع أنه في أقرب مدينة في كندا 
للسعودية، إلا أن فارق الوقت يصل إلى سبع ساعات، قلت 
ل���ه ممازحا: كلي يقين أنك لن تكون س���عيداً باتصالي بك 
ف���ي منتص���ف الليل، فق���ال بكلمات لا تخلو م���ن المبالغة: 
)عندما تنتهي م���ن هذه الزمالة فلن يكون بمقدور غيرك 

أن يقوم بشيء لا تستطيع القيام به(!

أم���ا أبنائ���ي الأعزاء الذي���ن تخرجوا من ه���ذه الزمالة، فأقول 
له���م: لن أك���ون أفضلَ منكم في إجراء أي ش���يء يَصْعُب 
عليكم، ولك���ن بمجرد تصفيركم بهذه القوقعة الخضراء 
س���أكون ب���إذن الله بجانبكم، أتقاس���م أحزانكم، وأتش���اور 

ر بالقوقعة الخضراء(. معكم، فقط )صَفِّ

زواج القوقعة كاثوليكي
نع���م زراع���ة القوقع���ة ه���ي زواج م���دى الحياة مث���ل الزواج 
الكاثوليك���ي، فلا طا�ل�ق فيه! بل أكثر من ه���ذا، فالقوقعة 
المزروع���ة تدف���ن م���ع الميت ال���ذي لا يدخل مع���ه في قبره 
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شيء آخر؛ لهذا ليس من المستغرب أن يكون لهذا الزواج 
واجبات وحقوق وطقوس وتبعات. 

يأت���ي إلينا أح���د الوالدين أو كلاهما راجي���اً أن نجري لابنهما 
زراع���ة قوقعة، فمنهم من يود التعلق بقش���ة في أي أمل 
يعي���د الس���مع لابن���ه، ومنهم من ي���ود أن يُكفر ع���ن خطأٍ 
ارتكبه بعدم زراعة القوقعة لابنه مسبقاً، ومنهم من يود 
لابنه الزواج بمن يسمع، ومنهم من يود أن يخفي السماعة 
ع���ن الغير، في المقابل تكون هذه الحالات قد تقدمتْ في 
العم���ر لدرجة يصعب معها الحصول على اس���تفادة تقنع 

المريض بلبس معالج الكلام الخارجي للقوقعة.

تكون الإجابة الش���افية لهؤلاء الآباء: هل تودون لابنكم أن 
يت���زوجَ مِنْ أج���ل أن يرضى؟ أو من أج���ل أن يرضيكم؟ هل 
ون أن يتزوجَ ابنكم وبعد ش���هر يطل���ق، ويقول لكم:  ت���ودُّ
تزوج���تُ لأحق���ق لكم أمنياتك���م لي بال���زواج، فدعوني الآن 
أعيش حياتي، دعونا نس���أله الآن: هل أنت ميت على زراعة 

ن مِنْ قَبْلِ الزواج. القوقعة أم لا؟ إذا قال: لا، فهو طلاق بَيِّ

نصيح���ةٌ ل���كل والدَيْن: ألا يجب���روا أبناءهم عل���ى الزواج من 
القوقع���ة، فه���ذا القفصُ الذهب���ي في نظره���م قد يكون 
حكماً بالإع���دام في نظر المريض، نعم ه���و حكم بالإعدام، 
فأغل���ب من تجاوز الخمس س���نوات ولم يزرعْ ل���ه قوقعة قد 
أتْقَ���نَ لغ���ة الإش���ارة، وأصبح ل���ه العديد م���ن الأصدقاء الصم 
الذي���ن يتب���ادل معهم كل المش���اعر والأحاس���يس، بل في 
الحقيقة يعيش بجس���ده مع والديه، ويعيش بقلبه وروحه 
مع مَن يُتقن لغة الإش���ارة، فيقع هذا المس���كين بين نارين، 
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إم���ا أن يرفضَ فيعيش جس���ده بروحٍ أو يب���رّ بوالديه ويجري 
زراع���ة القوقعة، والتي تعني أنه قد كف���ر بأهم أركان ثقافة 
الص���م، وه���ي محاربة زراعة القوقعة، وم���ن الصعب عليه ان 
���ر عن هذه الكبيرة أمام مجتمع الصم، فيكون جس���داً  يُكَفِّ

بلا روحٍ. 

يُعاني مَن أجرى زراعة القوقعة في عمر متقدمٍ من العيش 
في مجتمع الس���مع، ويكمل دراسته في مدارس تقليدية، 
وبالمقابل يعاني من التهميش والاستنقاص، بل بالرفض 
في بعض مجتمعات الصم، كونه قد خالفَ الإجماع الكبير 
لهذا المجتم���ع في رفض زراعة القوقع���ة وزارعيها، وبهذا 
���ة عاطف���ة والديه مَعْ���زولاً في  يك���ون ه���ذا المري���ضُ ضحيَّ
المنزل، فلا يس���تطيع الالتحاق بم���دارس تقليدية، ولا دمجاً 
ولا صمّ���اً، حكم بالمؤبد الانفرادي جس���ديّاً، وحكم بالإعدام 

نفسيّاً وعاطفيّاً.

ي إلى فَقْد بقايا السمع وطنين  كما أنَّ زراعة القوقعة قد تؤدِّ
في  الأذن، هذه المش���كلة بس���يطة مقابل الاستفادة من 
زراعة القوقعة التي تس���اعد على الس���مع وتقلل الطنين، 
ولكن إذا لم يستفد المريض من الزراعة، فقد لا يستطيع 
الرجوع للس���ماعة التقليدية، ولا تحم���ل الطنين مع عملية 
أخرى لإزالة الجهاز بال���غ التكلفة والذي حرم غيره منه، هذا 
إذا ل���م يُصَبْ بمضاعفات أخرى؛ لأجل هذا لا يس���تغرب كل 
هذا التدقيق والتمحيص والتروي قَبْلَ إجراء زراعة القوقعة، 
ووج���ود تخصصات مختلفة تتدارس كل مريض على حدةٍ، 
وتنظر بعين ش���اخصةٍ على مستقبل بعيدٍ بكل عقلانيةٍ 

م بهم العُمر. ر ومراجعة ومتابعةٍ، خاصة فيمَنْ تَقَدَّ وتفكُّ
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الأصم عدو القوقعة
يقال: الإنس���ان عدو م���ا يجهل، ولمجتمع الص���م كل الحق 
ف���ي محارَبة زراع���ة القوقعة، بكل ما لديه���م من إمكانات، 
فلو وضعن���ا أقدامنا في أحذيتهم كما يُقال لس���بقناهم 
ف���ي تثقيف الن���اس عن هذا الخطر المترب���ص بهم، فهذا 
المجتم���عُ لا يرى إلا الحالات الت���ي زرع لها قوقعة ولم يكتب 
له���ا النجاح، ومنهم من أصي���ب بمضاعفاتٍ كبيرةٍ لا تقبل 
الس���كوت عنها، صحيح أن نس���بة نج���اح الزراعة فوق 90 %؛ 
أي: إنها في تقدير الممتاز، وصحيح أن نس���بة فش���ل زراعة 
القوقع���ة بالكامل لا تتجاوز  5%، إلا أنها في منظور مجتمع 
ل 100%، فهم لم يروا أحدا أجريت له زراعة قوقعة  الصم تُشَكِّ
واس���تفاد منها، فمثل هؤلاء يبتعدون عن مجتمع الصم، 

ون لمجتمع السمع.  وينضمُّ

كما أن نسبة وجود مضاعفات لزراعة القوقعة من التهابات 
مزمنةٍ، ورفضٍ للجهاز، وش���لل عصب الوج���ه لا تتجاوز 2 %، 
إلاَّ أنها وبالس���بب نفس���ه تمث���ل مخاطرة، ب���ل تجني على 
مريض ليس له حول ولا قوة ينساق إلى أحلام زائفةٍ، ويغرر 
ب���ه من أناس لا تخاف عليه���م، ولا تتحمل تبعات ما أجرمتْ 
ب���ه ويحميهم قانون لا يراعي حقوق الصم وخصوصيتهم 

وحقهم بالعيش كما أراد الله لهم. 

كل���ي أم���ل أن يأت���ي الي���وم الذي يقوم ب���ه مَن أج���رى زراعة 
القوقع���ة بتثقي���ف مجتمع الصم، بما وص���ل إليه من حياة 
رغيدة بنعمة الس���مع، وكيف أن أغلبية الذين أجريتْ لهم 
زراع���ة القوقعة ينعمون بحياةٍ رغيدةٍ، ولا يكاد ينقصون أو 
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يستنقصون عن غيرهم، لكي يتقبل مجتمع الصم لدينا 
م���ا تقبل���ه مجتمع الص���م في ال���دول المتقدم���ة بعد عناء 

طويل في محاربة ما يجهلون.

لا تؤجل عمل الغد إلى اليوم
���لْ عمل اليوم إلى الغد، أما أنا فأقول للجميع:  يقال: لا تُؤَجِّ
لا تؤج���ل عمل الغد إلى اليوم أنْهِه بالأمس! دائماً ما يقال: 
إنن���ي متس���رع، لك���ن لهذا التس���رع م���ا يُبرره، ف���كل ثانية 
تأخي���ر تعن���ي مريضاً آخر قد لا يكتب له الس���مع، أو طبيب 
آخ���ر ل���م يكتب ل���ه التعل���م، أو براءة اخت���راع س���بقنا إليها 
أحدٌ، أو بحث نش���ره قبلنا مبدع، وكلها تعني أجراً عظيماً 
م���ن رب العالمين تنازلنا عنه لنرض���ي من يود أن نجاريهم 
ف���ي الحبي ب���دل الجري عل���ى الأق���دام مع اس���تطاعتنا أن 
نكون أس���رع بامتطاء الحصان م���ع وصول غيرنا إلى ركوب 
الطائرات، صحيح أنهم سبقونا، ولكن ليس من الذكاء أن 
نب���دأَ مثلهم من تحت الصفر، بل الذكاء أنْ نبدأ من حيث 

توقف الآخرون.

ليس سرّاً أنه لم يستمرَّ في العمل معي إنسان لأكثر من 
س���نتين، إلا أنن���ا انفصلن���ا، وكل منا فخور بالآخ���ر، ويتمنى 
ل���ه الخير، صحي���ح أن من يعمل معي يتج���رع ألوان العذاب 
الجسدي، لكنه يكحل عينيه بنجاحات متسارعة، ويسجل 
فه���م الأذكي���اء  ف���ي تاريخ���ه إنج���ازات كبي���رة؛ له���ذا يَتَخَطَّ

بمناصب أكبر، ورواتب أعلى. 

كلي أمل أن يأتي اليوم الذي يأتي فيه من هو أس���رع مني 
مَه زمام الأمور، وأترجل عن  في تحمل هذه الأمانة، لكي أُسَلِّ
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ه���ذا المنصب، وأجل���س على منصة المتفرجين أس���تمتع 
بالراحة والتشجيع والانتقاد والتحليل، فلم يَعُدْ في العمر 
بقية، والأس���رة والصحة تحتاجان إلى ش���يء م���ن الاهتمام 
والتعويض على ما قد كان من تهميش وتأخير ولا مبالاة.

طلب مني يوماً أحد أساتذتي الحضور  إلى مكتبه، وهو في 
منصب قيادي في الجامعة، وكنتُ على يقين أنها مصيدة، 
وبعد الثناء علي بما لا أس���تحق طلب مني قبول المناصب 
الإداري���ة، ورس���م ل���ي العدي���د من الدوائ���ر، وق���ال: إن أصعب 
الدوائ���ر ف���ي الخروج هي الدائرة الأول���ى، ومن ثم تنفتح هذ 
الدوائر تصاعديّاً، حتى يصبح المرء وزيراً، قلت لأستاذي: كلي 
يقين أن الوزير لن يكون أسعد مني، لهذا فأنا لا أتطلع  إلى 
منصب يُقلل من سعادتي حيث إنَّ سعادتي الحقيقية في 
الوقت الحاضر تكمُن في حياتي في القوقعة، وفي المقابل 
ل���ن أكون أنانيّاً ف���ي خدمة جامعتي، ولو كان على حس���اب 
ر وأستخير وأستشير، أتوقع أنه  س���عادتي؛ لهذا دعني أفكِّ

كان ردّاً مهذباً ومبطناً بالرفض. 

ل���م يط���ل الوقت حت���ى اتصل علي أس���تاذ آخ���ر يقول لي: 
لقد حان الوقت لتكون رئيس���اً للقس���م، ولن يكون لك أي 
مف���ر، فقلتُ له: ه���ل تبحث لي عن منصب؟ أم تبحث لهذا 
المنص���ب عن الأفضل؟ فق���ال: قل ما عن���دك، فقلت له: إنَّ 
أحد الزملاء في القسم أفضل مني، فقال لي: لا مفر، فقلتُ 
ل���ه: دعني أرش���دك إل���ى خير الحل���ول، وهي أن تستش���ير 
طبيبين في القسم يعرفهما جيداً، وإذا نصحاك بي قبلتُ 
به���ذا المنصب، وإذا نصحاك بالآخر فاس���مع لهم!. وافقني 
ال���رأي، وبعدها اتصلتُ مباش���رة على زميليّ في القس���م، 
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د في نصحهما للعميد بي، بل قلت  وتوعدتهم���ا أيما توعُّ
لهم���ا: قد حَللتكم مس���بقا في أن تقولوا عني أي ش���يء 
من عيوبي، مع رجاء خاص أن تكون بشيء من التضخيم، 
وأظه���رتُ لهم م���ن العيوب ما ل���م يكونوا يعلم���ون بها؛ 
لعل���ي أخرج من هذا الحرج، وكان أش���هرها: )لا تؤجل عمل 

لَتْ هذه الخطة بالنجاح.  اليوم إلى الغد(، ولله الحمد تكلَّ

الاختلاف الشفاف 
ل���ن أطيلَ عليكم هنا: فهذا عنوان لكتابي التاس���ع، الذي 
قد يرى النور قبل هذا الكتاب، وفيه من القصص الممتعة 
والش���يقة بي���ن الأصدقاء ف���ي المج���ال الصحي م���ا يجعل 
الحكي���م حي���ران، هل هؤلاء أصدق���اء متع���ادون؟ أو أعداء 

متصادقون لكثرة المحبة والاختلاف؟! 

مجتمع الأطباء ومختصي السمعيات والتخاطب هو مجتمع 
مون نقاط الاختلاف فيما بينهم،  الأضداد، فهؤلاء البشر يُضَخِّ
مع أنها لا تتجاوز عش����ر المعش����ار، إن لم يكونوا متطابقين، 
ولكن كلّاً منهم له زاوية رؤية مختلفة، ويُصِرُّ كلٌّ منهم في 
الغال����ب على رأيه، وكأنه نهاية العال����م، وهذا ما يجعله قادراً 
عل����ى إيصال اللي����ل بالنهار؛ ليتعلمَ ش����يئاً جديداً، أو يصوم 

عن الشهوات والمغريات ليحل مشكلة طبية معقدة.

ث ولا حرج، فهو ديدنُهم الذي يثري  أما الاختلافُ بينهم فحدِّ
المعرف���ة، ويوقد التنافس الش���ريف، وغالب���ا ما تخف هذه 
الح���دة مع مرور الوقت ليس بس���بب اقتن���اع أحد الطرفين 
برأي الآخر، بقدر ما وجدوا أن خطيهما المتوازي لن يتقاطع 

مهما امتدَّ بهم العمر.
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في الحقيقة إن الاختلاف رحمة إذا كان شفافاً منطقيّاً راقياً، 
يؤم���ن بصح���ة رأي المخالفين، بينما ي���رى أن رأيه أصح منه، 
ويتمن���ى م���ن الله أن يريهم الح���ق حقّاً، ويرزقه���م اتباعه، 

ويريهم الباطل باطلًا ويرزقهم اجتنابه. 

اختا�ل�ف الش���خصياتِ يُعطي مش���اربَ متع���ددةً للمريض، 
فمِن المرضى من يعش���ق الاستشاري الضاحك البشوش، 
فهو يش���عرهم بالتفهم والتواض���ع والاطمئنان، ومنهم 
من يحب الطبيب الش���ديد العنيد، فهو يشعرهم بالأمان 
والحرص والثقة، وفي المقابل قد يجد المتتبع عن قرب أن 
الاستش���اريين يتبادلون الأدوار فيم���ا بينهم من باب عدم 
الاتف���اق، ودرء النف���اق، وللمحافظ���ة على الاش���تياق ليصل 

الآفاق.

والمضح���ك أن من ي���ود الاصطياد بين الاستش���اريين ظنّاً 
منه أن هذا الماء عكر، س���يجد نفسه قد غرق فيه، واتضح 

له متأخراً وللأسف أنه ضحية جهله.

رزقن���ي الله بالعدي���د من الزما�ل�ء مِن جراحي���ن ومختصين 
س���معيات وتخاطب، قضيتُ وم���ا زلت أقضي معهم أحلى 
أيام حياتي مع التباين الشاسع في الآراء والاختلاف في كل 
ش���يء لمجرد الاختا�ل�ف أحياناً م���ع علاقة تتوث���ق طرديّاً مع 
تباين الآراء، وعكس���يّاً مع تلاقُح الأفكار، هذه العلاقة تحتاج 
إلى دراسة محكمةٍ لظاهرة كونية قد لا تتكرر، فقد يكون 
لاختلاف المدارس أو التخصص أو الخبرات أو المستشفيات 
ب  أو الإدارات دورٌ ف���ي ه���ذا، أو أنها ش���خصيات قيادية تُنَصِّ

نفسها وصية لتحدَّ من الحرية. 
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يمت���از العدي���دُ مِ���ن ه���ؤلاء الأصدق���اء بعِشْ���قهم للنظام 
والتنظيم، وسن القوانين والتشريعات، والتشبث بحروف 
اللوائ���ح، ووض���ع تنظيم لم���ا لا تنظيم له، م���ع التخوف من 
المب���ادرة والتجرب���ة والاكتش���اف والمحاول���ة، إن ل���م تك���ن 
مدروس���ة متأنية، والخطوة التالية مضمونة النتائج بنجاح 
منقط���ع النظير، بينما تختلف الأقلي���ة معهم - منهم أنا 
- لمجرد الاختا�ل�ف، ولأن لكل قانون روحاً، فخروج الروح من 
الجسد تجعله جثة هامدةً لا تلبث أن تتحلل، بينما روح بلا 

جسد لا توجد إلا في عالم الأشباح.

ل����م يك����ن لهذا المرك����ز أن ي����رى الن����ور، ولا لزمال����ة التخصص 
الدقي����ق أن تؤت����ي أكله����ا، ولا لكت����بٍ أن تؤلَّ����فَ، ولا لأبحاث أن 
تُنْشَ����ر، ولا ل����دورات أن تُعْقَ����دَ، ولا لتقنية أن تتط����ورَ، لولا هذا 
التناسق بين الفريق، نعم لقد كان للتناظُر وليس التطابق 

أكبر الأثر في تحقق الأحلام أسرع من الأيام. 

لا يخلو يومٌ من قصة جميلةٍ بيننا نأخذ منها العبر والمتعة، 
والشوق لمغامرة جديدة من الاختلاف، مع استرجاع لنتائج 
الاختلاف���ات التي يفس���رها كل منا وكأن���ه المنتصر ليجني 
نق���اط قوة للاختا�ل�ف القادم، القص���صُ تتكررُ دائم���اً بيننا، 
وبس���يناريوهات مختلف���ة تعط���ي عمقاً وبُع���داً أكبر لكل 
قضية نناقش���ها، ولو كانت من نسجل الخيال، ومع تقدم 
العم���ر بنا ت���زداد الفج���وة تذبذب���اً بي���ن الامت���داد والعمق، 
وتعطي دروس���اً للعديد من الزما�ل�ء والمتدربين، كيف أن 

الاختلاف يثري كل قضية.
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يستفيد الذكي من أعدائه
نَعم، الذكيُّ يستثمر كل شيء لمصلحته، ويخرج من كل 
المنازلات منتصراً، ولو ظهر للغير أنه الخاسر، ينظر الأعداء 
إلى توافه النجاح، ويكبرونه���ا لتصبح وكأنها النجاح كله، 
وبه���ؤلاء يس���تطيع العاقل الفَطِن اكتش���اف ه���ذه الأمور 
ليظه���ر عمله في ص���وره متكاملة. لس���تُ مبالغاً لو قلت: 
يس���تفيد الذك���ي من أعدائ���ه أضعاف ما يس���تفيد الغبي 
م���ن أصدقائه، فأصدقاء الغبي دائماً ما يش���عرونه بالتميز 
ف���ي التفاهة وقدرته المتناهية ف���ي البلاهة، وتفوقه على 
الجميع ف���ي الحماقة، وبقدر ما يبحث الغبي عن المؤيدين 
والمناصري���ن والمصفقين والمادحي���ن، يبحث الذكي عن 
المنتقدين والمشككين والمعارضين والرافضين، أو كما 
يقول أينش���تاين: )أنا مدين لم���ن قال لي: لا، فقد جعلوني 

أنجح بمفردي(.

ل���م يس���لم الأنبي���اء ولا الخلف���اء ولا الصحاب���ة م���ن الأعداء، 
ومنه���م من توش���ح بالنف���اق، ومنه���م من جاه���ر العداء، 
وهذه س���نة الله في الكون، ولن يجد الإنس���ان أفضل علاج 
له���ؤلاء الأعداء من قول���ه تعالى: }ادْفَعْ بِالَّتِي هِيَ أحَْسَ���نُ 
فَإِذَا الَّذِي بَيْنَكَ وَبَيْنَهُ عَدَاوَةٌ كَأَنَّهُ وَلِيٌّ حَمِيمٌ{ ]فصلت: 34[ 

ل���ن يتعادى أح���دٌ مع مجنون ولا فاش���ل ولا مريض ولا فقير 
ولا فاج���ر ولا ميت، فإن كان لك أع���داء فهذه من نعمة الله 
عليك، أنْ لمَ تكن مع هؤلاء الأصناف من البشر، وكما يُقال: 
لا يُرمى بالحجر إلا الش���جَرُ المثمر، لقد كان لأعداء النجاحات 
الت���ي تحققتْ في ه���ذا الكتاب كل الفض���ل في ظهورها 
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بأحلى حلة، بل وبسرعة تحققها، فلهم الشكر الجزيل.

ه���ؤلاء الأعداء ل���ن يتوقفوا عن حربه���م ويعترفوا بالنجاح 
لأهله؛ لأنه���م لا يبحثون عن الحقيقة، بل يحاربون ليكونوا 
ه���م الحقيقة، وفي آخر مطافهم سيس���تجمعون قواهم 
ويوح���دون جهوده���م ف���ي سا�ل�ح آخر خف���ي فت���اك، وهو 

الحسد والعياذ بالله 

هم يَحْسُدوني على موتي فوا أسََفِي 
 حتى من الموتِ لا أخَْلو مِن الحسَدِ

لك���ن ه���ذا الحس���د لي���س إلا فضاً�ل� وتكريماً م���ن الله قال 
الشاعر:

وإذا أراد الله نَشْرَ فضيلة طويتْ 
 أتاح لها لسانَ حَسُودِ

لولا اشتعالُ النار فيما جاورتْ 
 ما كان يُعرف طيبُ عُرف العودِ

الصديق الشقيق
عص���ب الوج���ه ه���و الصدي���ق ل���كل جراح���ي الأن���ف والأذن 
والحنج���رة ف���ي كل جزءٍ مِ���ن الرقبة أو العنق، ل���ه فرع، وأي 
تأث���ر لهذا الفرع يدفع المريض والطبيب ثمنه باهظاً، لكنَّ 
جراح���ي الأذن أكب���ر الخائفي���ن؛ حي���ث إنه���م يتعاملون مع 
الج���ذع الرئيس���ي له، وبم���اذا يا ترى؟ بحف���ار )دريل( لا يعرف 
الرحم���ة ولا الش���فقة فيزي���ل العظم، وكل ما ف���ي طريقه، 
وق���د تك���ون غمضة عين لأعش���ار الثانية كافي���ة لجرح هذا 



148

العص���ب والقضاء على مس���تقبل الطبيب! ه���ذا العصبُ 
ل���ه فرعٌ صغي���رٌ يغذي الذوق ف���ي فم الانس���ان، يبتعد عن 
عص���ب الوجه بثلاثة ميليمترات كأكث���ر تقدير؛ لهذا يكون 
الحفار بس���مك 2 ملم، هل بمقدورك أخي القارئ أن تتخيل 
مع���ي حال ذلك الج���راح في غرفة العملي���ات يتصبب عرَقاً 
ويتوج���س خوفاً وهو ويحف���ر بين هذين العصبين ليصل 

إلى القوقعة. 

من غير المقبول أن يدعي الإنس���ان صداقته بآخر، لا يعرف 
أي���ن يس���كنَ؟ ولا متى يدخ���ل ويخرج؟ وأين يج���ده؟ وماذا 
يفرح���ه؟ وماذا يغضبه؟ وإلى أيِّ مدى يُمكن الاقتراب منه؟ 
وهل سيقف معه لو كان بحاجته أو لا؟ لهذا يكون طبيب 
الأنف والأذن والحنجرة المتخصص في جراحات الأذن الأصدق 
بصداقة ه���ذا العصب، وهو الأجدر بحم���ل هذه الأمانة في 

جراحة القوقعة. 

 يقول الشاعر 

ك مرةً واحذَرْ صديقك ألف مرةْ احذَرْ عدوَّ
ة فلربما انقلب الصديــقُ فكان أعلم بالمَضَرَّ

نع���م إذا انقل���ب عَصَبُ الوجه ع���دوّاً كان ق���ادراً على إنهاء 
مس���تقبل الجراح، فالكوابيس لن تفارق���ه، والمتاريس لن 
تحمي���ه، لهذا لا يُقْدِم عاقل على إجراء زراعة القوقعة حتى 
يتيق���نَ أن عصب الوجه هو صديقه إن لم يكن ش���قيقه أو 

حتى توءمه.

بس���بب ه���ذا العص���ب تُعَ���دُّ عملي���ة زراع���ة القوقع���ة أكثر 
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العمليات دقة وتعقيداً، وأكثرها مخاطرة، ومع كل ما يجد 
الج���راح من رعب وقلقٍ وتصبب للع���رق من هذه العمليات 
بس���بب هذا العصب، بقدر ما ينس���ى كل ش���يء بانتهاء 
العملية، ويتطلع لعصب آخر يتصادق معه بعد أن يَصدُقه 
بما يملك من علم ومهارةٍ، ويُصدق هذا العصب بما يحمل 

له مِن مفاجآتٍ.

كم���ا أن هذا العصب كان الس���ببَ الرئيس���ي لقيام بعض 
الأطباء غي���ر المتخصصين بجراح���ات الأذن بالالتفاف عليه، 
والابتع���اد عنه، غير أنهم أوقعوا أنفس���هم والمرضى في 
مضاعف���ات كثي���رةٍ وكبي���رةٍ؛ له���ذا جدي���ر بالذك���ر أن على 
المري���ض ألا ينس���اق خل���ف الدعاية لطرق جدي���دة مبتكرة 
لزراع���ة القوقعة، فلو كان فيها خيرٌ م���ا رماها الطير، وهم 
صقور زراعة القوقعة العالميين المتمرسين بجراحات الأذن.

عرض بنتي للخِطبة
تذك���رتُ أن العدي���د م���ن الصحاب���ة ع���رض ابنت���ه للخطبة، 
ومنه���م عم���ر ب���ن الخطاب، عندم���ا قدم إل���ى النبي صلى 
الله عليه وس���لم يش���كو حاله مع أبي بكر وعثمان، وعدم 
قبولهما بخطبته أحد منهما لابنته، بينما لم يعلم أنهما 
امتنع���ا لعلمهما برغبة المصطفى عليه الصلاة والسا�ل�م 

بالزواج منها. 

عرضتُ ابنتي العزيزة قوقعة للخطبة من أحد وزراء الصحة 
الس���ابقين، وبش���كل ش���خصي، فق���د كن���تُ أتح���دث إلى 
أح���د أحبتي ع���ن حلمي بإقامة مستش���فى للأذن يضاهي 
مستش���فى الملك خالد للعيون الذي كان له بالغُ الأثر في 
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تغيي���ر بوصل���ة العلاج عن���د المرضى م���ن الخ���ارج للداخل، 
وبوصلة كل طبيب مبدع بالتعلم فيه بدل الس���فر لأوروبا 
وكن���دا وأمريكا، ب���ل بوصلة العالم في معرفة م���ا تَزْخَرُ به 
المملكة من إمكاناتٍ وقدراتٍ، وكوادر وأبحاث واكتشافات، 
ل���م تك���ن أم���راض العي���ون أكث���ر انتش���اراً م���ن الأذن ف���ي 
الس���عودية، ولم يك���ن أطباء العيون أكثر م���ن الأذن قدرةً 
في علاج أم���راض تخصصهم، ولم تكن أم���راض الأذن أقل 
قس���وة وعناء للمرضى، لكن أطباء الأذن لم يُبادروا بطلب 

المساواة بالعيون، ولا إيصال صوت المريض للمسؤول.

قابلتُ الوزير بمفردي في مكتبه، وقدمتُ له مشروعَ إنشاء 
مستش���فى للأذن، وه���ذا مخالف للأع���راف والبروتوكولات، 
فأن���ا أس���تاذ جامعي، وأتبع مؤسس���ة تعليمي���ة، وكان من 
الواجب أن أرفعَ هذا المقترح خلال القنوات الرسمية، والتي 
تعني أن أتقدم بهذا المش���روع لوح���دة الأذن، والتي ترفع 
للقس���م، ومن ث���م لمدي���ر المستش���فى، ومن ث���م وكيل 
الكلي���ة، ومن ثم عميد الكلية، يليه مجلس وكلاء الكلية، 
يعقب���ه مجل���س الكلي���ة،  إل���ى وكي���ل الجامع���ة، فاللجنة 
الاستشارية، ثم مجلس الجامعة، ومن بعده مدير الجامعة، 
فوزير التعليم، فالديوان الملكي، وسلس���لة لا تنتهي من 
البيروقراطية، مع العديد من التعقيدات، والتي تعرف أدبا 
بكلمة: )تنقيح(، وإداريّاً بكلمة: )دراسة(، وتهميشاً بكلمة 
)أولوي���ة(، ووأدا بكلم���ة: )تؤجل(، وف���ي الحقيقة اتبعت كلا 

الطريقين، والخيرةُ فيما يختاره الله.

أخبرن���ي الوزير أنه س���وف يقوم باستش���ارة المختصين في 
وزارة الصحة، وأنه لا يفضل قيام مستشفى مستقل للأذن، 
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عة حيث  فتجربة الوزارة مع مستش���فى العيون غير مُشَ���جِّ
إنَّ العدي���د من المرضى قد يحت���اج لتخصصات أخرى؛ مثل: 
الباطنة، والعناية المركزة، والإس���عاف، والأطفال، والتي قد 

يصعب أن يستغني عنها في مستشفى متخصصٌ. 

ة لدراس���ة هذا  يَّ حِّ لَتْ لجنة مِن جمي���ع القطاعات الصِّ شُ���كِّ
���حْتُ من جامعتي لعضوية هذه اللجنة التي  المقترح، ورُشِّ
رفع���ت بتوصياته���ا بإقام���ة مثل ه���ذا المركز ف���ي مدينة 
طبيةٍ، ولم يتم تبنِّي مقترحي أن يكون في جامعة الملك 
س���عود، لمَ يطل العهد حتى أنش���أتْ مدينة الملك فهد 
الطبية مركزاً لزراعة القوقعة، وكان هذا القرارُ كافياً لتبني 
جامع���ة الملك س���عود إقامة مركز متخصص يحمل اس���م 
خ���ادم الحرمين الش���ريفين الملك عبدالله ب���ن عبدالعزيز، 
وبه���ذا يكون التأخي���رُ خيرة، فبدل أن يك���ون مركزاً واحداً 
أصب���ح مركزي���ن، وما لب���ث أن اتَّفَقا أن يكون���ا مركزاً وطنيّاً 
واح���داً يق���وم فيه مرك���زُ الملك عب���دالله التخصصي للأذن 
، بينما يقوم مركز القوقعة  بدور الزراعة بش���كل أساس���يٍّ

في مدينة الملك فهد الطبية بدور التأهيل.

الإعلام والملام
قابلتْ زوجتي زوجات بعض الأصدقاء لأول مرة، فقالوا لها: إن 
زوجك يحب الظهور والإعلام، فقالتْ لهم: لقد خَدَمَهُ الإعلامُ 
ر له���ا أرقى الخدمات  ف���ي إظهار أكبر الإعاقات انتش���اراً، ووفَّ
الطبي���ة في المملكة وأنا فخورة به! أخْبَرَتْني بهذه الحادثة، 
وهي مُس���تاءة م���ن الذي يُق���ال، فأخبرتها بأنه���م محقون، 
فهنَّ على درايةٍ بخطورة الإعلام، وخاصة في المجال الصحي، 
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فبقدر ما يس���عى الطبيبُ لخدم���ة قضيته، بقدر ما قد يقع 
فريسةً سهلة لبعض الإعلاميين المرتزقة، وإن كانوا قلة، إلا 

أن الطبيبَ قد لا يستطيع بلُطْفِه أن يميزَ بينهم.

دعون���ي أصارحك���م بمواقفَ صدمتني بش���دة م���ع الإعلام، 
مها للنش���ر، ولكن لم  فق���د كنتُ أكْتُب مق���الات عدة وأُقَدِّ
يحالفن���ي الحظ، وكنت ألوم نفس���ي، فلغتي وتعبيري قد 
لا تكونان بالمس���توى الجذاب للإعلاميين، كما أني مبتدئ، 
ول���كل مبتدئٍ عقباتٌ ف���ي حقيقتها التنقي���ح والتصحيح 
وردم الفج���وة الكبي���رة بين ما يكتب ف���ي المجال العلمي 

وما يمكن إيصاله للقارئ على أرض الواقع. 

ر أن أحد العاملين في المستش���فى لدينا عرَض عليَّ  أتذكَّ
النشر، ولكنه ذكَر بشيء من الامتعاض ما يقوم به بعض 
رون الإعلاميين ودوره���م الكبير في  الأطب���اء، فه���م لا يُقَ���دِّ
تثقيف المجتمع وس���لطتهم الرابعة ويُس���اوونهم ببقية 
طبقات المجتمع، ويجعلونهم ينتظرون مع بقية المرضى 
في صالات الانتظار، ويسجلونهم ضمن المواعيد المجدولة 
في العيادات، ناهيك عن مراعاة انشغالهم بالإعلام، وعدم 
تسريع عملياتهم، كنت أستمع بكل اندهاشٍ لما يرى هذا 
الزمي���ل من مب���ررات لرجالات الإعا�ل�م على غيره���م، فكانتْ 
إجابتي بس���يطة وهي: هل يقر بقية المرضى هذا التمييز 
للإعلاميي���ن؟ وهل في نظام الدولة أي تقديم لهم؟ ولماذا 
لا يُظه���ر الإعلامي���ون هذه المش���كلة إعلاميّاً ليت���مَّ تثقيف 
المجتم���ع بتميي���ز ه���ؤلاء الإعلاميي���ن ع���ن بقية الش���عب؟ 
وه���ل بمقدور الإعلاميين إب���راز ما يحتاج إليه المريض إذا لم 

يختلطوا به ويُقاسمونه المعاناة!
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أخبرتُ هذا الزميل أن بعض الأطباء يصف بعض الإعلاميين 
ف العديد  بالمرتزق���ة، لهذا لا يقابل أحدٌ منه���م، نعم يَتَخَوَّ
م���ن الأطباء م���ن الإعلام وتثقي���ف المجتمع وإب���راز الحقيقة 
تخوف���اً م���ن تبعات ه���ذا الإعلام م���ن ش���هرةٍ تطالبهم بما 
لا ناق���ةَ له���م فيه���ا ولا جم���ل، أو جعلهم فريس���ة س���هلةً 
دين والناقمين والمجندين لهم، ويكفيهم عبرة  للمُتَصَيِّ
ما آل له العديد مِن الأطباء وحتى الوزراء منهم، فممرضتي 
الإي���دز من جنوب إفريقيا في عه���د د. حمد المانع وآيباد د. 
الربيع���ة لطفل���ة نق���ل الدم كان���تْ كافيةً لك���ي يترفع كل 

طبيب عن أي منصبٍ، ويبتعد عن أي إعلام. 

بداية التجربة كانتْ في لقاء المرضى الس���نوي، والذي يرعاه 
معال���ي مدي���ر الجامعة، وحرَصن���ا أن يظه���رَ إعلاميّاً بأفضل 
الطرُق قبلنا ما تقدم به لنا أحدُ الموظفين في المستشفى 
بالقي���ام الكامل بهذا الدور لخبرته الطويلة وتجاربه المريرة 
مع الإعلام، وحرصاً منه على إظهار هذا الحدث بأفضل صورة، 
ووجوده في أي وقت وعلاقاته الكبيرة بالعديد من وس���ائل 
الإعلام المكتوبة والمشاهدة والمسموعة، ولا يود أن يرهقنا 
بالتواص���ل المزعج مع العديد م���ن الإعلاميين، ولكي يكون 
الخب���رُ موثق���اً منا بدون تج���اوزات صحفية تبحث ع���ن الإثارة، 
وقد تفس���د اللقاء برمته، فوافق���ت اللجنةُ المنظمةُ وتركنا 
الإعا�ل�م لأهل���ه، إلا أن الحض���ور الإعلام���ي لم يك���ن مميزاً كما 
توقعنا، والطامة الكبرى أن هذا الموظف آثرَ صحيفةً واحدةً 
فق���ط بالخبر، وكتب ف���ي العنوان حصريّاً له���ذه الصحيفة، 
فاشْ���تَطْنا غضب���اً، فلم يكن هذا م���ا تَمَّ الاتف���اق عليه، ولم 

نستطع التواصُل مع هذا الموظف فيما بعدُ!
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م إل���ي أحدُهم بطلب  قص���ة أخ���رى صَدَمَتْن���ي عندما تق���دَّ
أن يكونَ المس���ؤول الإعلامي للكرس���ي، وأن له علاقات مع 
العديد من الصحف ووس���ائل الإعلام، فرحبتُ به، وشكرتُه 
على هذه المبادرة، إلا أنه صارحني بالقول: إنه يود أن يحددَ 
طريق���ة الدفع؛ هل هي براتب أو بالخب���ر؟ فقلتُ له: دعني 
أستشير بقية أعضاء الكرسي، وأرد عليك، وعندما قابلته 
بعدها بعدة أي���ام أخبرته أنَّ الأعضاء لم يُوافقوا على هذا 

العرض جُملةً وتفصيلًا. 

قابلن���ي أح���دُ الإعلاميي���ن، وأعطاني بطاقت���ه، وطلب رقم 
الج���وال، وم���ن ثَمَّ أغ���رق جوالي بم���ا يقوم به مِ���ن تغطية 
إعلامية كبيرة على أعلى المستويات، وفي المجال الصحي 
بِوَجْهٍ خاص، وكان يس���ألني عن رأيي فيما يقوم به، وكنتُ 
أش���كره وأُثْنِي عليه بما هو أهل له في نظري، وعند وفاة 
المغف���ور له بإذن الله الملك عبدالله ب���ن عبدالعزيز كتبتُ 
نعي���اً له���ذا الرجل الذي نفتخرُ أن نحملَ اس���مه في مركزنا 
الوطن���ي، وآثرتُ هذا الإعلامي الس���عودي به���ذا الخبر ظنّاً 
مني أنني أكرمه بهذا الخبر عن غيره، إلا أنه لم يقمْ بإنزال 
، فس���ألتُه:  الخب���ر، وأعدتُ له الرس���الة مراراً دون أن يردَّ عليَّ

“هل هنالك كلفة عليك في هذا الخبر؟ ، فرد: نعم”!

فقلتُ له: إذاً س���امحني، وامس���حْ رقمي م���ن جوالك، فأنا لا 
أح���بُّ أن أكل���فَ عل���ى أحدٍ، ف���رد بالرفض، لكوني مكس���باً 

كبيراً له!

وبعد بضعة أيام أرس���ل لي أحد الأخبار التي قدمتها لأحد 
الإعلاميين يستأذنني بنش���رها، فلم أقبل التواصل معه، 
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وقل���تُ هذا الخبر لي���س بأهمية النعي مِ���ن مركزنا لخادم 
الحرمين الشريفين، ومن ثم أخبرني أحد الإعلاميين بعدم 
، ويود  التواص���ل معه؛ لكونه يودُّ الحصول على مبلغ ماليٍّ

أن يظهرَ لك مدى قوته، فقلت له: أنا لا أقَْبَل المساوَمات.

بالمقاب���ل تجاربُنا التي س���ردتها والتي لم أس���ردها كانتْ 
كافيةً في تخويفنا من الإعلام، إذ تقوم العديدُ من المراكز 
الصغي���رة والبس���يطة والمراك���ز الخاص���ة بترويج نفس���ها 
إعلاميّ���اً، مم���ا يجعل المريضَ فريس���ةً س���هلة للعديد من 
المضاعف���ات والمش���اكل الصحي���ة، ناهي���ك ع���ن المبال���غ 
دها مِن أجْلِ حلمٍ قد يرس���م له لا  الخيالي���ة التي ق���د يَتَكَبَّ

يكتشف حقيقتَه إلا بعد فوات الأوان.

لا أريد الإطالة هنا، ولكني على يقينٍ بأننا مقصرون إعلاميّاً 
ف���ي إيصال أهمي���ة الإعاق���ة الس���معية للمجتمع، وم���ا زلنا 
نجه���ل الطريقة المُثلى ف���ي إيصال المعلوم���ة الصحيحة 
والموثق���ة علميّ���اً، وكلي أمل أن يكونَ ه���ذا الكتاب كفارة 

عن هذا التقصير.

وق���د تبن���تْ إحدى ش���ركات زراع���ة القوقعة تقدي���م خدمة 
الإعلام عن مش���اكل ضعف السمع وتثقيف المجتمع، ولها 
شراكة عالمية بإحدى شركات الإعلام ذات الفروع المنتشرة 
ف���ي العديد م���ن دول العال���م، فرحبنا بالفك���رة، وهذا من 
الش���راكات التي يقيمها الكرسي مع الش���ركات العالمية، 
وكن���ت واضح���اً كل الوض���وح أننا لن ندفع أي ش���يء، وفي 

المقابل لن نقبلَ أي شيء. 
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بع���د س���نين عدة اكتش���فتُ أن أب���رز الإعلاميي���ن وأكثرهم 
مهارة كان يحضُر مبكراً للموعد، وينتظر الدور، ويتأسف أن 
مشكلته قد لا تُضاهي غيره من المرضى، ومن ثم يقف في 
ال���دور ليأخذ موعده القادم، وليجم���ع الدواء من الصيدلية، 

ولعل منهم رئيس تحرير لجريدة ومذيع مشهور.

مِ���ن تج���اوزات  كل���ي أم���ل أن تق���ومَ وزارة الإعا�ل�م بالح���دِّ 
الإعلاميي���ن غير المؤهلين، وكش���ف المندس���ين وراء قلم 
الإعلام، والذين يبحثون عن المال والش���هرة، ويس���اومون 
بالخبر كالمرتزقة، فإن أعطوا مجدوا وان لم يعطوا إذا هم 

يَسْخَطُون. 

تنفس بالتنافس
التنافُ���س هو أفض���ل طوق نجاة للتنف���س، عندما تختنق 
أنفاسُ���ك من أي ضائقة ابحثْ ع���ن المنافس لو تمكنتَ أن 
سها تنافساً فلا تبخل على نفسك!  تجعلَ كل نسمة تَتَنَفَّ
يْن مِن ع���دم القدرة عل���ى تقديم أفضل  كن���ا نعان���ي الأمََرَّ
الخدم���ات للمرض���ى، وع���دم القدرة عل���ى إجبار الش���ركات 
المصنع���ة والم���وردة على الالت���زام الأخلاقي م���ع المريض، 

مقابل المبالغ الباهظة التي يحصلون عليها. 

قمنا ف���ي مركز الملك عبدالله التخصصي للأذن بإش���عال 
المنافس���ة بين الوُكلاء الموردين للزرع���ات، بل جعلنا هذا 
التنافس جليّاً مع الش���ركات المصنعة بالتواصل مع أعلى 
اله���رم الإداري لديهم، وبكش���ف كل حقائق المنافس���ين 
لبعضه���م البع���ض ب���كل ش���فافية، مم���ا جع���ل المريض 



حياتي في القوقعة   |   الفصل الرابع: حكم قوقعية

157

لدينا ينع���م بأفضل الخدمات وأس���رعها، وأتذكر أن إحدى 
الش���ركات طالبتْنا بمبل���غٍ ماليٍّ مقابل اس���تبدال الزراعات 
التي أوشكتْ على الانتهاء، فطلبنا من الشركة المنافسة 
خطاباً رسميّاً أنها لن تأخذَ مقابلًا على الاستبدال، ومن ثَم 
أرسلنا هذا الخطاب للشركة المصنعة التي اجبرت الوكيل 
د  عل���ى الانصياع للمنافس���ة، ه���ذه التجربة جعلتْن���ا لا نَتَرَدَّ
في الرفع مباش���رة لأكبر مس���ؤول في الش���ركة المصنعة، 
وكش���ف جميع الحقائق عن الوكيل، وعن توفر منافسين 

له قادرين على إرضاء المريض.

حض���ر إلين���ا أحدُه���م وق���د زرع لابنه ف���ي مستش���فى آخر، 
وح���رص أن ي���زرع لابن���ه الثان���ي لدينا لما س���مع عن س���رعة 
الخدم���ة ودقته���ا لدينا، إلا أن���ه أخبرنا أن ابن���ه الأول يحصل 
مَ نفس  عل���ى أسا�ل�ك إضافية، فطلبن���ا من الم���ورد أن يُقَدِّ
الخدم���ة لدين���ا وب���دون مقاب���ل، تنافُسُ���نا مع أق���دم وأكبر 
المراك���ز العالمية في تقديم أفض���ل الخدمات لمرضانا جاء 
بعد أن قُمن���ا بزيارات لهذه المراكز والتعرف عن قُربٍ بكل 
رُونها للمرضى، ول���م نعُدْ نتنافس مع  الخدم���ات التي يُوَفِّ
بقي���ة البرامج ف���ي المملكة في زراع���ة القوقعة، مما جعل 
مرك���ز المل���ك عبدالله يق���وم بأضعاف عدد زراع���ة القوقعة 

لدى بقية البرامج مجتمعة في مملكتنا الغالية.

اء  إنَّ الجمي���ع في مركز الملك عبدالله يرى أن التنافس البَنَّ
م���ع المراكز العالمي���ة وتقديمه للبرام���ج المحلية هو الحل 
الأمثل للرقي بخدمة المريض، ليس في مركزنا فحَسْبُ، بل 
في جميع البرامج التي خرجتْ مِنْ رَحِم مركزنا، وانتش���رتْ 

في العديد من مناطق المملكة الغالية. 
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الأصم مُحِقٌّ
المري���ضُ هو الحَكم، يحقُّ للمريض أن يتعالجَ، ويحق له أن 
ر، ويحق له أن يطلبَ الأفضل، ويحقُّ  يسمعَ، ويحق له أن يَتَذَمَّ
له أن يَضَع بصمته في تاريخ زراعة القوقعة، بالمختصر يحق 
للأص���م ما لا يحق لغيره، ب���ل أكثر من هذا وذاك، فالمريض 

على حق دائماً.

لتْ لهذه  م بالش���كوى مني، فشُ���كِّ ���ر أن مريضاً تَقَدَّ  أتذكَّ
الش���كوى لجن���ة حققتْ ف���ي الأمر، ووج���دت أن المريض لم 
يك���ن محقّاً في نظرهم، إلا أنني اعترضتُ على رأي اللجنة، 
ووقف���تُ مس���انداً للمري���ض عل���ى ش���كواه، وأنَّ مِ���ن حقه 
التعويض، فلم تستمع اللجنة لرأيي، فطلبتُ مِن المريض 
أن يُسامحني، فحتى لو كان التقصير من أحد أفراد الفريق، 

له في نظري أكبر مسؤول في الفريق. فيجب أن يتحمَّ

لي���س هذا المق���الُ إش���عالا للنار ف���ي الهش���يم، فالعديدُ 
م���ن المرضى لديه���م العديد م���ن التس���اؤلات التي تصل 
للتش���كيك والامتع���اض والش���كوى، ولو ت���م مصارحتهم 
���ر هذا التش���كيك إلى  بجمي���ع الحقيق���ة مع الاعت���ذار لتغيَّ
تقدير والامتعاض إلى إكبار والش���كوى إلى بكوى من كرم 

الطبيب وحلمه.

ر يا أخ���ي المريض أن  هَمْس���ة هن���ا ف���ي أُذن المري���ض: تذكَّ
الطبيبَ مثلك إنس���ان، غير أنه كالأم التي من المستحيل 
م أكثرهم حاجة، والأصغر،  أن تقصرَ مع أبنائها، لكنها تُقَدِّ
والأضعف، والمس���افر، مع تقديرها وحبها للجميع، كما أن 
ه���ذا الطبي���ب أبٌ وزوج، واب���ن لدي���ه العديد م���ن الواجبات 
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والالتزام���ات، ناهي���ك ع���ن جس���ده وعبادته الت���ي كثيراً ما 
ر فيها من أجلك. يُقَصِّ

إنَّ تأخ���رك في الدخول على الطبيب يعن���ي تأخر الطبيب 
عن رؤي���ة أولاده، فدوامُه لا ينتهي إلا برؤية جميع المرضى، 
بل إن عمله لا ينتهي، فهو على مدار الساعة وَجِلٌ يترقب 
اتصالاً من مناوب، أو استشارة من زميل، أو بريداً إلكترونيّاً 
ها  أو...  م���ن طالب، أو أبحاثاً مطالباً به���ا، أو محاضرات يعدُّ

أو... أو... أو....

مرق القوقعة
يُقال بالعامية: “غاسل وجهه بمرق”، كنايةً عن عدم التحرج 
ف���ي طلب الناس، وه���ذا ديدن من يعمل ف���ي مجال زراعة 
القوقعة، ويكون قريباً جدّاً من المرضى، أقول هنا وبالفم 
المليان اعترافاً بالفضل لله رب العالمين: إنني لم أستلفْ، 
أو أقت���رض ش���يئاً ف���ي حياتي ل���ي، وإن ش���اء الله يكرمني 
رب���ي بهذا حت���ى وفاتي، وف���ي المقابل لم أترك إنس���اناً إلا 
وتوس���لتُ إلي���ه في تقديم ما يس���تطيع له���ؤلاء المرضى، 

ويصح أن يُقال: غاسل وجهه بمرق!

يستغرب العديد من المسؤولين في الجامعة مدى إصراري 
وإلحاحي ومتابعتي لكل ش���ؤون القوقعة في المركز، بل 
مات التي أؤم���ن بها، بل  بتنازل���ي عن العدي���د من المس���لَّ
ومنازل���ة الزملاء أحيان���اً مِنْ أجْلِ مريضٍ يتطلع لأن يس���معَ، 
حتى إن عميد كلية الطب والمش���رف على المستشفيات 
الجامعي���ة قال ف���ي كلمته الافتتاحية لمؤتم���ر عالمي: لقد 
أتعبني كثيراً هذا الطبيب بصعوبته وبكثرة طلباته التي 
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لا تنتهي، لقد كانتْ كلماتُه حقيقية، فأنا على يقين أنني 
أتعب���تُ بل أرهقتُ مَن يرأس���ني، ولعل البلس���م الش���افي 
لهم ولي أنني لم أطلب شيئاً لشخصي، والعياذ بالله، بل 
هو زيادة في العناء والمش���قة لي ولمن يعمل في برنامج 

زراعة القوقعة.

���ب أطباء التخدي���ر قائمةَ عملياتي  ف���ي يوم عملياتي يترقَّ
ب���كل امتع���اضٍ، فكيف س���يكون بمق���دور فريق���ي إنهاء 
ه���ذه العمليات قب���ل نهاية الدوام الس���اعة الرابعة عصراً، 
ر رئيس قسم التخدير كلمات: “ارحمنا يوم”،  وكثيراً ما يُكَرِّ
و”نب���غ نطل���ع يوم عملياتك م���ع الناس”، غالباً م���ا يفتح لنا 
المولى باب خير بتأجيل عمليات لأحد الزملاء، فنتمكن من 
���ل عمليات زراعة  اس���تغلال غرفت���ه، ومن النادر جدا أن تتأجَّ

القوقة، ويا لها من كرامات أسبوعية!

قد لا يمر أسبوعٌ دون البحث عن غرفة عمليات فارغة نُدخل 
فيه���ا مرض���ى زراعة القوقعة، مع ش���يءٍ مِن التوس���ل من 
صاح���ب الغرفة، وكثير من التواصل، هذا هو س���ر اتصالنا 
بالعديد من المرضى في اليوم السابق للعملية لإخبارهم 
عن إمكانية إجراء العملية في الغد، يس���تغرب البعضُ أن 
تكونَ عملية بهذه الأهمية والصعوبة لا يتم التخطيط لها 
بوقت طويلٍ، لكي يتهيأ المريض، ولكن عندما يعلم أنها 
فُرَصٌ، لا نعلم متى ننتهزها أو بتعبير أدق: نختطفها من 
غيرنا إلا قبلها بسويعات تتضح عندها الرؤية لما يقوم به 

فريقُ زراعة القوقعة من خدمات لهؤلاء المرضى.
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نصيحتي لمن يرغب في زراعة القوقعة، أو من يشارك في 
برنامجها: أن يغسلَ وجهه بمرق، فمن كان في عون أخيه، 
ج الله عنه  ج عن مؤمن كربة، فرَّ كان الله في عونه، ومَنْ فَرَّ
من كرب يوم القيامة، ومن لم يغسلْ وجهه بمرق، فسوف 
يتوقف عاجلًا أم آجلًا عن هذه العمليات؛ لهذا من الأجدر ألا 

يرهقَ نفسه.

العلم بالتعليم
ث  كانتْ لي قصة ظريفة مع أحد طلبتي، فبينما كنت أتحدَّ
عن أهمية الس���مع والتي تتضح عند فقده، وعندما نقارنه 
بفق���د البص���ر - مع أهميت���ه - يتض���ح لنا أن الس���مع أكثر 
تأثيراً، والدليل على هذا أن الذي لا يسمع يَفْقِد مع سمعه 
التحدث الجيد، وقد يصل  إلى البكم، إذا كان الصمم منذ 
ال���ولادة، كما يفق���د القدرة على التحصي���ل العلمي الجيد؛ 
لهذا س���معنا بمن هو أعمى وقد وص���ل  إلى أرقى درجات 
العل���م والمعرفة ف���ي جميع ميادين الحي���اة، والأمثلة على 
ذلك كثيرة ومنها مشايخنا: العلامة عبدالعزيز بن باز رحمه 
الله، و الش���يخ عبدالعزيز آل الشيخ مفتي السعودية، ولم 
نسمعْ بمن كان أصم ووصل  إلى درجة عالية من المعرفة!

إلا أن أحد الطلبة قاطعني، وقال لي: الموس���يقار الشهير 
بتهوفن كان أصم، وهو من أشهر الموسيقيين، وبسبب 
حْلة في هذا المجال رجعتُ للمراجع والعُهدة  ثقافت���ي الضَّ
على الراوي أن هذا الرجل يدعى لودفيغ فان بيتهوفن 1770 
– 1827م، ول���د معاف���ى وكان أبوه يعمل مغنياً بكنيس���ة 
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البل���دة، فتش���رب الموس���يقا مذ كان في المه���د، ومن ثم 
تتلم���ذ عل���ى يد موزار ال���ذي قال عنه في صغ���ره: “انتبهوا 
إلي���ه جي���داً، فهو س���يجعل الدنيا كلها تتح���دث عنه”، في 
الثلاثين من عمره أُصي���ب بالصمم الذي أخذ بالتزايد حتى 
أصي���ب بالوقر )الصم���م الكلي( في آخر حيات���ه وقد أخفى 
الم���رض عن جميع الناس، إلا أن التاريخ أبقى لنا ش���يئاً من 
خ���ط يده وهي رس���الة لصديقه الدكت���ور فيجلريبون، قال 
فيه���ا: “إن أذن���ي تصفر بش���كل دائ���م ليل نه���ار، وإن الله 
وحده ليعلم ماذا س���يصير إليه أمري!”، وأضاف: “بالنس���بة 
ل���ي، لا يوجد ترفيه ولا تس���لية في المجتمعات الإنس���انية، 
ولا أس���تطيع أن أستمتعَ بحوارٍ ش���يقٍ، أو أن أتبادلَ أفكاري 
وأحاسيس���ي مع الآخرين،  لا مفر من أن أعيش في منفى، 
وبعد قليل يتعين عليَّ أن أضع نهاية لحياتي(، وكانت آخر 
مقطوعة له هي: )يا رب  لِمَ أش���قيتَنِي ولمَ أُشْ���قِ أحداً من 
عب���ادك!(، تمنيتُ لو كنت أعرف هذه القصة لأقف بالمرصاد 
له���ذا الطالب وأعاقبه لع���دم تصديقه ما أقول ويقول كل 
أس���تاذ في الجامعة، ويكون عبرة لمن لا يعتبر، ويؤمن أن 
مات والقوانين  كلمات عض���و هيئة التدريس م���ن المُسَ���لَّ
ل ولا تتغير، في الحقيق���ة أتقدم له  الكوني���ة الت���ي لا تتب���دَّ
بالش���كر الجزيل، وأن���ا مدين له بتلاقح الأف���كار، وصحيح أن 

“أفضل مثقف للمعلم طلبته”.
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الفصل الخامس

الزراعات والمصنعين

صناعة الزراعة
لن يكونَ أيُّ كتاب كاملًا س���وى كت���اب رب العالمين، ولكن 
م���ا لا يُ���دْرَك كله لا يُترك جله، والجل هن���ا في إعطائك أخي 
القارئ نبذةً مختصرة عن مختلف الزراعات وتاريخ نش���أتها، 
ق لما انقرض  رَتْ ولن يكونَ بوس���عنا التط���رُّ وكي���ف تَطَ���وَّ
منها، ولا التنبؤ بما سيستجدُّ فيها، مع حِرْص العديد من 
المرضى على معرفة ه���ل هذه التقنية وليدة اليوم أو لا؟ 

وهل من الأجدر بهم التريث لما يستجد من تقنية أو لا؟

مم���ا يُطمئ���ن الجميع أن ه���ذه التقنية تح���ت رقابة صارمة، 
تس���توجب توثيق كل التجارب، وتس���جيل كل المضاعفات 
والت���درج العلم���ي العالم���ي قب���ل تقدي���م أي منت���ج، كم���ا 
يطمئ���ن أيض���اً أن ه���ذه التقني���ة تراع���ي الأجي���ال الأول���ى، 
فتجع���ل كل جدي���د متوافقاً مع كل قدي���م، ناهيك عن أن 
اعات قد وصل���تْ إلى مرحلةٍ مُنبس���طة من  ���مَّ صناع���ة السَّ
ر ال���ذي يعطي الراحة النفس���ية عل���ى الإقدام على  التط���وُّ

هذه التقنية.

د فيها أن مس���توى جودة  وهنا وقفة س���ريعة أُحِبُّ أن أُؤَكِّ
ه���ذه الزراعات أصب���ح متقارب���اً للغاية؛ بحي���ث يَصْعُب معه 
تفضيل إحداه���ا على الأخرى، لهذا ينص���ح المريض بعدم 
جُه هذه الش���ركات من تميزها على غيرها،  تصدي���ق ما تُرَوِّ
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فالأهم دائماً هو الخدمات والصيانة لما بعد البيع. 

مِن هذا المنطلق حرصتُ أن تأتي الش���ركات للمريض في 
مركزن���ا، ولا يذه���ب المريض إليه���م، وتكون تح���ت أعيننا 
في تقديمه���ا لأرقى الخدمات لهؤلاء الأحبة، فهذا أبس���ط 
ما نس���تطيع تقديمه له���م، كما جعلنا لكل ش���ركة ملفاً 
ب���ه جميع ش���كاوى المرض���ى، ونطلب من هذه الش���ركات 
الرد عليه���ا خطيّاً، ومن هذا الملف يتم تقييم الش���ركات 
والرفع لأكبر مس���ؤول فيها عن مدى رضاء المرضى عنهم 
م���ع تقييم مُش���ترك ل���كل الش���ركات بكل ش���فافية، ولن 
أك���ون مبالغاً لو قلت: إن المريضَ هو مَن يُدير هذا المركز 

العالمي، وهو مَنْ يرسم خططه المستقبلية.

السماعة الاهتزازية
لم يك���ن هنالك علاجٌ للمرضى المصابين بضعف الس���مع 
المتوس���ط إلا الس���ماعات، حت���ى خ���رج م���ن رح���م المعاناة 
مهندس إلكترونيات يُدْعَى جيوف بول، والذي كان يُعاني 
من ضعف السمع بعد حرارة أصابته في الصغر، كان يرتدي 
الس���ماعات، والتي كانت ترفع الص���وت في أذنه، إلا أنها لمَ 

تُرْضِ شغفَه في فَهْم الأصوات بشكل جيد.

في س���ن الخامسة عشرة سأل طبيبَه عن إمكانية الزراعة، 
فأخبره الطبيب أن المس���تقبل القريب سيشهد ثورةً في 
مج���ال الزراعات، ولم يكن في خلده أنه بعد ثمانيةَ عش���رة 

عاماً سيتم زراعة سماعة له مِن اختراعه. 

مختب���رٍ  ف���ي  عم���ل  الجامعي���ة  دراس���ته  أنه���ى  أن  بع���د 
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للأبح���اث كفنِّي معمل لمدة ثمان س���نوات، أفنى س���نواتٍ 
مِ���ن عم���ره لك���ي يكتش���ف إمكاني���ة اس���تخدام المج���ال 
الكهرومغناطيس���ي ف���ي تولي���د حرك���ة بس���يطة للغاية 
يمك���ن معها اس���تثارة  الأذن الداخلي���ة، كان في عام ١٩٩٢ 
م موقن���اً بهذه الفكرة؛ لهذا قضى الس���اعات الطوال في 
فترة المساء يجري الاختبارات تلو الاختبارات التي لم يُكْتَبْ 
ن من تحقيق حلمه  له���ا النجاح، حتى ليلة من الليالي تمكَّ
ل له الب���راءة في عام ١٩٩٣ م، وقامت ش���ركة  باختراعٍ سَ���جَّ
ميديل النمس���اوية بش���راء هذا المنتج بعد عشر سنوات، 
وم���ن ثم تطويره بخبرتها الكبيرة في هذا المجال، وبهذا 
أش���رق فجرٌ جديدٌ من الأمل للعديد من المرضى الذين لم 
يص���لْ ضعف الس���مع لديهم لزراع���ة القوقع���ة، إلا أنهم لا 

يحصلون على رغبتهم السمعية بالسماعات التقليدية. 

���رَتْ مجرى التاريخ  قام أحد الأطب���اء الإيطاليين بمغامرةٍ غَيَّ
ف���ي عا�ل�ج ضعف الس���مع المختل���ط )توصيلي مع حس���ي 
عصب���ي(، وذلك بوَضْ���عِ هذه الزرع���ة على ناف���ذة القوقعة 
الدائرية، بحيث يتم هز القوقعة بش���كل عكسيٍّ بدلاً من 
انتق���ال الموجات م���ن النافذة البيضاوي���ة للنافذة الدائرية، 
لَتْ هذه المغامرة بالنجاح، وأصبحت الزراعاتُ في هذا  وتكلَّ
الضعف أكثر انتشاراً لعدم وجود منافسٍ بنفس الجودة.

تقوم تقنية السماعة الاهتزازية على فكرة إيصال الاهتزازات 
الصوتية إل���ى أقرب نقطة ممكنة من القوقعة؛ حيث وجد 
ر الطاق���ة اللازمة لإيصال هذه  أن الاقت���راب من القوقعة يُوَفِّ
يَتْ أيضاً بجسر الصوت  الذبذبات إلى الأذن الداخلية، وسُ���مِّ

.Soundbridge
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أجرينا هذه العملية لأول مرة في الشرق الأوسط لدينا ولأحد 
أخصائي التخدير لدينا، والذي أصبح يَنْعَمُ بحياةٍ س���عيدةٍ، 
موا لنا بالشكر الجزيل، فقد  بل إن استش���اري التخدير تقدَّ
نُ���وا من التواصل مع هذا الزميل بش���كل أفضل، ولم  تَمَكَّ
أك���ن لأترك ه���ذه الفرح���ة دون اس���تثمارها، والتأكيد على 
أن جمي���ع مرضانا لهم معاناة وقص���ص نجاح لهم الفضل 
فيها بعد الله، بسبب صبرهم علينا وصبرهم على تأخرنا 

في العمليات.

اعة العظمية مَّ السَّ
اعات ت���زرع مُثبتاتها في العظم،  اعة العظمية: سَ���مَّ ���مَّ السَّ
وتعتم���د عل���ى توصي���ل العظ���ام للصوت، وهي مناس���بةٌ 
لمن يعاني ضعفاً في السمع التوصيلي في المقام الأول، 
والذي���ن لا يس���تطيعون ارتداء الس���ماعات التقليدية، بعد 
أن أثبت���تْ ه���ذه الس���ماعات قدرتها في عا�ل�ج المرضى مع 
مضاعفات قليلة تَمَّ زراعتها لمن يعاني من ضعف السمع 
المختل���ط والصمم في جان���ب واحد، وتعد أكبر ميزة لهذا 
الجه���از ه���ي إمكاني���ة تجربت���ه عل���ى المريض قب���ل إجراء 
العملية، ومن ث���م يكون له القدرة في اتخاذ القرار بالزراعة 

من عدمها. 

اكتشف البروفس���ور برينمارك أن مادة التيتانيوم تتفاعل 
م���ع العظم بطريق���ة الاندماج، مم���ا ينتج عنه ارتب���اطٌ قويٌّ 
يصعب معه انتزاع هذه المادة مس���تقبلًا، وتحملها لأثقال 
كبي���رة، والأه���م م���ن ه���ذا ع���دم رفض الجس���م له���ا، كان 
التطبي���قُ الطبي لهذا الاكتش���اف في جراح���ة الفم، حيث 
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تَ���مَّ زراع���ة الأس���نان، فأصبح���تْ هنال���ك طف���رةٌ علمية في 
هذا المجال، وبعد هذا الاكتش���اف ق���ام طبيبٌ في مدينة 
جوتنبرج السويدية يدعى جلسترام عام 1977 بزراعة مثبت 
ل الصوت  إلى  التيتانيوم خلف  الأذن لتعلَّق به سماعة تُحَوِّ

اهتزازاتٍ تُنْقَل عن طريق العظم للأذن الداخلية.

ومن أكثر الحالات اس���تفادة من هذه الزراعات من وُلِدَ بدون 
ه في صيوان الأذن، نتج  قنوات الأذن الخارجية، أو لديه تش���وُّ
عن���ه ضعفُ س���مع توصيلي، وه���ذه الح���الات كان يُجرى لها 
عملي���ات فت���ح القن���اة وتصحيح الس���مع جراحيّ���اً، إلا أن هذه 
الجراح���ات لم تك���نْ ناجحةً دائم���اً في إعادة الس���مع، كما أن 
له���ا مضاعفات ع���دة؛ منها: ضعف عصب الوج���ه والتهابات 
متك���ررة. كم���ا أن المرض���ى الذين يُعانون م���ن التهاب الأذن 
الوس���طى المزمن مع خرم الطبل���ة وتلف العظام الصغيرة 

في الأذن الوسطى هم ممن يستفيدون من هذه الزراعة.

تُج����رى العملية تحت التخدير العام، ويتم إزالة ما تحت الجلد 
بش����كل كاملٍ، وبالإضاف����ة إلى بصيلات الش����عر من منطقة 
عْرُ في هذه المنطقة الصغيرة، مما  الزراعة لكي لا ينموَ الشَّ
يُقَلِّل من التهابات الجلد، وعدم التأثير على اهتزازات الجهاز 
مس����تقبلًا، مع إمكانية إبقاء هذه الأنسجة، والاستعاضة عن 
تداخله����ا بمثبت طوي����لٍ، ويتم بعد العملي����ة نُصح المريض 
بأهمي����ة العناية بمنطق����ة الزراعة وتنظيفها بش����كلٍ دوريٍّ 
لتجن����ب المضاعفات، كم����ا يتم تركيب الس����ماعات على هذا 

المثبت وبرمجتها بالمستوى الذي يُناسب المريض.

وتَتَطَلَّب هذه العمليةُ وجودَ سماكة لعظم الجمجمة لا يقل 
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عن 2.5 مم، وقد لا تكون هذه السماكة متوفرة وخاصة في 
المتلازم����ات لبعض الأمراض، له����ذا يتم تأخير هذه العمليات 
د من وجود عظم كافٍ ولكي  لس����ن متقدم، لكي يتم التأكُّ
يك����ون بمق����دور الطفل تقب����ل العناي����ة بالزراع����ة وحتى هذا 

العمر يتم الاستفادة من لبس الطوق بالسماعة.

وقد أثبتتْ هذه الزراعة فائدةً كبيرة للأمراض التالية:

11 ي إلى . فقدان الس���مع مِ���ن جانب واح���دٍ، والذي قد يُ���ؤَدِّ
صعوبة في السمع خاصة في الأماكن الصاخبة، وعندما 

يتحدث عدة أشخاص في نفس الوقت.

22 ضعف الس���مع التوصيلي ف���ي الأذن الوحي���دة؛ حيث لا .
يج���رُؤ أي جراح أذن على إج���راء العمليات فيها لخطورة 

فقدان السمع.

33 تهي���ج ف���ي قن���اة الأذن الخارجي���ة بس���بب الالتهابات أو .
الأكزيما، مما يحد مِن استخدام السماعات.

ومما حَدَّ من انتشار هذه التقنية التكلفة العالية، كما أنها 
تَتَطَلَّب جراحةً، بالإضافة إلى بعض المضاعفات ومنها:

11 مضاعف���ات التخدير العام، وعدم إمكانية التخدير لكل .
الحالات.

22 عدم اندماج التيتانيوم مع العظم..

33 عدوى مزمنة قد لا تستجيب للعلاج..

44 إصابة الغرسة بضربة..
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55 تهيج الجلد المحيط بالزرعة..

66 فرط نمو الجلد فوق الجهاز..

77 ألم مستمر..

القوقعة الإلكترونية
ر  ه���و جه���ازٌ إلكترون���ي م���زروعٌ جراحيّاً ف���ي القوقع���ة، يُوَفِّ
شعوراً بالصوت لش���خص فاقد للسمع الحسي العصبي، 
قد تس���اعد زراعة قوقعة على توفير الس���مع في المرضى 
الذين يعانون مِن الصمم بس���بب تلف الشعيرات الحسية 
ف���ي القوقع���ة. لا تضاهي هذه الزراع���ات عظَمة الخالق جل 
���ن المريض من  جلال���ه، إلا أنه���ا ف���ي كثير من الأحي���ان تُمَكِّ
الس���مع، ومن ثم الفه���م الأفضل للكلام، وذل���ك لما للمخ 
م���ن قدرةٍ عاليةٍ على برمجة هذه النبضات بش���كلٍ يؤهل 

المريض لاستيعابها. 

تاريخ زراعة القوقعة في غاية التشويق والمتعة؛ ففي عام 
1957م طل���ب ج���راح أن���ف أذن وحنجرة فرنس���ي من جذور 
جزائرية يُدعى إيريز من أس���تاذ الفيزياء الطبية الفرنس���ي 
ويدع���ى دجورنو النظر في إمكانية اس���تثارة عصب الوجه 
بالكهرب���اء، حي���ث كان المري���ضُ يعان���ي من تس���وس في 
الأذن، قض���ى على س���مع المري���ض كليّاً في كلت���ا الأذنين، 
وش���ل له عص���ب الوجه، وكش���ف ل���ه عصب الس���مع، إلا أن 
المريض س���مع أصواتاً عند اس���تثارة عصب الوجه الذي لم 
لوا للتاري���خ إمكانية  يحرك س���اكناً. ه���ؤلاء المبدعون سَ���جَّ
الس���مع بالتحفيز الكهربائي المباش���ر لعصب السمع، مع 
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أنهم سجلوا فش���لهم في هدفهم الأساسي في تحريك 
الوج���ه، والغريب أنهم توقفوا عن���د هذا الحد لعدم وجود 
التموي���ل الكاف���ي له���م، وعدم وج���ود نتائ���ج مرضية في 

نظرهم تستدعي إكمال المسير.

بع���د ذلك بأربعة أع���وام قدِم مريضٌ إل���ى طبيب أمريكي 
يدع���ى ولي���ام ه���اوس، وأخب���ره ع���ن رغبته في اس���تعادة 
الس���مع كما فع���ل الفرنس���يون وأحضر مع���ه المقال الذي 
كتبتْ فيه هذه الحادثة، فقام هذا الطبيب بترجمة المقال، 
والتعرف عن قُرب على هذا الاكتشاف، وقد كان محظوظاً 
ف���ي توفر إمكانيات أفض���ل لديه في جراح���ات الأذن، وكان 
أهمها وجود المجهر! قام هذا الطبيب بزراعة أول قوقعة 
في جسم الإنسان وبطريقةٍ ما زالتْ إلى الآن تُعَدُّ الطريقة 
المثل���ى جراحيّاً لإجراء هذه العمليات المعقدة، لكن الحظ 
لم يُسْ���عِفْهُ لإص���راره الدائم على زراعة القن���اة الواحدة في 
القوقع���ة، والتي لم تأتِ بنتائجَ مُقنعة للعديد من مُتَبَنِّي 
ي  علاج الصمم جراحيّاً، كما أن الحظَّ وقف له بالمرصاد، فتُوُفِّ
قب���ل أن يح���وزَ على جائ���زة نوبل للطب والتي يس���تحقها 

بكل جدارة.

ف���ي ع���ام 1966 م أجرى ج���راح أمريكي يُدعى: س���يمون، أول 
زراع���ة قوقعة متعددة الأقطاب ليعطي مجالاً أكبر لتغطية 
العديد من الت���رددات، إلا أن الحظَّ أيضاً لم يكن في صالحه، 
فلم يُكمل المش���وار لعدم ظهور نتائج مرضية، لكن الحظ 
حال���ف د. كلارك ف���ي ملب���ورن الأس���ترالية ود. خوخمي���ر في 
فينا النمس���اوية بعد ذل���ك بزراعة متع���ددة الأقطاب، كتب 
له���ا النج���اح، وم���ن هذا النج���اح قام���تْ ش���ركة كوكليا في 
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أستراليا وش���ركة ميديل في النمسا عمالقة زراعة القوقعة 
حت���ى وقتنا الحاضر، وتم زراعة ما يقارب المليون جهازٍ حتى 
ه���ذه اللحظة في جميع أنح���اء العال���م، والغالبية العظمى 
مة، وذلك بس���بب التكلفة العالية  منها في البلدان المتَقَدِّ

للجهاز، وتوفر الجراحين المَهَرة والتأهيل ما بعد الزراعة. 

 حي���ث إنَّ زراعة القوقع���ة تَتَطَلَّب إجراء عملي���ة جراحية في 
غاية الدقة لجهاز بالغ التكلفة؛ لهذا اتفق جميع المختصين 
في المجال الطبي على وضع شروط لزراعة القوقعة، وهي:

11 ضعف حسي عصبي شديد في كلتا الأذنين..

22 عدم الاستفادة من السماعات القوية في كلتا الأذنين..

33 وجود القوقعة والعصب السمعي في الأشعة..

44 وج���ود حصيلة لُغوية ل���دى المريض أو يكون أصغر من .
أربع سنوات.

55 عدم وجود مانع طبي من التخدير والعملية..

66 حرص المريض على السمع..

77 تفهم كبير للزراعة ونتائجها ومضاعفاتها..

88 توقعات عقلانية للنتائج..

99 وجود دعم وحرص كبير مِنْ قِبَل الأهل..

1010 وجود الخدمات المتكاملة في المركز من استش���اريين 
متخصصي���ن في جراح���ات الأذن، ومختصي س���معيات 

للتقييم والبرمجة ومختصي تخاطب للتأهيل.
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الجراحة
الصعب���ة  العملي���ات  م���ن  القوقع���ة  زراع���ة  عملي���ة  تُعَ���دُّ 
والمعق���دة، والتي تحتاج  إلى مه���ارات جراحيةٍ عاليةٍ، لهذا 
لا يق���وم به���ذه العملي���ات إلاَّ مَن تخصص بدق���ة في مجال 
مٍ في إجراء هذه  جراحات الأذن، وحصل عل���ى تدريبٍ مُتَقَدِّ
العملي���ات؛ لهذا يجدر بالذكر أن يكون المريض أو ولي أمر 
الطفل على درايةٍ بتخصص الجراح في مجال جراحات الأذن 
حي���ث إنَّ بع���ض الأطباء يودُّ أن يقوم به���ذه العمليات من 
ب���اب الرغب���ة والتش���وق دون تخصصه، أو تدرب���ه على هذه 
العملي���ات ف���ي مراكز عالمي���ة مُعترف بها، مم���ا يؤدي  إلى 
مضاعفات خطيرةٍ لا سمح الله للمريض، قد يكون بعضها 
غير قابل للتصحيح مِن قِبَل المختصين في هذا المجال.

احُ بعد  تُج����رى هذه العمليات تحت التخدير العام، ويقوم الجَرَّ
ات فوق العين وفوق الفم تتصل  تخدير المريض بوضع مجسَّ
بجهاز الكَشْف على عصب الوجه أثناء العملية، ومن ثم يتم 
ة وتغطية جميع الجس����م ما عدى الأذن!  تعقيم مكان العمليَّ
ق����د يحت����اج الجراحُ قبل هذا لحلاقة جزء بس����يطٍ من الش����عر، 
إذ يك����ون ج����رحُ العملية صغيراً لا يتجاوز ٤ س����م، وهي كافية 
لإج����راء هذه العملية، فكبر الجرح يكون عُرْضةً للالتهاب، كما 
أن����ه يطي����ل مِن وق����ت العملية، ويحت����اج حلاقة أكبر للش����عر، 

ناهيك عن أنه لا يضيف شيئاً جوهريّاً للعملية. 

بعد أن يتمَّ الكَشْ���فُ عن قن���اة  الأذن من خلال هذا الجرح، 
يقوم الجراح بإزالة قش���رة العظم لجيب هوائيٍّ خلف الأذن 
يُع���رف بالخش���اء، والذي من خلال���ه يتم الدخ���ول إلى الأذن 
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الوس���طى، دون الاقت���راب مِن جلد القناة الس���معية، وفي 
ه���ذا المقام يجب التأكيد على أنَّ جمي���ع المراكز العالمية 
وأمهر الجراحين العالميين يَعُون خطورةَ الاقتراب مِن جلد 
القناة، والذي قد يُسَ���بِّب تخلخاً�ل� في حركة الجلد المهاجر 
ي لا سمحَ الله  إلى  من الطبلة  إلى خارج  الأذن، مما قد يؤدِّ
س الأذن، لهذا  مضاعف���اتٍ في غاية الخط���ورة؛ مثل: تس���وُّ
يتكرر التنبيه  إلى عدم المجازفة في إجراء هذه العمليات 
جون  عل���ى أي���ادي جراحي���ن لا يُتْقِنُ���ون جراح���ات الأذن، ويُرَوِّ
ه���ات لا يقبله���ا أحد، بعد ه���ذا يتم تحضير  لأنفس���هم بترُّ
مهد للغرسة خلف الأذن بإزالة جزء مِن قشرة العظم لأجل 
ألاَّ يكون الجهاز بارزاً، ولكي يوثق الجهاز في مكانه ومنعه 

ك.  مِن التحرُّ

ه  خول للأذن الوسطى مِن خلال مثلث عظمي، يحدُّ يتمُّ الدُّ
عصب الوجه من الخلف، وعصب الذوق في الأمام، وعظمة 
الس���ندان من الأعلى، وقد لا يبعد عصب الذوق عن عصب 
الوج���ه إلا 2 مم، نع���م 2 ملم، وهنا تكمُن مهارة الجراح في 
الحف���اظ على سا�ل�مة الأعصاب، وبيده حفار للعظم س���ريع 
الحرك���ة، لا يقب���ل المغامرة من ج���راح لا يُتقن م���ا يقوم به، 
بعد هذا يتم الكش���ف عن الأذن الوس���طى، والتعرف على 
مواقع مهمة فيها، وعلى ضوء هذا يتم البحث عن النافذة 
المس���تديرة للقوقعة، واختيار الطريقة المثلى في إدخال 

ة. ألياف القوقعة الصناعية إلى جوف الأذن الداخليَّ

يتم فَتْحُ النافذة المستديرة في القوقعة، أو توسيعها، أو 
فت���ح نافذة جديدة تحتها تُس���هل من دخول الجهاز كاملًا 
ي  إل���ى الأذن الداخلي���ة، وجميع هذه الط���رق صحيحة، وتؤدِّ
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اح  الغرض نفس���ه، وتعتم���د على ن���وع الجهاز وخب���رة الجرَّ
وسهولة العملية. 

زة للقوقعة على ش���ريط  بع���د إدخال جميع القنوات المحفِّ
الغرسة، يقوم الجراح بإقفال الأذن الداخلية، وقيام مختص 
د مِن سا�ل�مة الجهاز،  الس���معيات بإج���راء الاختب���ارات للتأكُّ
���د مِ���ن اس���تجابة الأذن للمثي���رات الكهربائية لهذه  والتأكُّ
الغرس���ة، في هذه الأثناء يقوم الج���راحُ بإقفال الجرح، ومن 
ثم يقوم طبي���بُ التخدير على إفاقة المريض وإخراجه إلى 
غرفة النقاهة، وبعدها يتم إرجاع المريض إلى غرفته، بعد 

التأكد من سلامة عصب الوجه وعدم وجود مُضاعفات.

في اليوم التالي يتمُّ خُروج المريض مِن المستشفى بعد 
ك الجهاز من مكانه، كما  د من عدم تحرُّ إجراء أش���عة للتأكُّ
يت���م تركيب المعالج الخارجي للمريض إذا أحبَّ ذلك؛ حيث 
إن صغ���ر الجرح وثبات الجه���از وصحة البرمجة تكون كافيةً 

لاستمتاع المريض بهذا الجهاز في يومه الأول.

ةً  هنال���ك حقائ���قُ ف���ي غاي���ة الأهمي���ة يج���ب أن تك���ونَ جَلِيَّ
للمريض قبل إجراء العملية، وهي:

11 إذا س���مع الإنس���انُ بشكلٍ جيدٍ في الس���نوات الخمس .
الأولى من عمره، ومن ثم تحدث بلغةٍ صحيحةٍ مفهومة، 
فإن منطقة السمع في المخ تترسخ وتبقى مدى الحياة 
تقريباً، وهذه الحالات هي أفضلُ نوع من ضعف السمع 

الذي يستجيب لزراعة القوقعة.

22 ، ولم يتمكن من الس���مع بش���كل . إذا وُلِدَ الطفل أصمَّ
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جيد، فإن منطقة الس���مع تتقلص بش���كل كبير؛ حيث 
إنَّ الم���خ لا يف���رط ف���ي مواق���ع كبي���رة ومهمة ل���م يتم 
اس���تغلالها، وبعد الس���نوات الخمس الأولى من العمر 
تكون هذه المنطقةُ صغيرةً للغاية، لدرجة أن الاستفادة 
م���ن زراع���ة القوقعة تكون مح���دودةً ف���ي التعرف على 
وج���ود أصوات فق���ط دون معرفته���ا، أو تمييزها؛ لهذا 
د العديدُ م���ن المراكز على اس���تبعاد هذه الفئة  تش���دِّ

العمرية مِن زراعة القوقعة.

33 ي إلى انتهاء بقايا الس���مع في . زراع���ة القوقعة قد تُ���ؤدِّ
ي إلى طنينٍ، له���ذا لا ينصح بإجراء  الأذن، كم���ا قد تُ���ؤدِّ
الزراع���ة في الح���الات الت���ي لا يتوقع لها النجاح بنس���بة 
عالية حيث إنَّ هذه الحالات لم تستطع السمع بالزراعة، 
وفق���دت الاس���تفادة م���ن الس���ماعات التقليدي���ة، وق���د 

يتفاقم لديها الطنينُ المزعج.

44 طيف اضطراب السمع العصبي.
Auditory neuropathy spectrum disorder (ANSD) 

 هي ح���الات غي���ر نادرة، تك���ون فيه���ا اختبارات الس���مع
 للقوقع���ة س���ليمةً، بينم���ا يك���ون ضعف الس���مع جليّاً
 ف���ي بقية الاختب���ارات، وهذه الحالات عب���ارة عن متلازمة
 يصعُب تحليلها أو تقسيمها، لكي يُتمكن مِن التنبؤ
 من س���بب ضعف السمع، وقابلية اس���تفادته من زراعة
 القوقع���ة، فبع���ضُ ه���ذه الح���الات تُضاهي نتائ���ج زراعة
 القوقع���ة في النتائ���ج المعت���ادة، بينم���ا البعض منها
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 يك���ون بنتائج أقل وتحتاج لجلس���ات أكب���ر وأطول من
 البرمج���ة والتأهيل، إلا أن منهم من لا يس���تفيد إطلاقاً
ين على  من هذه الزراعة، ومع هذا يتفق جميعُ المختصِّ
 إج���راء الزراعة له���ذه الحالات م���ع إعط���اء توضيح كامل
 لوال���دي الطف���ل ع���نْ ه���ذه المتلازمة، وصعوب���ة التنبؤ
 بالنتائ���ج، وع���دم توفر خي���ار آخر حيث إنَّ زراعة س���ماعة

.جذع الدماغ لمَ تكنْ جيدة أيضاً

55 أثبتت الأبحاثُ أن إج���راء عملية زراعة القوقعة في أعمار .
صغيرةٍ يعطي نتائج أفضل، ويُقَلِّل الحاجة إلى التأهيل 
بعد العملية، إلا أن هنالك حقائقَ يجب التنبه لها، وهي 
أن وزن الطفل يكون مهمّاً عند التخدير، ففقد قطرات 
بس���يطة من ال���دم قد تؤثِّر على الطف���ل، كما أنَّ صِغَر 
الجمجمة يَجْعل الغرسة أكثر بروزاً مع احتمالية التحرك 
أو العطب أكبر! ناهيك عن أن العظمَ في صِغار السن 
يك���ون غنيّاً بالأوعية الدموية، وبهذا يكون النزفُ أكبر، 
لهذا يحتاج الموضوع إلى موازنةٍ عقلانيةٍ بين المخاطر 
والفوائد، كما أن فترة الانتظار مهمةٌ في تدريب الطفل 
عل���ى لبس الس���ماعة، والتأكد من ع���دم وجود أمراض 
جس���دية أو نفس���ية عند الطفل؛ لهذا كان���ت العمليةُ 

من سنة إلى سنتين هي الأفضل.

66 باستطاعة الإنسان أن يعيشَ بأذن واحدة مدى الحياة، .
لك���ن وجود أذنين ل���م يك���ن إلا لحكمة إلهي���ةٍ، ومنها 
م���ا تع���رف إليه العل���م الحدي���ث، وهي أن وج���ود أذنين 
ذا فوائ���د جمة منها: الس���ماع ف���ي كل الاتجاهات، دون 
الحاجة للالتفات لمصدر الصوت، والقدرة على الس���ماع 
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بش���كل أفضل، وخاصة في أماك���ن الضجيج، ومن هنا 
حرَص الجميع على إجراء زراعة القوقعة في الأذنين في 
أس���رع وقت، وف���ي عملية واحدة ما أمك���ن هذا، كما أنَّ 
ه���ذا الأم���ر ذو فائدة أخرى في توفر إمكانية الس���مع إذا 

ل أحد الأجهزة، أو ضاع، وخاصة عند الأطفال. تعطَّ

 يتخ���وف بع���ضُ المرضى من زراع���ة كلت���ا الأذنين لكي
 يجعل���وا هنالك أملًا من رجوع الس���مع في المس���تقبل
 بتقني���ات أخرى؛ مث���ل: الخلاي���ا الجذعية أو زراع���ات أكثر
 تقدم���اً، إلا أن أغل���ب المختصي���ن مقتنع���ون أن هذا لن
 يك���ونَ ف���ي القريب العاجل، ناهيك عن قلة الاس���تفادة
 م���ع مرور الوق���ت من الأذن التي لا تس���مع لتجاهل المخ
 له���ا م���ع وص���ول زراع���ة القوقعة إل���ى مراح���ل متقدمة
 يَصْعُ���ب معها أن يكونَ هنال���ك بديلٌ منافسٌ، كما أن
 كل التقني���ات الحديث���ة تراع���ي الغرس���ات القديمة في

.تقديم أيِّ منتج جديد

77 المرضى الذين فقدوا الس���مع بسبب التهاب السحايا، .
يحتاج���ون إلى المس���ارعة ف���ي التقييم والعا�ل�ج بزراعة 
ي  القوقع���ة؛ حي���ث إن هذا الن���وع من الالتهاب ق���د يؤدِّ
إل���ى تكل���س القوقعة، وع���دم القدرة عل���ى الزراعة في 
المستقبل، لهذا لا يحبذ الانتظار لأكثر من ستة أشهر 

من التهاب السحايا إلى أن تجرى عملية الزراعة.

88 المرضى الذين يعانون من فَقْدِ السمع في أذنٍ واحدةٍ، .
أصبح بمقدورهم السماع بزراعة القوقعة بشكل يفوق 
ن  الخيارات الأخرى، ناهيك عن أن أغلب هذه الحالات تحسَّ
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لديها الطنين المصاحب لضعف السمع، وبشكل أكبر 
عندما يستخدمون القوقعة الإلكترونية، ومن المرضى 
ع لحل الطنين أكثر مِن حرصه على الس���مع  مَ���ن يتطلَّ

بزراعة القوقعة.

99 قد يتعرض الجهازُ للفشل لأسباب غير معروفة، وتصل .
هذه النس���بة إلى 2٪، وهي نس���بة لا يُس���تهان بها إذا 
رنا أنها تس���توجب إزالة الجهاز، ووضع جهاز جديد  تذكَّ

بعملية أخرى قد لا تخلو مِن المخاطر.

1010 يج���ب عل���ى كلِّ مَ���ن أج���رى زراع���ة قوقع���ة المحافظ���ةُ 
عل���ى بطاق���ة الزراعة مع���ه في كل الأوق���ات، كما يحتاج 
ة  أن يخب���رَ الجمي���ع أن لدي���ه غرس���ة تحت الجل���د، وخاصَّ
الأطب���اء الجراحي���ن، فهنالك أجهزة يجب ألا تس���تخدم 
في العمليات، كما أن الرنين المغناطيس���ي يحتاج إلى 
تحضي���رٍ مُس���بق للحد م���ن تلف أو تح���رك الجهاز، وفي 
المقاب���ل ق���د يتوجب إزال���ة المغناطي���س للتمكن من 

الحصول على صورة واضحة في الأشعة. 

1111 المعال���ج  أزال  إذا  الس���ماع  مِ���ن  المري���ضُ  لا يس���تطيع 
الخارج���ي عند الن���وم، وعند الاس���تحمام؛ لهذا يجب أن 
يُراعي الجميع هذه الأوقات التي لا يسمع فيها المريضُ.

م���ا زال���ت التكلفةُ الباهظ���ةُ لإجراء هذه العمليات الس���ببَ 
الرئيسي في عدم تمتع العديد من الصم بزراعة القوقعة 
عل���ى مس���توى العال���م، ولك���ن ولله الحمد تُعَ���دُّ مملكتنا 
مة الت���ي توفر أرق���ى الخدمات  الغالي���ة م���ن ال���دول المتقدِّ
له���ؤلاء المرض���ى وبالمجان، فلم يَعُدْ خفيّ���اً ما توفره زراعة 



حياتي في القوقعة   |   الفصل الخامس: الزراعات والمصنعين

179

القوقع���ة من توفيرٍ للأم���وال التي تصرف لضعاف الس���مع 
ف���ي تعليمهم، م���ع توفر فُرَص توظي���ف أفضل لهم بعد 

الزراعة.

التأهي���ل بع���د الزراع���ة يُع���ول علي���ه بش���كل كبي���رٍ نجاحُ 
العملية، وبسبب اتس���اع المملكة وصعوبة التنقل فيها، 
فقد قامت جامعة الملك س���عود بابتكار برنامج حاس���وبي 
ذي إمكاني���ات عالية ومتقدمة س���اعدتْ ف���ي تقليص عدد 
جلسات التأهيل وبنتائج عالية، وهذا البرنامج اسمه: رنان، 
ويوزع عل���ى المرضى بالمجان، وإن كان ل���ي الحق بالافتخار 
فس���يكون هذا البرنام���ج على قائمة مفاخ���ري، فقد كانت 
فكرتي، وكنتُ في غاية السعادة في تشكيل فريق عمل 
له���ذا اله���دف وتس���جيله لكرس���ي الأمير س���لطان لأبحاث 

الإعاقة السمعية وزراعة السماعات.

فق���د الس���مع والبص���ر ذو أهمية بالغ���ة، فزراع���ة القوقعة 
له���م في غاية الأهمي���ة، وإن لم تفِ بالأغ���راض الكاملة من 
الزراعة؛ كالنطق، والتواصل بشكل جيد، فهي تُعطيهم 
مزيداً من الاس���تقلالية والمعلومات عن السلامة، والتوازن، 
والتمييز، والحركة، وتعزيز تفاعلهم داخل بيئتهم والحد 
من العزلة؛ لهذا تعامل هذه الفئة بشيء من الخصوصية.

ر من التقنية فإنه لن  للتذكير هنا فإن الإنس���ان مهما ط���وَّ
يتمك���نَ مِن مُضاهاة عظمة الخالق؛ لهذا من المس���تحيل 
أن تكونَ زراعة القوقعة قادرةً على إرجاع السمع  إلى شكله 
الطبيع���ي، لكنه���ا ب���إذن الله ق���ادرةٌ عل���ى تعويض بعض 
ن الإنسان من العيش بشكل أفضل، كما  الفَقْد الذي يُمَكِّ
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أن كبر السن لا يجب أن يكونَ حائلًا دون الاستفادة من هذه 
التقنية، فكما يقال إضافة حياة  إلى يوم للإنسان أولى من 
إضافة يوم  إلى حياته، ولعل ذكر بعض المش���اهير الذين 
أجريت لهم زراعة قوقعة يُدَلِّل على هذا الهدف من الزراعة، 
حي���ث أجريتْ في عام 1994 م زراعة قوقعة لعضو البرلمان 
البريطاني جاك اشلي في سن السبعين بعد 25 عاماً من 
الصم���م، وذك���ر أنه لا يوجد لديه صعوبة ف���ي التحدث  إلى 
الناس واس���تخدام الهاتف، كما قمنا بإج���راء زراعة قوقعة 

لمرضى تجاوزوا الثمانين، وبعضهم في الأذنين.

بعض مُضاعفات الزراعة لا رجعة فيها، ومنها شلل عصب 
الوجه، وتل���ف الخلايا في القوقعة، لكن م���ع تقدم التقنية 
وتوف���ر جه���از عص���ب الوج���ه، وم���ع أقط���اب مرنة للغرس���ة 
ومهارة الجراحين، أصبحتْ هذه المضاعفات نادرةَ الحدوث 
بفض���ل الله، كم���ا أن التطعيمات قللتْ بش���كل كبيرٍ من 

خطورة التهاب السحايا.

يُع����ارض مجتم����ع الص����م زراع����ة القوقع����ة، ويُعَ����دُّ ه����ذا العلاجُ 
تهدي����داً كبيراً لمجتمعهم وثقافتهم، بل منهم من يذهب  
إل����ى أبعد من ه����ذا، ويطلب من الحكوم����ات رفع الوصاية من 
الوالدين الذين يودون زراعة القوقعة لأبنائهم لمش����اركتهم 
ف����ي “الإب����ادة الثقافي����ة” لمجتمعه����م، ويطلب����ون منه����م أن 
يتركوا لهذا الطفل حرية الاختيار عندما يرش����د بين العيش 
مع والديه ومجتمعهم، وبين أن يلتحقَ بمجتمع الصم؛ حيث 
إنهم يَرَوْنَ أن ضعف السمع ليس مرضاً يستوجب العلاج، بل 
هو طبيعة بش����رية يجب أن يؤمنَ به����ا الجميعُ، ويتقبلونها، 
كما أنها ثقافة يجب الاعتراف بها وعدم تهميش����ها، أو الحد 
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منها، كما أن هذا العلاج لن يخرجَ المريض من قدَرِه، فهو ما 
زال أصم، ويجب أن يفخرَ بصممه وألا يتهرب منه.

ك����ر أن منه����م مَ����ن يته����م الأطباء، ويدع����ي أنهم  جدي����ر بالذِّ
يتاجرون ويس����اومون بهذه الإعاقة؛ للحصول على الش����هرة 
والمردود المالي، والكثير والكثير من التهم لكل من يُحاول 
تقديم خدمة زراعة القوقعة؛ لهذا ينصح كل من يزرع قوقعة 
أو يتعامل مع الزراعات أن يكون واسعَ الصدر لمجتمع الصم، 
م����اً له����م، حريص����اً كل الح����رص ألا يخ����دش كبرياءهم،  مُتفهِّ
ويؤك����د له����م أن المجتم����عَ يَحْمل له����م كل الح����ب والتقدير 
والاهتم����ام، والذي يتمنون فيه أن يجعل����وا المجتمع مجتمعاً 
قه ثقافة، أو عرق أو لون، مجتمع يجتمع تحت لا إله  واحداً لا تُفرِّ
إلا الله، وأن الوالدين مس����تأمنون عل����ى أطفالهم، ولهم كل 
الحق في زراعة القوقعة لأبنائهم، أو عدم الزراعة، ولا يحقُّ لأحد 
أن ينت����زعَ ه����ذه الوصاية منهم، كما أن م����ن حقهم أن تتوفرَ 
لهم كل ما يرغبون به من مدارس للغة الإشارة إن أحبوا هذا 
م  الاتجاه، وفي بالمقابل لهم كل الحق في مستشفيات تقدِّ

لهم زراعة القوقعة إن كان هذا اختيارهم.

ك ف���ي معلمي الصم  كم���ا أنه لا يحقُّ لأي إنس���ان أن يُشَ���كِّ
لغة الإشارة ولوسائل الإعلام التي تنشر الترجمة ولوسائل 
الاتص���ال الت���ي تس���هل عليه���م التواص���ل، كم���ا لا يح���ق 
التش���كيك في كلِّ مَ���ن يقدم خدمة الزراع���ة من جراحين 
ومختصي س���معيات وتأهيل، كم���ا أن المبالغ التي تصرف 
عل���ى زراع���ة القوقع���ة يجب ألا تك���ونَ على حس���اب المبالغ 
التي تصرف في التعليم لضعاف السمع، ولو كانت عشرة 

أضعاف زراعة القوقعة وهذا ما أثْبَتَتْهُ الأبحاث والدراسات.
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سماعة الهجين
يُعاني بعض المرضى مِن ضعف حسي عصبي شديد في 
دات  الترددات العالية، بينما يكون ضعف الس���مع في التردُّ
ون فقدان  المنخفض���ة بس���يطاً، فه���ؤلاء المرض���ى لا يَ���وَدُّ
س���معهم بزراعة القوقعة، وفي المقابل تفيد الس���ماعات 

التقليدية الترددات المنخفضة فقط. 

تق���وم فك���رة س���ماعة الهجي���ن عل���ى الجم���ع بي���ن زراع���ة 
القوقعة للترددات العالية، والاس���تفادة من السماعات في 
الترددات المنخفضة، وعززتْ هذه الفكرة أهمية المحافظة 
عل���ى بقايا الس���مع ف���ي زراعة القوقع���ة بطرُق ع���دة؛ لعل 
من أهمها: اس���تخدام ألياف أقصر وأكث���ر مرونة، وإدخالها 

للقوقعة ببُطْءٍ مع بعض الكورتيزون الموضعي. 

يق���وم مُعال���ج الكلام خل���ف الأذن بنف���س الدور ف���ي زراعة 
القوقع���ة للت���رددات العالي���ة، بالإضاف���ة إل���ى قيام���ه ب���دور 
الس���ماعة التقليدية ف���ي تقوية وفلترة الص���وت للترددات 
المنخفض���ة، له���ذا يطل���ق عل���ى ه���ذه التقني���ة الحديث���ة 

بالاستثارة الكهروصوتية.

سٍ  احٍ مُتَمَرِّ تَجْدُر الإشارة هنا أن هذه الزراعات تحتاج إلى جرَّ
ف���ي القي���ام بزراعة القوقع���ة، كما تحت���اج لبرمج���ة دقيقةٍ 
لكي يتمكن المخ من الجمع بين الاس���تثارتين، وبرمجتها 
بش���كل توافق���ي، كم���ا أن المريض يحت���اجُ لتأهيل لفظيٍّ 

بعد العملية. 

كان للمرك���ز لدينا الس���بق في إجراء ه���ذه العمليات لأول 
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مرة في الشرق الأوسط، والتي تكللتْ بالنجاح ولله الحمد، 
وليس���ت هذه الزراع���ات بالعلاج الأفضل لبع���ض المرضى؛ 
له���ذا ينصح كل مريض بالاس���تماع جي���داً لنصائح الفريق 
المعال���ج، ولا يتردد في الس���ؤال عن كل صغي���رة وكبيرةٍ، 
كم���ا يج���ب أن يع���رفَ المري���ض أن بقايا الس���مع قد تذهب 
عن���د إجراء هذه العملية، ولك���ن في هذه الحالة قد يكون 

بإمكان زراعة القوقعة تغطية الترددات المنخفضة أيضاً.

الشركات
عة للقوقعة أثبتت  توجد هنالك أربع ش���ركات عالمية مُصَنِّ
خلال فت���رة طويلة مقدرتها على التناف���س والبقاء، بينما 
كُتِبَ لبعض الش���ركات الفش���ل والانتهاء، هذه الشركات 
د كامل عن  حس���ب الترتي���ب الأبجدي ليك���ون هنالك تج���رُّ
تمييز إحداه���ا عن الأخرى هي: أدفانس بيونيك، وكوكليا، 

وميديل، ونيورو، وهنا بعض التفصيل عن كل شركة:

11 .:Bionic Advance أدفانس بيونك سونوفا

هي شركة أمريكية تأسست عام 1993م، ويوجد مصنعها 
في مدينة فلنسيا في ولاية كاليفورنيا الأمريكية، حصلت 
عل���ى ترخي���ص هيئة ال���دواء والغذاء الأمريكي���ة في 1996، 
وكان���ت تدعى في ذلك الوقت بكلاريون، ثُم تَم اتحاد هذه 
الش���ركة مع عملاق الس���ماعات فوناك ومجموعة سونوفا، 
والتي طورتْ بعدها معالج الكلام بشكل جوهري، ويتميز 

جهازها بإمكانية السباحة بوضعِه في حقيبة صغيرة. 
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22 .:Cochlear كوكليا

تأسس���تْ ه���ذه الش���ركة ع���ام 1983 ف���ي مدينة س���يدني 
 ،Baha الأس���ترالية، واس���تحوذتْ على الس���ماعة العظمية
وم���ن ث���م لس���ماعة الأذن الوس���طى )أوتولوج���ك(، تق���وم 
بتصني���ع القوقعة والس���ماعات العظمية وس���ماعات الأذن 

الوسطى، وسماعات جذع الدماغ.

33 .:Medel ميديل

تأسس���ت في مدينة إنس���بروك النمس���اوية في عام 1990، 
بزوجين م���ن علماء الهندس���ة الكهربائي���ة الذين صنعوا 
أول قوقع���ة متع���ددة الأقط���اب، وزرعت بنج���اح، وذلك في 
عام 1977، وتقوم هذه الشركةُ العائلية بتصنيع القوقعة 
والس���ماعات العظمية وسماعات جس���ر العظم وسماعات 

جذع الدماغ.

44 .:Oticon نيورو أوتيكون

هي ش���ركة فرنس���ية بدأتْ في عام 1988 باس���م إم إكس 
إم MXM، وفي عام 2006 انفصل عنها قس���م السمعيات، 
وأطل���ق عل���ى القوقع���ة اس���م نيوريل���ك، وف���ي ع���ام 2013 
اش���ترتْها ويليام ديمانت القابضة الدنماركية، وأس���متها: 
أوتيكون الطبية، وتقوم بتصنيع القوقعة وس���ماعة جذع 

الدماغ.

تتوافر أيضاً شركات مصنعة للقوقعة في الصين والهند 
وكوريا، لكنها لم تحظَ بالشهرة العالمية لهذه الشركات 

الأربع الكبار.
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